UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN CHI PAO UNG DUNG CNTT Pjc 1ap - Ty do - Hanh phiic

Sb: 04/BC-BCP Gia Lai, ngay 5 thang 5 nim 2015

e BAO CAO

-~ “Két qua khao sat, danh gia va xép hang mirc d9 rng dung
Cong nghé thong tin nam 2014 cia cic sé, ban, nganh
va cac huyén, thi xa, thanh ph6 thudc tinh Gia Lai

Cén ctt Quyét dinh sb 156/QD-UBND ngay 07/4/2014 “Vé& viéc thanh l4p Ban
Chi dao tng dung Céng nghé thong tin tinh Gia Lai” va thuc hién y kién chi dao
cia UBND tinh tai Cong vin s6 1657/UBND-VHXH ngay 09/6/2011“Vé viéc
kiém tra, d4nh gia hoat dong ung dung céng nghé thong tin tai cdc co quan nha
nudc tinh Gia Lai”,

Ban Chi dao tng dung Céng nghé thong tin (sau ddy goi tit 1a Ban Chi dao)
tinh d& ban hanh Ké hoach s6 06/KH-BCD ngay 12/11/2014 ctia Ban Chi dao tmg
dung Céng nghé théng tin (CNTT) tinh Gia Lai vé “Kiém tra hoat déng Ung dung
cong nghé thong tin tai cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Gia Lai nam 2014”;

Theo Ké hoach, nam 2014, Ban Chi dao tinh da giao S& Thong tin va Truyén
thong (TT&TT), co quan gitip viéc ciia Ban Chi dao chu tri phdi hop véi céc thanh
vién thudc cac S&: Tai chinh, K& hoach va Pau tu, Gido duc va Pao tao, Khoa hoc
va Cong nghé, N6i vu, Vin phong UBND tinh tién hanh viéc khao sat, danh gia va
xép hang murc do ung dung CNTT tai cac s@, ban, nganh va UBND céc huyén, thi x3,
thanh phé (goi tt 1a don vi) trén dia ban tinh Gia Lai nim 2014,

I/ CONG TAC TO CHUC VA KE HOACH TRIEN KHAI:

- S& Théng tin va Truyén thong da tién hanh xay dung cdc biéu mau hudng
dan cac don vi bdo céo va tu danh gi4, chAm diém hoat dong ung dung CNTT tai
don vi (theo ndi dung Céng vin sé 620/STTTT-CNTT ngay 31/10/2014 "V/v thuc
hién khéo sat, danh gid mic d6 ing dung CNTT tai cic co quan, don vi trén dia
ban tinh Gia Lai ndm 2014").

- Theo K& hoach s 06/KH-BCD ngay 12/11/2014 ctia Ban Chi dao, 04/06 don
vi dugc giao phdi hop véi S TT&TT thuc hién viéc kiém tra, khao sét da cir ngudi
tham gia (Vang 02 don vi: S& Gido duc va Pao tao, Van phong UBND tinh vi ly do
khong thu xép duogc thoi gian tham gia), theo d6 da thanh l1ap 02 doan khéo sét,




d4nh gia, chdm diém truc tiép va gian tiép riéng theo 02 khdi: Khdi céc sd, ban,
nganh va khéi cac huyén, thi x4, thanh phd (téng cong cé 37 don vi), tién hanh tir
ngay 20/11 — 28/11/2014. Trudng doan khao sat 1a 1anh dao S& TT&TT, céc thanh
vién 14 lanh dao, chuyén vién phong CNTT cta S& TT&TT va cac thanh vién thudc
04 S&: Tai chinh, K& hoach va Pau tu, Khoa hoc va Cong nghé, Noi vu.

II/ NOI DUNG VA KET QUA KHAO SAT:

1/ Pbi vé6i khbi cac so, ban nganh: Khéo sét, ddnh gié theo 04 ti€u chi: Ha
ting k§ thuat CNTT; Ung dung CNTT; Ngudn nhan luc CNTT; Mbi trudng to
chirc, chinh sach va dau tu cho ung dung CNTT. Poan da khao sat, danh gia 19
don vi, trong d6 truc tiép 06 don vi; gian tiép (qua bao cdo va Phiéu danh gi4, chidm
diém) 13 don vi; khong danh gia 01 don vi do khong giri Bdo céo va Phiéu khao sat
(Ban Dan tdc).

2/ PBbi véi khéi cac huyén, thi x&, thanh phd: Khao sat, danh gia theo 05 tiéu
chi, bao gdm 04 tiéu chi ndi trén va thém 01 tiéu chi "San xuét kinh doanh trong
linh viec CNTT". Poan d3 khao sat, danh gia 17 don vi, trong d6 truc tiép 06 don
vi; gian tiép (qua béo cdo va Phiéu dénh gid, chdm diém) 11 don vi.

Trén co s& d6, S& TT&TT da thu thap, tdng hop, xir Iy s6 liéu dé xép hang
(C6 cdc Phu luc bang xép hang tong hop va chi tiét kém theo). Tir két qua céac
phiéu khao sat (sau khi thdm dinh) cho thiy, nam 2014, viéc ting dung va phat trién
CNTT trong céac co quan hanh chinh nha nudc cua tinh c6 sy tién bo nhét dinh, trén
thang diém 100 khdi huyén, thi x4, thanh phé dao dong tir 52 — 82 diém (nam 2013
dao dong tlr 19 — 75 diém); Khéi so, ban nganh dao dong tir 39 — 84 diém (nim
2013 dao ddng tir 19 — 75 diém).

III/ THU'C TRANG MUC PO UNG DUNG CNTT CUA CAC CO QUAN,
PON VI:

Tir két qua khao sat, c6 thé danh gia thuc trang mirc d6 ing dung CNTT cia
tinh nhu sau:

1/ Ha ting ky thuit CNTT:

- Hau hét cac can b, cong chitc (CBCC) 1a 1anh dao, chuyén vién, nhéan vién
trong hé thdng hanh chinh cip s&, huyén déu dugc trang bi may tinh dé diéu hanh,
tac nghiép trong cdng viéc chuyén mén: 15/19 sé, nganh va 06/17 UBND clp
huyén ty 1& may tinh/CBCC dat 100% (21/36 don vi ty 1& khoang tir 85% dén trén
90%). Tinh chung, ty 1&é may tinh/CBCC dat 90%. Tuy nhién, hau hét cic méy ca
nhan déu d rat cii (hon 5 nam sir dung) va xubng cip.




- T4t ca cac don vi déu da xdy dung mang ndi b (LAN) va cac mdy tinh tai
cac phong/ ban chuyén mén thudc cic don vi déu dugc két ndi internet (trir cac
may tinh duoc st dung dé luu hoic soan céc vin ban theo ché d6 mat);

- Hau hét cac may tinh thudc cac co quan, don vi déu cai dit hé didu hanh
khéng ban quyén, trir my chi, may tinh x4ch tay va mot s it may ban 1 c6 st
dung hé diéu hanh ban quyén;

- Viéc dam bao an ninh mang va an toan thong tin tai cac don vi con han ché:
hdu hét céc s&, nganh déu chwa dugc trang bi thiét bi tuong lira (bao gbém phan
ctg hoic phdn mém) nhim bao vé hé théng mang mdy tinh, may chii cta don vi
khoi su tn cong trai phép tir bén ngoai; ty 1é may chli va mdy tinh c4 nhan/téng sé
may tinh duoc cai dat phén mém diét vius ban quyén con thép, ty 1€ nay tai céc don
vi chi khoang 15%, viéc mua phan mém diét virus ban quyén déu do don vi hoic cé
nhan c¢é nhu ciu ty dau tu mua sém dé st dung. UBND céc huyén, thi x4, thanh
phd d& dugc trang bi thiét bi twdng lira nhung nhiéu don vi chua quan tim sir dung.

2/ I'I'ng dung CNTT:

-Viéc st dung hé théng thy dién t& (email) céng vu cua tinh
(@gialai.gov.vn) con thap so véi yéu cu ctia Chinh phii vé viéc ting cuong su
dung thu dién tr cOng vu. T4t ca cac don vi s0, nganh va huyén, thi x4, thanh phé
déu da duoc clp tai khoan thu dién tir céng vu dé trao d6i thong tin, toan tinh hién
¢6 hon 6.200 can bg, céng chirc, vién chirc dd duogc tao 1ap tai khoan, ty 1€ cac bo,
cong chirc st dung thu dién tlr trong cong viéc dat ty 1€ khoang 40%.

+ Céac don vi cé ty 16 CBCC da st dung tai khoan thu cong vu ciia minh
cao nhét gdm cdc Sé: Nong nghiép va PTNT, Vin phong Poan PBQH&HDND
tinh, Gido duc va Pao tao, Thong tin va Truyén théng, N6i vy, Van phong UBND
tinh va UBND céc huyén: Phu Thién, Chu Pah.

+ Céc don vi ¢6 ty 16 CBCC st dung tai khoan thu céng vu thip nhat
gém cac S&: Xay dung, Van hoa — Thé thao va Du lich, Tai chinh, Y té, Tai nguyén
va Moi truong, Cong thuong, K& hoach va Pau tu, Thanh tra tinh va UBND céc
huyén, thi x3, thanh phé: bak Poa, btrc Co, Mang Yang, Ia Pa, Kong Chro, Krong
Pa, Ia Grai.

- Ung dung hé thdng quan ly van ban va didu hanh (QLVB&DH): Hé thong
QLVB&DH dung chung cho ca tinh d& dwgc UBND tinh giao cho S6¢ TT&TT trién
khai cho 17 huyén, thi x&, thanh phd vao nam 2012 (giai doan 1) va cho 21 sé, ban,
nganh vao nam 2014 (giai doan 2), dén nay da c6 mot sb don vi dua hé théng di
vao sir dung, thuc hién viéc quéan ly, xt ly van ban thong qua phin mém gitp tiét
kiém thoi gian va giam chi phi gidy, muc in, photo vin ban, hinh thanh dan théi




quen giao viéc va luan chuyén vin ban qua mang, dén tién t6i Van phong dién tir
trong toan tinh.

+ Cac don vi thuc hién t6t gdm c6 cac S&: Thong tin va Truyén thong,
Vin héa — Thé thao va Du lich, Noi vu, Khoa hoc va Cong nghé, Nong nghiép va
PTNT, Vin phong Poan PBQH&HDND tinh, Giao théng Van tai, Cong thuong,
K& hoach va Pau tu va UBND céc huyén: Chu Sé€, bak Po, Kbang, Chu Prong,
Diic Co, Ia Pa va Ia Grai. Riéng huyén Chu Sé da m& rong hé théng dén cép xa.

+ Cac don vi it sit dung hoéc str dung nhung chua hét hiéu qué ctia phan
mém gdm: Thanh tra tinh, Van phong UBND tinh, S& X4y dung, S& Tai nguyén va
Maoi truong va UBND céc huyén: Mang Yang, Krong Pa, Phi Thi€n, Chu Puh,
K6ng Chro va thanh phé Pleiku.

- Ung dung hé théng Mbt cira dién ta: Dén hét nam 2014, da c6 11/17
UBND cép huyén va 02/19 sd, ban, nganh thudc tinh (S& Giao théng Van tai va
Vin phong UBND tinh) da trién khai thuc hién co ché mét cira hién dai; d3 xay
dung phén mém theo dbi hoat dong "M6t cira dién tir" trén toan tinh dugc ding tai
tai dia chi http:\\motcua.gialai.gov.vn. Céc don vi da trién khai déu da dua hé thong
di vao sir dung, phuc vu hiéu qua cho céc td chirc, cong dan va doanh nghiép, giam
thdi gian xr Iy cdng viée, ting tinh cong khai, minh bach dap tng t5t hon nhu ciu
ctia ngudi dan va doanh nghiép. Cac don vi trién khai hiéu qua nhit gém: S& Giao
thong Vén tai va UBND céc huyén, thi x&, thanh phd: Pleiku, Chu Sé, Pak Po,
Kbang, Chu Préng, Pht Thién, Chu Puh, An Khé.

- Thiét 14p trang thong tin dién tir clia cic co' quan nha nude: Hién d c6 17/17 don
vi cép huyén, 17/20 don vi cip s& nganh (trlr S& Nong nghiép va PTNT, Thanh tra tinh,
Ban Dén tdc) ¢6 trang thong tin dién tir cung cip twong dbi ddy du thong tin theo
Piéu 28 cia Lu4t Cong nghé thong tin, cung cép 926 dich vu cbng truc tuyén mitc
2 thude thim quyén giai quyét tai don vi minh. Hién nay, cac Trang thong tin dién
tir déu hoat dong én dinh, co ban da duy tri viéc dua tin, bai tuyén truyén chu
truong, nghi quyét ctia Pang, chinh sach, phap luit ctia Nha nudc, cac hoat dong
ctia tinh, huyén, gi6i thiéu tiém ning thé manh ctia dia phuong d4p tng twong doi
t6t nhu cdu thong tin ctia ngudi dan va doanh nghiép & dia phuong va trong tinh.
Ngoai ra, ¢c6 nhiéu doanh nghiép trén dia ban c6 Website, chu yéu tap trung tai
thanh phd Pleiku. Tuy nhién, nhiéu don vi chua quan tim dua thong tin vé cac du
4n dau tu theo quy dinh.

- Tinh hinh x4y dung va st dung dich vu c6ng truc tuyén mirc do 3:

+ Nim 2010, Cong thong tin dién tir tinh va Trang tin dién tir S& TT&TT
cung cép dich vu hanh chinh c6ng truc tuyén muc d6 3 vé linh vuc béo chi, xuit ban
tai dia chi: www.gialai.gov.vn, gdm 05 thu tuc: Cip gidy phép xuét ban tai liéu khong




kinh doanh, Cip gidy chip thuan cho phép hop bao, Cap gidy phép hoat dong in ddi
v6i co s& in ca dia phuong, Cép phép xut ban ban tin, Thim dinh cdp phép phu
trang, phu ban chuyén quang céo bao in.

+ Nam 2013, UBND tinh d& giao cho S& Thong tin va Truyén thong
(TT&TT) x4y dung dich vu hanh chinh cong truc tuyén mirc d6 3 linh vuc xay dung
dé trién khai cho UBND céac huyén, thi x4, thanh ph6 dé cung cdp 04 thi tuc sau:
Ping ky cip phép xay dung cong trinh va nha & d6 thi, ding ky cAp phép xay dung
tam nha & riéng 1é, déng ky didu chinh gidy phép xay dung, dang ky gia han gidy
phép xay dung thong qua dia chi http://cpxdtructuyen.gialai.gov.vn.

+ Nam 2014, S& Cong thuong cung cip 6 nhém dich vu gbm 41 thi tuc hanh
chinh cong mic d6 3 thudc thAm quyén giai quyét cia S¢ duoc dang tai tai dia chi
http:/dvcgialai.ekip.vn.

+ S& Giao thong — Van tai cung cap dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 trong
nim 2014, gébm 5 tha tuc trén trang théng tin dién t& cla Sé:
http://sgtvt.gialai.gov.vn.

- Mbt sé don vi da trang bi va st dung cic phan mém chuyén nganh cho don
Vi dé tmg dung trong cb6ng viéc chuyén mén nhu céc Sé&: Gido duc va Dao tao,
Cong thuong, Giao théng Van tai, Lao dong — Thuong binh va Xa hoéi, Tai chinh,
S& No6i vy, Van phong UBND tinh va UBND cac huyén, thi x&,thanh phé: Pleiku,
Dak Po, Pak Poa, An Khé, Bic Co, Ayun Pa, Kong Chro, Krong Pa, Ia Grai.

3/ Ngudn nhéin lyec CNTT:

- Hién nay, tAt ca céac co quan, don vi cép s@, huyén thudc tinh da cé cén b
phu trach vé CNTT; tuy nhién, trong ) nay, can by phu trach CNTT thudc 04/19
don vi clp s& ¢ chuyén nganh dao tao dai hoc khong phai vé CNTT, ma t6t nghiép
& céc chuyén nganh khac nhau va duge giao kiém nhiém thém vé CNTT. Pa sb
mdi don vi 6 it nhit 01 cén bd c6 trinh d6 Pai hoc vé CNTT, nhitng can bd cb
chuyén nganh CNTT da sb dang kiém nhiém thém céc cdng viéc khac nhau; s it
can by phu traich CNTT ctia don vi ¢6 chirng chi dao tao nang cao, da sb déu dimng
& muc dai hoc.

-Nam 2014, tinh khong ma& dugc 16p dao tao chiing chi nang cao ngén han
nao cho céc can bd phu trach CNTT va CBCC thudc tinh. Hau hét doi ngii cdn bd
cong chirc di dat trinh d6 tin hoc can ban (chiing chi A, B ... hodc twong duong).

4/ San xuit — Kinh doanh trong linh vre CNTT:

Trén dia ban tinh van chua c6 nganh cong nghiép phan cing va phan mém,
chua c6 khu CNTT tdp trung; toan tinh cé khoang 100 doanh nghiép kinh doanh
trong linh vwe CNTT, phan 16n tap trung & thanh phd Pleiku va hau hét cac doanh
nghiép chi hoat dong mua ban, kinh doanh céc thiét bj phan cing vé CNTT, chua




chu y giao dich thuong mai dién tu, c6 mot sb it doanh nghiép ding ky kinh doanh
phan mém va ndi dung thong tin s6 nhung quy mo6 nho va hoat dong chua rd nét.
5/ Mbi trudng té chirc, chinh sich va diu tu cho wng dung CNTT:

- Pa s6 cac don vi di cht trong va c6 su gin két giita mg dung CNTT voi
cai cach hanh chinh.

- Nhiéu don vi chua xay dung quy ché vé quan ly, sit dung ha tAng, ing dung
CNTT tai don vi gdm: 13/19 s, ban, nganh va 11/17 UBND cép huyén.

- 09/17 UBND cép huyén chua xiy dung Ké hoach tmg dung va phét trién
CNTT hing nim va dai han cho dia phuong minh.

- Nhiéu don vi d3 c6 sy quan tdm vé trién khai tmg dyng CNTT, hau hét cac
don vi cép huyén da thanh 1ap Ban Chi dao ing dung CNTT cua huyén.

- Theo phan cip ngin sich, mot sd dia phuong d3 quan tim xdy dung ké
hoach tng dung CNTT va di bd tri ngan sich dau tu cho ung dung va phat trién
CNTT nim 2014, tiéu biéu nhu: UBND thanh phé Pleiku, UBND cac huyén: Chu
Sé, Mang Yang, Pak DPoa, Puc Co, Dak Po. Pbi v&i cac don vi hanh chinh, su
nghiép cép tinh: Ngoai trir cac don vi cé6 Dy 4n do B chuyén nganh dau tu, viéc bd
tri ngan sach cho Ung dung CNTT con nho 1€ va han hep, chi yéu sir dung tir
ngudn chi thudng xuyén.

IV/ NHUNG TON TAIL, HAN CHE VA NGUYEN NHAN:
1/ Tén tai, han ché:

- Ung dung CNTT chua dép ting yéu cau ctia cai cach hanh chinh; nhiéu tmg
dung CNTT trong ké hoach d4 x4y dung theo chi dao ctia Chinh phii chua dugc
quan tam bd tri kinh phi dé trién khai thuc hién; mat khéc, hé théng mdy tinh &
nhiéu dia phuong, don vi di xudng cip nhung chua dugc dAu tw, ning cdp hoic
trang bi méi, con mot s6 CBCC chua c6 may tinh dé sir dung nén rat kho dap tmg
yéu cau trién khai céc ing dung CNTT.

- Mot s img dung CNTT trong céc co quan nha nudce (nhur: Phan mém quéan
ly vin ban va diéu hanh, trang thong tin dién tt, thu dién tir cong vu, hé théng "Mot
clra dién tir"...) d3 duoc déu tu & mot sd dia phuong nhung hiéu qua sir dung con
han ché, mot sé huyén chua quyét tim trién khai m6 hinh chinh quyén dién tir, ty
1€ sir dung thu dién tr cOng vu, trao dbi vin ban dién tir con thép so véi chi tiéu do
Chinh phu quy dinh.

- Hién con mot sb sd, nganh chua c6 trang tin dién tu.

) - UBND céac huyén, thi x&, thanh phé da thanh 14p Ban Chi dao Ung dung
CNTT tuy nhién nhiéu don vi chua xay dung quy ché hoat dong ctia Ban Chi dao.




- Cong tac phdi hop bao cdo va danh gid mirc do tmg dung CNTT clia mét sb
don vi con chim, khong ding thdi han do thiéu su quan tAm nén gay khé khin cho
doan khao sat danh gia trong viéc téng hop va xép loai.

- Xép hang muc dd tng dung CNTT trong cic co quan Nha nude cia tinh
Gia Lai vin con & nhom thép, trong d6 chi yéu thap do diém vé ha ting CNTT:
Ném 2013 Gia Lai xép hang thtr 50/63 tinh (tdng 2 bac so vdi ndm 2012), ndm
2014 Trung wong chua xép hang.

2/ Nguyén nhan:

- Lanh dao mot sb co quan, don vi, dia phuong chua nhan thirc ddy du vé
tdm quan trong cla tng dung CNTT, con bi tdm 1y e ngai vé hiéu qua déu tu trong
linh viee CNTT. Trinh d6 tng dung CNTT ctia cén bg, cong chirc khong ddng déu,
con han ché, ngai thay dbi théi quen lam viée.

- Kinh phi déu tu cho ting dung CNTT con rét it so véi nhu cdu va ké hoach
phét trién, do d6 nhiéu du 4n, muc tiéu tng dung CNTT vao céng tac cai cach hanh
chinh chua duge thuc hién. Nhan luc chuyén trach vé CNTT & cép huyén con thiéu
va yéu.

- Tinh chua ban hanh chinh séch phét trién va wu dai dé thu hat ngudn nhan luc
CNTT.

- Gia Lai 1a mét tinh nghéo, budc vao thoi ky cong nghiép hod, hién dai hoa
v6i xudt phat diém rat thap, ngan sach chi hang nim do Trung wong trg cép hon
50%, trong khi méi trudong canh tranh ngay cang gay gét, chit lvong ngudn nhan
luc, ndng luc cuia doi ngfi can bd con yéu, chua theo kip yéu ciu nhiém vu méi, strc
canh tranh va kha ning hdi nhap ctia nén kinh t& con kém, tinh hinh an ninh chinh
tri con tiém 4n nhiing nguy co phtre tap. D4 1a thach thire 16n cta tinh trong thoi ky
phat trién méi, doi hoi tinh phai ra sttc phan d4u, vuot qua moi khé khan tro ngai
dé phat trién én dinh.

V/ KIEN NGHI VA PE XUAT:
1/ P6i véi Uy ban nhan dan tinh:

- Quan tadm bd tri kinh phi dau tu vé CNTT theo K& hoach da duyét va chi
dao céc s&, ban nganh va céc dia phuong quan tAm dau tu nang cip, stra chita cac
thiét bi, hé théng CNTT, str dung c6 hi€u qua céac hé théng da duoc dau tu.

- Tiép tuc quan tdm bd tri kinh phi dio tao, boi dudng, nang cao trinh do
CNTT cho CCVC trén dia ban tinh d&& dam bao cho viéc phuc vu tng dung phat
trién CNTT tai cdc don vi néi riéng va cua tinh néi chung, thuong xuyén td churc
cac hoat dong tham quan, trao d6i, hoc héi kinh nghiém, nang cao k¥ nang quan ly
nha nude vé linh vuc CNTT.




- Hién nay da c6 nhiéu van ban lién quan dén viéc diy manh hoat dong tmg
dung CNTT, tuy nhién van con thiéu céc ché tai lién quan dén hoat dong nay. pé
nghi UBND tinh xem két qua hoat dong tng dung CNTT nhu mét tiéu chi danh gid
thi dua hing nam ctia cic co quan, don vi cling nhu xem viéc sir dung thu dign tir
cdng vu 12 mdt tiéu chi danh gia hing nim ctia cac c4 nhan CBCC.

2/ Pbi véi UBND cic huyén, thi xa, thanh pho:

- C6 bién phap ting cudng ning cao vai trd hoat dong ctia Ban Chi dao ung
dung CNTT cép huyén: can ban hanh quy ché hoat dong cia Ban Chi dao, xay
dung ké hoach tng dung va phét trién CNTT hang nam va dai han....

- C6 bién phép tuyén truyén, nang cao nhén thirc dbi vé6i toan thé CBCC va
xac dinh rd trach nhiém cta nguoi ding dau co quan, don vi trong viéc ing dung
CNTT phuc vu céi cach hanh chinh.

- Hang nam bd tri kinh phi dé dau tu tmg dung CNTT, dao tao ngudn nhan
luc CNTT.

- Quan tdm chi dao str dung c6 hi€u qua cac ha téng va img dung CNTT da
dugc ddu tu, mé rong pham vi ng dung trén dia ban va trong cac nganh mdt cach
dong bo.

Trén day 1a Bao cao Két qua khao sat, danh gia va xép hang mirc d§ ing dung
CNTT nim 2014 nhim danh gié tinh hinh thuc té tng dung CNTT cua c4c s0, ban,
nganh va cac huyén, thi x&, thanh phé thudc tinh, lam co s& xéc dinh phuong
huéng hoat ddng cho Ban Chi dao (ng dung CNTT tinh Gia Lai trong ndm 2015./.

Noi nhin:

- UBND tinh (b/c);

- Céc thanh vién BCD UD CNTT tinh;
- Cac S&, ban, nganh thudc tinh;

- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;
- Dai PT-TH tinh (dua tin);

- Béo Gia Lai (dua tin);

- Cbng théng tin dién tir tinh; TNE ~
- Luu: VT, VX, Trung tdm tin hoc. PHO GH ICH UBND TINH
Hoang Cong Lu




1. ’Kéu chi: Ha tang

Phu luc 1.1

S6 diém dat

Pon vi St Xép hang |  Ghi chi
1 |Sé Giao Thong - Van tai 30 1
2 [Sé Tai chinh 29 2
3 |Van phong UBND tinh 27 3
4 |S& Gido duc va Pao tao 26 <
5 |Sé Thong tin va Truyén thong 24 5
6 |S& Cong thuong 24 5
7 |Van phong Poan PBQH va HDND tinh 24 5
8 |Sé Noi vu 23 8
9 |S& Nong nghiép va Phat trién nong thén 23 8
10 [S& Tw phap 23 8
11 |Sé Khoa hoc va Cong nghé 22 11
12 |Sé Lao dong, Thwong binh va Xa hgi 29 11
13 |S& Vin hoa, Thé thao va Du lich 21 13
14 |S&Y té 21 13
15 |Thanh tra tinh 20 15
16 |[S& Tai nguyén va Méi truong 20 15
17 |S& Ké hoach va Pau tu 19 17
18 |Ban Quan ly Khu kinh té 18 18
19 [Sé& Xay dung 17 19
20 |Ban Dan tdc 20




Phu luc 1.2

ng CNTT (Diém tdi da: 40/100 diém)

Pon vj Sbdiémdat | w0 4 one|  Ghichd
: dwgc
1 [S& Giao Thong - Vin tai 35 1
2 |S& Lao dgng, Thwong binh va Xa hoi 31 2
3 [Sé Théng tin va Truyén thong 30 3
4 |S& Cong thwong 30 3
5 |Vin phong UBND tinh 29 .
6 |S& Noivu 29 5
7 |S& Gido duc va Pao tao 29 5
8 [Sé& Tai chinh 25 8
9 [Sé Tw phap 25 8
10 |S& Vin héa, Thé thao va Du lich 24 10
11 |Vin phong Poan DPBQH va HPND tinh 24 10
12 |S& Ké hoach va Piu tu 23 12
13 |S& Khoa hoc va Cong nghé 21 13
14 [Sé& Tai nguyén va Mdi truwong 21 13
15 |S& Néng nghiép va Phat trién néng thon 20 15
16 |Ban Quan ly Khu kinh té 20 15
17 |S& Xay dung 20 15
18 |S&Y té 18 18
19 |Thanh tra tinh 6 19
20 |Ban Din tdc 20




Phu luc 1.3

\CNTT (Didm t6i da: 10/100 diém)

S6 diém dat

STT » n vi S Xép hang | Ghichd
1 [Sé& Cong thwong 10 1
2 |S& Théng tin va Truyén théng 10 1
3 |S& Tai chinh 9 3
4 |Van phong UBND tinh 9 3
5 |Sé& Noi vu 9 3
6 |Sé& Khoa hoc va Cong nghé 9 3
7 [Sé Gido duc va Dao tao 8 &
8 |Vin phong Poan PBQH va HDND tinh 8 7
9 |S& Ké hoach va Piu tu 8 7
10 |S& Tai nguyén va Moéi truong 8 7
11 |S& Vin héa, Thé thao va Du lich 7 11
12 |SéY té 7 11
13 |Sé Lao djng, Thwong binh va Xa hdi 7 11
14 |Sé& Tw phap 7 11
15 |Thanh tra tinh 7 11
16 |S& Nong nghiép va Phit trién nong thén 6 16
17 |Ban Quan Iy Khu kinh té 5 17
18 |Sé Giao Thdng - Vin tai 4 18
19 |Sé Xay dung 2 19

20 (Ban Dan tdc 20




Phu luc 1.4

S6 diém dat

Pon vi - Xép hang |  Ghi chi
1 [S& Cong thwong 20 1
2 [S& Vin héa, Thé thao va Du lich 19 2
3 [S& Gido duc va Pao tao 18 3
4 _|S& Thong tin va Truyén théng 16 4
5 [Sé& Tai chinh 16 4
6 [Sé Khoa hoc va Cong nghé 16 4
7 |S& Ké hoach va Pau tu 16 4
8 [Vin phong UBND tinh 15 8
9 [Sé Noi vu 13 9
10 |S& Giao Théng - Vin tai 13 9
11 [S& Tw phap 13 9
12 [Sé Nong nghiép va Phat trién nong thon 13 9
13 |S&Y té 13 9
14 |S& Tai nguyén va Mdi trudong 12 14
15 |Ban Quan ly Khu kinh té % 14
16 |Van phong Poan PBQH va HDND tinh 10 16
17 |Sé Xay dung 10 16
18 |Sé& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi 8 18
19 |Thanh tra tinh 6 19
20 |Ban Dén tjc 20




(Kem theo Bdo cdo s6: /BC-BCH ngay thang 01 ndam 2015)
S¢ Sé 5 S¢ Ban
o Sé Gido Viin L " - .. | Sé Khoa | Lao djng, Vin phong | Sé Ké A Sé Tai i
S& Céng S{fh‘;"" duc | phong |TPO"8fR Gomwi | s ¥:“ ':“’" hoc | Thuwong | S¢Tw | Boan | hoach N:f',g nguyén | oo Q;‘,‘“ S&Xay | Thanh | Ban
thwong | 17 "fii vaDio [ UBND | :.én chinh | Ngivy ;;)"’ va Céng |binh va Xa| phip | DPBQH va | va Diu | "8M¢P | o3 pmai | ST Y 1€ K: dyng | tra tinh | Dén tc
B tao tinh ‘;;. - '“ch“ nghé héi HDND tinh|  tr HY;T trudmg kinh':é
STT Tiéu chi )
1 Ha té\lng ky thuat CNTT 30 24 30 26 27 24 29 23 21 22 22 23 24 19 23 20 21 18 17 20 0
1|Ty Ié may tinh/CBCCVC 5 5 ) 5 5 5 S 5 3 S 5 3 5 5 5 5 3 3 3 5
) T'hlet bi QNTT tai fac phong/ban chuyén mén va 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 s 5 5 5 5 4 4
cac don vi truc thude
3|18 ting mang, ket n0i Intermet tpi céc phongfban | o | ¢ g8 | 8 8 8 8 7 8 8 7 8 8 78] 7|8 |s] 1] 7
chuyén moén va cac don vi truc thudc
4> dimg e diku hdnh i wae phong/han chuyén 2 2 2 1 1 1 | 1 1 1 1 2 1 1 1 | 0 1 | 2
mon va céac don vi truc thude
Darn bao an mn}: marjg vz} ar’1 toan thgng tin ta: cac| o 4 10 7 8 5 10 5 4 3 4 5 5 1 4 3 5 | ) 2
phong/ban chuyén mén va cac don vi truc thude
II l'fng dung CNTT 40 30 35 29 29 30 25 29 24 21 31 25 24 23 20 21 18 22 20 6 0
Ung dung h thdng thr dién t cdng vu 6 | 2 4 6 4 4 2 4 1 4 4 4 6 2 | 6 | 2 o | 4| 2 1
tinh (Email)
2|Ung dung Hé théng QLVB va diéu hanh 10 10 10 8 4 10 8 10 10 8 10 8 10 10 10 7 10 8 7 0
3|Ung dung Hé théng Mt cira dién tir 4 0 4 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4|Cdng/trang Théng tin dién tir chuyén nganh 10 10 7 8 8 9 8 8 8 6 8 8 5 8 0 7 3 7 7 0
5|Ung dung cac phan mém khac 10 8 10 7 11 7 7 7 5 3 9 5 3 3 4 5 5 3 4 5
111 Nguﬁn nhan luc 10 10 4 8 9 10 9 9 7 9 il i 8 8 6 8 i 5 2 7 0
1{Téng s6 can bd phu trach vé CNTT 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 ) 2 2 2 3 3 2 2 2 2
Trinh d6 chuyén mén nghiép vu cua can bd phu
. trach (van bang trong linh vuc CNTT) A 4 & * 4 f 3 . . 3 & “ ’ 3 . 2 * . g 2
Sé luong khoa dao tao ning cao kién thirc CNTT
3|ma can bg thudc don vi da tham du trong nam 3 3 0 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0 3
2014
pv [[58 imcbug B i chisbslcviaimteatis | o5 | oy | ool gs | s 6 | 16 | 3] 19| 16 8 13 10 16 | B38| 2| 13 12]1w]| s 0
irng dung CNTT .
C? sgf_ga'n ket ‘gxua l{ng dung cong nghé thong tin 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 3 6 3 6 6 6 6 6 6 3
v@i cai cach hanh chinh .
Ban hanh quy ché vé quan ly, sir dung ha ting ; i
0
. CNTT, cac img dung CNTT trong co quan : > ’ . ! ¢ ¢ : A 0 9 3 g 8 8 ¢ 9 o a
Su quan tdm cta lanh dao don vj dbi vai viée img
2 3 3
dung va phit trién CNTT 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 12 Z
Tong chi ngén sach cho img dung CNTT trong 8 8 4 6 7 4 4 4 7 4 3 4 4 7 4 3 4 4 2% )
nam 2014
Téng diém 100 84 82 81 80 80 79 74 71 68 68 68 66 66 62 61 59 57 49 39 0
Xép hang 1 2 3 4 4 6 i 8 9 9 9 12 12 14 15 16 17 18 19 20

* Ghi chu :

—

Ban Dan tgc tinh khong giri bdo cdo va Bang tw danh gid, xép hang



HANG MUC PQ UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN (CNTT)

N

H GIA: HUYEN, THI XA, THANH PHO THUQC TINH)

Tiéu chi ddnh gia
Ha San xuit - M(‘);i tru:b'ng
t?xl;g Ung [Ngudn | Kinh t(,) chu"c, TONG £
STT kj |dung | nhin | doanh v;hdlg: ts:'cchho PIEM l)l(ae:g Ghi cha
a1 e |eongton ] |
i CNTT
Piém tbi da
25 40 10 5 20 100

1 |UBND huyén Chu Sé 18 31 10 3 20 82 1
2 |UBND Thanh phd Pleiku . 23 29 10 5 14 81 2
3 |UBND huyén DPak Po 20 35 8 3 15 81 2
4 |UBND huyén Kbang 17 32 10 4 15 78 4
5 |UBND huyén DPak Poa 21 29 9 2 15 76 5
6 |(UBND huyén An Khé 19 29 6 B 13 74 6
7 |UBND huyén Chw Prong 20 28 9 3 10 70 7
8 |UBND huyén DPirc Co 17 27 8 2 15 69 8
9 |UBND huyén Chur Puh 19 25 8 3 13 68 9
10 |UBND huyén Phi Thién 21 25 9 1 12 68 9
11 |UBND thi xa Ayun Pa 17 25 10 2 13 67 11
12 |UBND huyén Chuwr Piih 18 26 7 s 13 66 12
13 |UBND Mang Yang 17 17 8 2 17 61 17
14 |UBND huyén Ia Pa 13 21 6 1 15 56 14
T b i 13 | 20 [ 9 3 1 s6 | 14
16 |UBND huyén Krong Pa 21 17 6 0 9 53 16
17 |UBND huyén Ia Grai 16 24 7 0 5 52 17

o




Phuy luc 2.1

T (Piém tbi da: 25/100 diém)

STT W s g:t(zlﬁ'l;c Xép hang| Ghi chi
1 |UBND Thanh phéPleiku 23 1
2 |UBND huyén Pak Poa 21 2
3 |UBND huyén Kréong Pa 21 2
4 [UBND huyén Phua Thién 21 2
5 :)Jil'w‘i) Auyen Chir 20 5
6 |UBND huyén Pak Po 20 5
7 |UBND huyén An Khé 19 7
8 [UBND huyén Chu Puh 19 7
9 |UBND huyén Chw S& 18 9
10 [UBND huyén Chw Pih 18 9
11 |UBND huyén Pirc Cor 17 11
12 |UBND huyén Kbang 17 11
13 |UBND thi xa Ayun Pa 17 11
14 |UBND huyén Mang Yang 17 11
15 |UBND huyén Ia Grai 16 15
16 :f:l) huyen Kong 13 16
17 |UBND huyén Ia Pa 13 16




Phu luc 2.2

NTT (Piém tdi da: 40/100 diém)

S6 diem | Xeé s
dat dwoc hg:g i bt

1 |UBND huyén Dak Po 35 1

2 |UBND huyén Kbang E ¥ 2

3 |UBND huyén Chw Sé 31 3

4 |UBND huyén An Khé ) 4

5 |UBND Thanh phé Pleiku 29 4

6 |UBND huyén Pak Poa 29 4

7 |UBND huyén Chw Prong 28 7

8 |[UBND huyén Pirc Cor 27 8

10 |UBND huyén Phi Thién 25 9

11 |UBND huyén Chu Puh 25 9

12 |[UBND huyén Ia Grai 24 11

9 |UBND huyén Chw Pith 23 11

13 |UBND huyén Ia Pa 21 13

14 [UBND huyén Kéng 20 14

15 |UBND thi xa Ayun Pa 17 15

16 |UBND huyén Krong Pa 17 15

17 |UBND huyén Mang Yang 17 15




/DZ-;\

Phu luc 2.3

S6 diém | Xé e

STT aidige] e :g Ghi chi
1 10 1
2 |UBND Thanh phé Pleiku 10 1
3 |UBND huyén Kbang 10 1
4 |UBND huyén Chw Sé 10 1
S _|UBND huyén Kéng Chro 9 8
6 [UBND huyén Dak Doa 9 5
7 |UBND huyén Chw Prong 9 &
8 |UBND huyén Pha Thién 9 3
9 |UBND huyén Pirc Co 8 9
10 [UBND huyén Pak Po 8 9
11 |UBND huyén Mang Yang 8 9
12 |UBND huyén Chw Pvh 8 9
13 |UBND huyén Chu Pih v 13
14 |UBND huyén Ia Grai 7 13
15 |UBND huyén Krong Pa 6 15
16 [UBND huyén An Khé 6 15
17 |UBND huyén Ia Pa 6 15




Phu luc 2.4

- Kinh doanh trong linh vee CNTT (Diém 1

; S6 diém | Xé e
4 o on vi dat diroc ha:g Ghi chu
e
1 |UBND Thanh phé Pleiku 5 1
2 |UBND huyén Kbang 4 2
3 |UBND huyén An Khé 4 2
4 |UBND huyén Chu Sé 3 4
S _|UBND huyén Kong Chro 3 4
6 |UBND huyén Dak Po 3 4
7 |UBND huyén Chu Puh 3 4
8 |UBND thi xd Ayun Pa 2 8
9 |UBND huyén Pirc Co 2 8
10 |UBND huyén Dak Doa 2 8
11 |UBND huyén Chur Pih 2 8
12 |UBND huyén Mang Yang 2 8
13 |UBND huyén Phu Thién 1 13
14 :.‘JI)AI‘U lluyt.:ll onu 1 13
15 |UBND huyén Ia Pa 1 13
16 |UBND huyén Krong Pa 0 16
17 |UBND huyén Ia Grai 0 16




S6 diém | Xé S
STT i ha:g Ghi chti
1 |UBND huyén Chw Sé 20 1
2 |UBND huyén Mang Yang 17 2
3 |UBND huyén Pak Poa 15 3
4 |UBND huyén Pirc Co 15 3
S |UBND huyén Ia Pa 15 3
6 |UBND huyén Kbang 15 3
7 |UBND Thanh phé Pleiku 14 7
8 |UBND huyén An Khé 13 8
9 |UBND thij x4 Ayun Pa 13 8
10 |UBND huyén Chuw Puh 13 8
11 |UBND huyén Chw Pih 13 8
12 |UBND huyén Pha Thién 12 12
13 :‘Dl‘u uuyt.:u JAN) 134 1 1 13
14 ,l)JlilVU MUyen CIow 10 14
1S [UBND huyén Kriong Pa 9 15
16 [UBND huyén Ia Grai 3 16
17 |UBND huyén Pak Po 2 17
—Z




ANG XEP HANG CHI TIET MUC PQ UNG DUNG CONG _NGHF, THONG TIN (CNTT) NAM 2014
TAI CAC HUYEN,’ THI XA, THANH PHO TINH GIA LAI
(Kém theo bdo cdo so: /BC-BCD ngay  thdng 01 ndm 2015)

‘ < usnp | YBNP | ypnp | uBND | uBND | unp | UBNP | ypnp | UBND | UBND | UBND | UBND | UBND | pyy, | UBND | UBND | 0o,
4 N Thanh = o < a huyén & huyén | huyén | thixa | huyén | huyén b huyén | huyén h
STT| Tiéu chi huyén P huyén | huyén | huyén huyén huyén . huyén ks 5 huyén
Chuse | P" | pakpo| Kbang | Pak Boa| AnKhe | M |picco| PP | Chw | Ayun | Chr | Mang | "0 | Kong | Kréng | oo,
Pleiku Prong Thién | Puh Pa Pih Yang Chro Pa
I |Ha ting ky thuit CNTT 18 23 20 17 21 19 20 17 21 19 7 18 17 13 13 21 16
1]Ti 1€ may tinh/CBCC 1 2 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1
2|Ti 1€ may tinh/so hé gia dinh 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 I 1
A . A . . ~ . \
3 Thiét bi tu dau tu tai UBND céc huyén, thi xa thanh phé va 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
céac co CO quan chuyen mon phong/ban thude cap huyén
Ha tang mang két ni Internet tai UBND cac huyén, thi xi
4(thanh phd va cac co quan chuyén mén, phong/ban thuge cip 6 6 6 b 5 6 6 6 4 6 4 6 5 5 4 3 6 4
huyén
. - <A 3 - . a . kY A
5 Sn d’L_mg hé diéu hann tai UBND cac huycn,kthg 3(5, thanh pho 2 0 1 0 0 0 0 0 0 | 0 0 1 0 0 0 0 0
va céac co quan chuyén mén, phong/ban thudc cap huyén
Dam bao an ninh mang va an toan thong tin tai UBND cac
6|huyén, thi xa, thanh phé va cic co quan chuyén mén, 8 5 8 8 5 q ] 6 5 6 8 4 5 5 2 3 8 5
phong/ban thuéc cip huyén
Il |Ung dung CN'IT 40 31 29 35 32 29 29 28 27 25 25 25 23 17 21 20 17 24
1|Ung dung hé thong thu dién tir cdng vu tinh (email) 6 2 2 2 2 1 v 2 1 4 2 2 4 1 1 1 0 1
2 U'ng dung Hé thong Quan ly van ban va diéu hanh 10 10 5 10 10 8 7 10 10 4 5 6 6 0 10 ) 4 10
3 U'ng dung Hé thong Mot cira dién tur 6 6 6 6 6 4 ] 6 0 5 5 0 0 4 0 0 4 0
4 Cong/]' rang thong tin dxcn tir chuyén nganh 10 8 8 9 8 8 7 4 8 1 8 9 i 6 7 6 1 5
5 Ung dung cac phan mém khac 8 S 8 8 6 8 8 6 8 5 5 8 6 6 3 8 8 8
I Nguon’nhan lue 8 10 10 10 8 10 9 6 9 8 9 8 10 7 8 6 ) 6 7
1{Tong s6 can b phu trach vé CNTT cua don vi 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2
Trinh d6 chuyén moén nghiép vu cua can bd phu trach
v§ CNTT (van béng trong linh vic CNTT) 4 * 4 2 4 3 g : & . 2 $ 2 2 : 3 3 .
S0 lugng khoa dao tao ning cao kién thirc CNTT ma can bd
2 3
thuéc don vi da tham du trong ndm 2014 . i 3 3 ¥ 8 A ? 2 4 > A 3 : 4 5 p
v S:’!n xuét - Kinh doanh trong linh vee CNTT 5 3 5 3 4 2 + 3 2 1 3 2 2 2 1 3 0 0
Tong s6 cac don vi san xuat-kinh doanh CNTT trén dia ban S 3 5 3 4 2 4 3 2 1 3 2 2 2 1 3 0 0
v g:fr'Trmg $B e, «Bih.sAck vA 4 vwrchie gty 20 20 14 15 15 15 13 10 15 12 13 13 13 17 15 1 9 5
C.é' sv.,’r gén‘kel gli’ra umg dung cong nghé thong tin vai 4 4 4 4 4 4 4 4 b 4 4 4 4 4 4 4 4 0
cai cach hanh chl’nh‘ ]
B:an hanh quy ché vé quan ly, sir dung ha tang CNTT, cac ) 2 2 0 ) 0 0 0 0 0 ) 0 0 5 ) 0 0 0
img dung CNTT trong co quan ]
Xay dung va ban h:ann _ke hoach umg dung va phat trién 2 ) 0 2 ) ) ) 0 ) 0 0 0 0 5 5 0 0 0
CNTT héng ndm va dai han .
4|Td chirc - Chi dao trién khai img dung va phat trién CNTT 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3
Su quan tim cua lanh dao don vi doi véi viéc img dung
§ i : 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
va phat trién CNTT . ¥ 3 4 i ' ¢ :
6| Téng chi ngin sach cho img dung CNTT trong ndm 2014 7 7 3 4 3 4 2 2 4 3 3 4 4 5 3 3 3 1
TONG PIEM 100 82 81 81 78 76 71 70 69 68 68 67 63 61 56 56 53 52
Xép hang 1 2 2 4 5 6 7 8 9 9 11 12 13 14 14 16 17




