
UBND TỈNH GIA LAI         CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ CÔNG THƯƠNG        Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 Số:         /QĐ-SCT           Gia Lai, ngày        tháng 6  năm 2023 

 

QUYẾT ĐỊNH 

Về việc kiện toàn Ban Chỉ đạo áp dụng hệ thống quản lý chất lượng  

theo Tiêu chuẩn Quốc gia TCVN ISO 9001:2015 

GIÁM ĐỐC SỞ CÔNG THƯƠNG GIA LAI 

Căn cứ TCVN ISO 9001:2015 “Hệ thống Quản lý chất lượng - Các yêu 

cầu”; 

Căn cứ Quyết định số 680/QĐ-UBND ngày 14/11/2019 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh về việc ban hành kế hoạch xây dựng chuyển đổi Hệ thống quản lý chất 

lượng theo Hệ Thống Quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 

9001:2008 sang Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 trong cơ quan, tổ 

chức thuộc hệ thống hành chính nhà nước tỉnh Gia Lai giai đoạn 2019-2021; 

Căn cứ Quyết định số 29/2022/QĐ-UBND ngày 14/7/2022 của Ủy ban 

nhân dân tỉnh Gia Lai quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của Sở Công 

Thương tỉnh Gia Lai; 

Theo đề nghị của Ban Chỉ đạo ISO9001:2015 và Chánh Văn phòng Sở. 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Kiện toàn Ban Chỉ đạo áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu 

chuẩn TCVN ISO 9001:2015 (Ban Chỉ đạo ISO) gồm các ông (bà) có tên sau: 

1. Trưởng Ban chỉ đạo 

- Ông Rcom Jen, Phó Giám đốc Sở làm Trưởng ban; 

2. Phó Trưởng Ban chỉ đạo 

- Ông Trần Khánh Toàn, Chánh Văn phòng làm Phó Trưởng ban; 

3. Các thành viên Ban Chỉ đạo 

- Ông Hoàng Hồng Điệp, Chánh Thanh tra làm Thành viên; 

- Ông Nguyễn Tấn Lực, Trưởng phòng Quản lý Công nghiệp làm Thành viên; 

- Ông Nguyễn Văn Mão, Trưởng phòng Quản lý Thương mại làm Thành viên; 

- Ông Trần Đức Hưng, Trưởng phòng Quản lý Năng lượng làm Thành viên; 

- Ông Nguyễn Tấn Hữu, Trưởng phòng Kỹ thuật an toàn và Môi trường 

làm Thành viên; 

- Bà Huỳnh Thị Kim Chung, Phó Chánh Văn phòng làm Thành viên. 



2 

 

4. Tổ Thư ký 

- Ông Cao Văn Tuấn, Chuyên viên Văn phòng làm Tổ trưởng; 

- Ông Ngô Tấn Quân, Chuyên viên Văn phòng làm Tổ viên; 

- Các phòng chuyên môn thuộc Sở cử người làm công tác ISO của phòng 

làm Tổ viên. 

Điều 2. Ban Chỉ đạo ISO có nhiệm vụ chỉ đạo, điều hành triển khai thực 

hiện có hiệu quả việc áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc 

gia TCVN ISO 9001:2015 vào hoạt động của Sở. Tổng hợp báo cáo Ủy ban 

nhân dân tỉnh, các sở, ngành liên quan theo quy định. 

Nhiệm vụ của các Ban Chỉ đạo ISO được quy định cụ thể tại bản phân công 

nhiệm vụ (kèm theo).  

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký và thay thế Quyết định số 

83/QĐ-SCT ngày 05/11/2020 của Sở Công Thương.  

Chánh Văn phòng Sở; Trưởng các phòng thuộc Sở; công chức, người lao 

động và các ông, bà có tên tại Điều 1 chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./. 

 
Nơi nhận:                  
- Như Điều 3; 

- Sở Khoa học và Công nghệ (báo cáo);  

- Giám đốc, các Phó Giám đốc Sở; 

- Trang Thông tin điện tử Sở; 

- Lưu: Văn thư, Văn phòng. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 
 

Phạm Văn Binh 
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PHÂN CÔNG NHIỆM VỤ BAN CHỈ ĐẠO  

ÁP DỤNG HỆ THỐNG QUẢN LÝ CHẤT LƯỢNG  

THEO TIÊU CHUẨN QUỐC GIA TCVN ISO 9001:2015 

 (Kèm theo Quyết định số:        /QĐ-SCT ngày        tháng  6  năm 2023  

của Giám đốc Sở Công Thương Gia Lai) 

 

I. MỤC ĐÍCH 

Chỉ đạo, điều hành triển khai thực hiện có hiệu quả việc áp dụng hệ thống 

quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 vào hoạt 

động của Sở Công Thương. 

II. PHÂN CÔNG NHIỆM VỤ 

1. Trưởng ban: 

- Chỉ đạo chung các hoạt động áp dụng, duy trì và cải tiến hệ thống vào 

hoạt động quản lý nhà nước của Sở Công Thương; 

- Chỉ đạo các phòng, thành viên Ban chỉ đạo ISO soát xét hệ thống tài liệu 

theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2015 của Sở; 

 - Chỉ đạo thực hiện soạn thảo tài liệu, đào tạo và phổ biến áp dụng các tài 

liệu đến các phòng, công chức thuộc phạm vi áp dụng.  

 - Phê duyệt những yêu cầu cải tiến hệ thống quản lý chất lượng. 

 2. Phó Trưởng ban:  

- Tham mưu cho Trưởng ban chỉ đạo trong việc tổ chức, triển khai việc áp 

dụng, duy trì và cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn Quốc gia 

TCVN ISO 9001:2015 vào hoạt động của Sở. 

- Chỉ đạo các thành viên Ban chỉ đạo ISO theo chức năng, nhiệm vụ thực 

hiện soạn thảo các quy trình, thông tin dạng văn bản để đáp ứng được yêu cầu 

của pháp luật, thủ tục hành chính của Ủy ban nhân dân tỉnh và các bộ, ngành 

liên quan phù hợp với yêu cầu của Tiêu chuẩn quốc gia TCVN 9001:2015. 

- Thường xuyên kiểm tra rà soát việc áp dụng, hướng dẫn cụ thể để việc 

áp dụng hệ thống quản lý chất lượng thực sự có hiệu quả. 

- Chỉ đạo hoạt động đánh giá nội bộ, xem xét của lãnh đạo Sở theo định 

kỳ; 

- Phê duyệt Hệ thống tài liệu theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN 9001:2015 

áp dụng vào hoạt động của Sở. 

- Thực hiện các nhiệm vụ, quyền hạn của Ban Chỉ đạo theo ủy quyền của 

Trưởng ban Chỉ đạo. 
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3. Thành viên Ban: 

Theo chức năng, nhiệm vụ của phòng, thực hiện các nhiệm vụ sau: 

- Cập nhật và bổ sung danh mục tài liệu bên ngoài, tài liệu bên trong có 

liên quan đến hệ thống; 

- Thường xuyên rà soát cải tiến các thủ tục, quy trình, biểu mẫu phù hợp 

với các văn bản quy phạm pháp luật hiện hành; 

- Xây dựng thủ tục, quy trình tác nghiệp mới, cải tiến các biểu mẫu phù 

hợp thực tiễn; Không ngừng nâng cao hiệu quả vận hành hệ thống. 

- Tham gia và cử công chức tham gia đoàn đánh giá nội bộ theo kế hoạch; 

- Kiểm tra, đôn đốc, nh c nhở công chức thuộc thẩm quyền quản lý thực 

hiện đúng các thủ tục, quy trình và biểu mẫu đã được lãnh đạo ký ban hành. 

4. Tổ Thư ký ISO: 

- Làm đầu mối tiếp nhận, trao đổi thông tin, báo cáo kịp thời đến lãnh đạo 

Sở để chỉ đạo tổ chức triển khai các công việc theo kế hoạch, xây dựng hệ thống 

tài liệu đảm bảo chất lượng; 

- Làm đầu mối theo dõi, kiểm soát tiến độ hoàn thành và tập hợp các tài 

liệu để trình phê duyệt ban hành; 

- Quản lý, kiểm soát việc phát hành, phân phối tài liệu của hệ thống quản 

lý chất lượng đến các phòng; 

- Làm đầu mối xây dựng các kế hoạch, chương trình đánh giá nội bộ, tổng 

hợp ý kiến của lãnh đạo về chất lượng và lưu trữ các hồ sơ liên quan./. 
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