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BAO CAO

TONG KET 5 NAM TRIEN KHAI THU'C HIEN NGHI QUYET 02-
NQ/TU NGAY 1/7/2016 CUA TINH UY

Thuc hién van ban sé 1727/SKHPT-XTDT ngay 8/6/2021 cia S& Ké
hoach va Dau tu vé viéc xdy dung b&o céo téng két 5 nam trién khai thuc hién
Nghi quyét 02-NQ/TU ngay 1/7/2016 cta Tinh iy vé cai cach hanh chinh va cai
thién moi truong kinh doanh, nang cao nang lyc cua tinh Gia Lai giai doan
2016-2020. Trén co so két qua thuc hién giai doan 5 nim (2016-2020), S& Cong
Thuong danh gia tinh hinh thyc hién Nghi quyét 02 - NQ/TU cua Tinh iy nhu
Sau.

I. CONG TAC TRIEN KHAI THUC HIEN NGHI QUYET 02-
NQ/TU NGAY 01/7/2016 CUA TINH UY VE CAI CACH HANH CHINH
VA CAI THIEN MOI TRUONG KINH DOANH, NANG CAO NANG
LUC CUA TINH GIA LAI GIAI POAN 2016-2020.

1. V@& cong tac chi dao diéu hanh:

Giai doan 2016-2020, So da to chirc tuyén truyén dén dén toan thé can
bd, cong chic, vién chirc thong qua cac cudc hop giao ban hang tuan, cac
budi doc bao tuyén truyén chinh sach phap luat nha nuéc vé Nghi quyét s 02-
NQ/TU ngay 01/7/2016 cua Tinh @y vé cai cach hanh chinh va cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh tinh Gia Lai giai doan 2016-
2020, K& hoach hanh dong s6 1978/KH-UBND ngay 10/9/2019 cua Uy ban
nhan dan tinh vé viéc thuc hién Nghi quyét sé 02-NQ/TU ngay 01/7/2016 cua
Tinh @y vé cai cach hanh chinh va cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh tinh Gia Lai giai doan 2019-2020 cac van ban lién quan
dén cong tac cai cach hanh chinh nhu: Chuong trinh cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2011-2020; Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cua
Chinh phu vé Chinh phu dién tu; cac Ké hoach vé cong tac cai cach hanh
chinh cta Uy ban nhan dan tinh. Qua d6 da nang cao nhéan thirc cla can bo,
cong chirc, vién chiic trong co quan vé tinh quan trong va cap thiét ciia cong
tac cai cach hanh chinh, céi thién moi truong kinh doanh, nang cao ndng lyuc
canh tranh cua tinh.

Cin cir Ké hoach hanh dong s6 1978/KH-UBND ngay 10/9/2019 ctia Uy
ban nhan dan tinh vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 02-NQ/TU ngay 01/7/2016 cua
Tinh @y vé cai cach hanh chinh va cai thién moéi truong kinh doanh, nang cao
nang lyc canh tranh tinh Gia Lai giai doan 2019-2020, So da ban hanh vin ban sb
1305/SCT-KHTCTH ngay 7/9/2019 dé nghi cac Phong chuyén moén, don vi truc



thuc cua S¢ khén truong 0 chire trién khai K& hoach hanh dong thyc hién Nghi
quyet 80 02-NQ/TU ngay 01/7/2016 cta Tinh Gy va bao cao két qua thuc hién dé
tong hop bao cdo UBND Tinh

2. Vé cong tac ra soat thii tuc hanh chinh:

Cac Phong chuyén mén cua S¢ dé can cir vao Quy ché ph01 hop, giai
quyét thi tuc hanh chinh thudc thim quyén quan 1y va giai quyét cia S& Cong
Thuong va cac van ban quy pham phap luat lién quan thuong xuyén ra soat thu
tuc hanh chinh thudc linh vuc dugc phan coéng phu trach, quan 1y. Phéi hop véi
Vin phong S¢ xdy dung du thao giri S& Tu phap tham dinh, trinh Uy ban nhan
dan tinh ban hanh quyét dinh cong bd thi tuc hanh chinh méi, thi tuc hanh
chinh stra d6i, b sung thudc thim quyén giai quyét ctia nganh cong thuong kip
thoi, dung quy dinh.

Giai doan 2016-2020, S¢ Cong Thuong da trinh S& Tu phéap, Van phong
Uy ban nhan tinh tinh tham dinh va trinh Uy ban nhan tinh ban hanh 11 Quyét
dinh Cong bd méi 143 thi tuc hanh chinh, stra d6i, b6 sung 36 thu tuc hanh
chinh va bai bo 53 thi tyc hanh chinh thudc thadm quyén giai quyét ciia S Cong
Thuong; ban hanh 04 Quyét dinh Cong b méi 17 thu tuc hanh chinh, stra doi,
b6 sung 9 thu tuc hanh chinh va bii bo 13 thi tuc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét ciia Uy ban nhan dan céc huyén, thi x4, thanh phd trén dia ban tinh
Gia Lai; ban hanh 02 Quyét dinh Cong bb mai 02 thu tyc hanh chinh va bai bo
03 thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia Uy ban nhan dan cac x4,
phuodng, thi tran trén dia ban tinh Gia Lai.

3. Xay dung va nang cao chat luwong ddi ngii can bd, cong chire, vién chire:

Cong tac quan 1y cong chire, vién chirc cia S¢ dugce thuc hién theo ding quy
dinh ctua Luat can by, cong chirc, Luat vién chiic va cac van ban hudng dan thi
hanh. Thuc hién dam bao, kip thoi, day du cac ché do chinh sach cho cong chirc,
vién chirc vé tién luong va cac khoan theo luong ciing nhu cac ché do vé chi
quan 1y hanh chinh dung theo quy dinh hién hanh; thuc hién tiét kiém dé bd
sung thu nhap nham hd trg, dong vién cong chirc, vién chire trong céac dip 18, tét
theo Quy ché chi tiéu ndi bo cua co quan. Trién khai thuc hién tdt cong tac danh
gia cong chirc, vién chiic cong tac thi dua khen thudng hang nim dé kip thoi
dong vién, khen thuong cho cac tap thé, ca nhan thudc So 6 thanh tich xuat sic.
Giai doan 2016 - 2020, S¢ da thuc hién kip thoi viéc nang bac luong thuong
xuyén va phu cap tham nién vuot khung 147 cong chirc, vién chirc va hop dong
lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP; Quyét dinh nghi huu 10 cong chirc;
Quyét dinh 01 cong chirc nghi viéc theo nguyén vong. Lap ho so, thu tuc dé nghi
Uy ban nhan dan tinh b6 nhiém 01 Phé Giam ddc va bo nhiém lai 01 Pho Giam
dbc So; Quyét dinh bd nhiém 02 cong chic gitt chitec vu Trudng phong, 02 cong
chtc gitr chtrc vu pho trudong phong va bd nhiém lai 06 cong chirc gitr chue vu
truong phong va 08 cong chire gitr chire vy pho truong phong. Quyét dinh tuyen
dung 07 cong chirc trang tuyén vao S¢ Coéng Thuong. B6 nhiém Giam ddc va
théng nhat bé nhiém lai 03 vién chtc Trung tdm Khuyén cong va Xuc tién



thuong mai; quyét dinh b nhiém vao ngach chuyén vién 01 vién chirc, ngach ké
todn vién 01 vién chuec.
Cir 01 cong chtrc 1anh dao tham gia boi dudng kién thirc quan ly hanh chinh
Nha nudc chuong trinh chuyén vién cao cap; Cir 05 cong chiic hoc 16p cao cap 1y
luan chinh tri, 11 cong chtrc, vién chirc hop 16p trung cép 1y luan chinh tri; 07
cong chirc tham gia 16p bdi dudng lanh dao cip phong; cir 15 cong chirc, vién
chirc tham gia hoc 16p chuan ky nang img dung cong nghé¢ thong tin co ban do
S& Thong tin va Truyen thong to chuc; 06 cong chirc tham boi dudng tiéng Jrai;
10 cong chure di bdi dudng cap nhat kién thirc d6i twong 3. Thuc hién quy hoach
can bg, cong chire thude tham quyen quan 1y ctia Ban T chirc Tinh ty, Ban can
su Bang Uy ban nhan dan tinh dong thoi xay dung Quy hoach can bd 1anh dao
clia céc td chirc chuyén mon, nghiép vu va don vi truc thude Sé giai doan 2020 -
2025.

4. V& cong tic ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat
lwong theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2008:

Hang nam Ban ISO S& Cong Thuong va don vi truc thudc kiém tra, don
ddc cac t6 chirc, don vi thude S& trién khai thuc hién tot viée ap dung, duy tri va
cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2008 vao cong tac cai cach hanh chinh. To chirc thuc hién cac quy trinh
danh gia noi bd hang nam tai cac to chirc chuyén mén, don vi thudc S¢ dé dam
bao H¢ thong quan 1y chat lugng dang ap dung tai S6 Cong Thuong phu hgp véi
yéu cau theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008. Nam 2020, dé thyc
hién quy trinh chuyén d6i Hé thdng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2008 sang Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan qudc
gia TCVN ISO 9001:2015, da thuc hién cong bd va ap dung vao hoat dong quan
1y nha nudc cua So tu thang 12/2020.

5. Vé ing dung cong nghé thong tin trong cong tic cai cach hanh
chinh:

S& da chi dao cong chirc, vién chic st dung phan mém Quan 1y vin ban
diéu hanh tai co quan, da moi can bo cua Trung tam Cong ngh¢ Thong tin - So
Thong tin va Truyén thong tap huan cho cong chtic, vién chirc trong toan co quan
st dung thanh thao phan meém Quan ly van ban diéu hanh. Pén nay cong chiic,
vién chuc da ung dung t6t phan mém trén trong giai quyét cong viée chuyén mén,
viéc chi dao, diéu hanh, xir Iy cong viéc ctia Lanh dao S¢ duoc thuc hién thong
qua phan mém. Toan thé cong chirc, vién chirc, nhan vién thuéc S& Cong
Thuong thuong xuyén st dung phan mém Quan 1y vin ban diéu hanh va sir
dung hop thu cong vu trong thyc hién trao doi cong vi¢c, thuc hién nhiém vu
chuyén mon. Xay dung va van hanh trang thong tin dién tir cua S& dam bao theo
quy dinh, van hanh thong sudt, thuong xuyén cap nhat thong tin méi, quan trong
trong hoat dong cua nganh, dong thoi dang tai cac van ban chi dao diéu hanh
quan trong cua S¢ Ién trang thong tin dién tur, cac thu tuc hanh chinh ctua nganh
dé t6 chirc, ca nhén truy cdp tim hiéu.



6. Cong tac tiép nhin va gidi quyét thii tuc hanh chinh:

S¢ Cong Thuong da tién hanh ra soat, danh gia lai tinh hinh t6 chtrc, hoat
dong cua B phan tiép nhan va tra két qua cua co quan, theo chi dao cua Uy ban
nhan dén tinh tai Cong van 4166/UBND-NC ngay 9/9/2016 vé str dung hé théng
“Mot cira dién tir lién thong” trong giai quyét tht tuc hanh chinh. S¢ Cong
Thuong di xay dung va ban hanh Quyét dinh s6 150/QD-SCT ngay 11/10/2016
vé ban hanh Quy ché t6 chure va hoat dong ctia Bo phan tiép nhan va tra két qua
theo co ché “Mot ctra dién tir” ctia S6 Cong Thuong. Quy ché di quy dinh rd
trach nhiém, nghia vu cua ting co quan, cong chirc trong viéc tiép nhan va xir ly
tht tuc hanh chinh cho t6 chtc, ca nhan thugce thAm quyén cua S&; quy dinh veé
co ché khen thuong, xur 1y ky luat, viéc tiép nhan va xur Iy vuong mac, y kién
phan anh ctia nguoi dan, doanh nghlep, co ché kiém soat biéu hién nhiing nhiéu
giy phién ha trong qud trinh tiép nhan va gidi quyét hd so thi tuc hanh
chinh.. .Déng tho1, So cling da kién toan vé mat nhan sy cua B phan tiép nhan
va Tra két qua, dam bao bd tri cong chirc co du trinh do nang luc, chuyén mén,
nghiép vu va phém chat dao dirc dé hoan thanh tbt nhiém vu dugc giao.

Giai doan 2016 - 2020, bo phan “tiép nhén va hoan tra hd so” cia S¢ da
tiép nhan va giai quyét 11.753 ho so thudc cac linh vuc ciia nganh Cong
Thuong, khong c6 hd so giai quyét tré han cho t6 chirc, ca nhan lién hé cong
viée. Trong d6 nam 2016 1a 1.719 hé so, ndm 2017 1a 1.844 ho so, ndm 2018 1a
1.675 h so, ndm 2019 12 1.073 ho so va ndm 2020 1a 5.442 ho so

Giai doan 2016 - 2020, S¢ Cong Thuong da xay dyng va duy tri hoat
dong Heé théng dich vu cong truc tuyén cta S&, dén nay da trién khai 4p dung 39
thu tuc hanh chinh & muc dd 3, 04 thu tuc hanh chinh & mic do 4. Giai doan
nim 2016 dén nam 2020 S¢ Cong Thuong di tiép nhan va giai quyét 4.489 hod
so cho céc to chirc, ca nhan trong va ngoai tinh thong qua Hé thong dich vu cong
truc tuyén ctia SO. Trong d6 nam 2016 14 89 hd so, nam 2017 1a 260 hd so, nim
2018 1a 342 ho so, nam 2019 1 474 hd so, nam 2020 1a 3.324 ho so. Viéc giai
quyét thu tuc hanh chinh qua hé thong dich vu cong truc tuyén di phan nao giam
thoi gian di lai, tiét kiém chi phi cho céc to chtic, ca nhan c6 lién quan, gop phan
nang cao chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh cia So.

7. Thue hién Ké hoach tinh gian bién ché:

Thye hién Quyét dinh s6 2218/QD-TTg ngay 10/12/2015 cta Thu tuéng
Chinh phi vé Ke hoach thyc hién Nghi quyet s0 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua
Bo Chinh trj vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngii can bo, cong chuc, vién
chtrc. S& Cong Thuong di xdy dung K& hoach tinh gian bién ché va dugc Chu
tich Uy ban nhan dan tinh phé duyét tai Quyét dinh s 383/QD-UBND ngay
25/4/2016 phé duyét Ké hoach tinh gian bién ché hanh chinh su nghiép tinh Gia
Lai giai doan 2015-2021, Quyét dinh s6 462/QD-UBND ngay 18/4/2018 ctua Uy
ban nhan dan tinh Gia Lai phé duyét Ké hoach tinh gian bién ché diéu chinh giai
doan 2015 - 2021.

Can cr vao Ké hoach tinh gian bién ché cua tinh da phé duyét, S& Cong
Thuong di trién khai thuc hién dam bao dat va vuot theo ké hoach da dé ra.
Téng s6 bién ché cong chirc, vién chirc, hgp dong lao dong theo Nghi dinh



68/2000/ND-CP duoc giao dau giai doan (ndm 2015) 1a 63 bién ché, bién ché
giao nam 2021 (d3 can ctr vao ké hoach tinh gian bién ché cua tinh) 1a 54 bién
ché, s bién ché hién c6 mat 1a 52 bién ché. Theo do giai doan 2015-2021, téng
ty 1& tinh gian cia S& Cong Thuong dat 14,29%, tong s6 can bd, cong chirc, vién
chtrc, nguodi lao dong tinh gidm 1a 09 nguo.

1. VE VIEC THU'C HIEN KE HOACH HANH DPONG SO 1978/KH-
UBND NGAY 10/9/2019 CUA UBND TINH VE VIEC THUC HIEN NGHI
QUYET 02-NQ/TU NGAY 01/7/2016 CUA TINH UY VE CAI CACH
HANH CHINH VA CAI THIEN MOI TRUONG KINH DOANH, NANG
CAO NANG LUC CUA TINH GIA LAI GIAI POAN 2016-2020.

1. Poi voi viée trién khai cic nhiém vy, giai phap ning cao cong tac
cai cach hanh chinh tai co quan (Chi tiét tai muc 2.27 va Phu luc kém theo
K¢é hoach 1978/KH-UBND):

1.1. Cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh, danh muc thi tuc hanh
chinh:

Thyc hién cong khai 100% thu tuc hanh chinh, phi, 1¢ phi, quy trinh xu
ly cong viée, huong dan to chtrc, c4 nhan ndp ho so truc tuyén niém yét tai
B0 phén tiép nhan va tra két qua va ding tai trén trang thong tin dién tir cla
So tai dia chi http://sct.gialai.gov.vn; cong khai 6 thu tuc hanh chinh muc d6
3 va 03 thua tuc hanh chinh mac do 4 tiép nhan qua dich vy cong truc tuyén tai
dia chi http://dvc.gialai.gov.vn cia tinh. Két qua giai quyét hd so thii tuc hanh
chinh dugc cdp nhat trén trang mdt cuwa di¢n tr cua tinh tai dia chi
http://motcua.gialai.gov.vn, cdp nhat tinh hinh giai quyét hd so trén trang
thong tin dién tir cua S tai dia chi http://sct.gialai.gov.vn.

1.2. Trién khai co ché mét cira trong giai quyét thii tuc hanh chinh:

+ Can cu Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 28/11/2018 hudng dan thi
hanh mot so quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu vé
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh. S& Cong Thuong d3 bam sat theo chi dao cua Uy ban nhin dan tinh
trién khai thuc hién, bo phan tiép nhan va tra két qua da dua vao ap dung cic
biéu mAu, s6 ghi chép tai BO phﬁn tiép nhan va tra két qua theo quy dinh.

+ Thuc hlen Quyét dinh s 70/QD -UBND ngay 21/2/2020 cua Uy ban
nhén dén tinh vé viéc ban hanh D& an thi diém chuyén giao mot s6 nhiém vu,
dich vu hanh chinh cong trén dia ban tinh Gia Lai dé Buu dién thuc hién;
Quyét dinh s6 310/QD-UBND ngay 09/3/2020 cua Uy ban nhan dan tinh vé
viéc ban hanh Quy ché phdi hop quan 1y viéc thi diém chuyén giao mot sd
nhiém vy, dich vu hanh chinh cong trén dia ban tinh Gia Lai dé Buu dién thuc
hién. T ngay 10/3/2020 S& Cong Thuong thuc hién chuyén giao viéc tiép
nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong
tinh qua Buu dién tinh thuc hién.

1.3. Cung cép dich vu céng mirc dd 3, 4:


http://dvc.gialai.gov.vn/
http://motcua.gialai.gov.vn/
http://sct.gialai.gov.vn/

Hién nay, S0 Cong Thuong da cung cap 39 Thu tyc hanh chinh dugc tiép
nhan va giai quyet qua dich vu cong truc tuyén muac do 3 va 04 thu tuc hanh
chinh dugc tiép nhan va giai quyét thong qua dich vu cong truc tuyen muc do
4 trén Cong dich vu cong truc tuyén cua tinh. Theo Ké hoach s6 2575/KH-
UBND, ngay 18/11/2019 cta Uy ban nhan dan tinh Gia Lai vé cung cip dich
vu cOng truc tuyén muc do 4 cia cac co quan hanh chinh nha nudc thudc tinh
Gia Lai, nim 2021 dang d& xuat S¢ Thong tin va Truyén thong xay dung 40
tha tuc hanh chinh cung cip dich vu cong tryc tuyén muic do 4.

1.4. V@& tiép nhén va tra két qua qua Dich vu Buwu chinh céng ich:

+ S¢ d3 ky hop dong giao két voi doanh nghiép cung umg dich vu buu
chinh c6ng ich (Buu dién tinh Gia Lai) dé trién khai thuc hién viéc tiép nhan va
tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh qua dich vy buu dién nham hd tro
nguoi dan thyc hién giai quyét cac thu tuc hanh chinh nhanh gon, thuan loi.
Thoa thuan s6 10/2020/SCT-BDGL vé viéc thuc hién chuyén giao cic nhiém vy,
dich vu hanh chinh cong qua buu dién va quy trinh luan chuyén hod ho tra két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

+ Danh myc cac thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét ctia SO
Cong Thuong thuc hién tiép nhan ‘qua duong dich vu buu chinh cong ich dugc
Uy ban nhan déan tinh cong bd tai Quyét dinh so 977/Qb-UBND ngay
25/9/2018. Theo d6 tat ca cac thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét
ctia S& Cong Thuong déu thyc hién tiép nhan qua duong dich vu buu chinh cong
ich.

2. P6i véi viée trién khai ciac nhiém vu va giai phap cai thién méi
truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh (Nhiém vu cu thé giao cho
Sé Cong Thuong tai Khoén 2.10, Phan III. Ké hoach trién khai cic nhiém vu
va giai phap):

2.1. Cha tri theo doi va tham muu UBND tinh cac gidi phap cai thién Chi
s6 hiéu qua logicstics ciia WB, chi so tiép cin dién niing - A6, chi sé chit lwong
va ning luc cac dich vu logistics - D1 theo hwéng din ciia B Cong Thuong:

- Phat trién ha tang thuong mai bién gi6i hd tro xuat nhap khau:

Cac hang muyc cong trinh ha téng tai khu vuc ctra khau Quéc té Lé Thanh
duoc trién khai thyc hién phu hop véi1 quy hoach, chu truong dau tu va du an
dugc phé duyét. Ha tﬁng k¥ thuat giao thong, hé théng dién, nudc tai ctra khau
dugc cha trong dau tu ngdy cang hoan thién.Hé théng dién, nudc, bai kiém tra
hang hoa, kho ngoai quan, van phong lam vi€c cua cac co quan chire nang cura
khau, hé thong duong giao thong, bai dau xe van tai hanh khach va bai déu xe
noéng san da dugc dau tu xay dung co ban day du, dap img nhu cau hoat dong
Xuat nhap khau tai khu vuc cira khau. Khu vuc Cho Ctra khau Quéc té Lé Thanh
thuong xuyén duy dép tmg nhu cau trao doi, mua ban ciia cu dan bién gidi.

- Cong tac quan ly hoat dong dich vu h tro thuong mai tai ctra khau duge
quan tam thyuc hién; cong tac quan ly cac du an dau tu, hoat dong bén xe, cho,
bai kiém tra hang hoa, kho ngoai quan, nha kiém tra lién nganh, van phong lam
viéc clia cac co quan chirc ning ctra khau trong khu kinh té ctra khau duoc ting



cudng, dam bao cac hoat dong van tai hanh khach, hang héa di va dén cira khau.

2.2. Phoi hop véi cac Sé, nganh va UBND cac huyén, thanh phé, Cong
ty Dién lwe Gia lai thuwe hién quy trinh thu tuc tlep can dién nang, phan diu
chi tiéu: tiép can dién ning ddi véi lwéi dién trung ap khong qua 12 ngay
lam viéc: So Cong Thuong da tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s0
643/Qb-UBND ngay 28/12/2018 vé “Mot cira lién thong trong giai quyét cac
thi tuc cap dién qua ludi trung ap gitta nganh dién va cac S&, nganh, dia phuong
trén dia ban tinh”. Trong d6 quy dinh thoi gian tiép can dién nang ddi véi ludi
dién trung ap khong qua 12 ngay lam viéc." (Theo quy dinh tai Nghi quyét so
19-2017/NQ-CP ngay 6/2/2017 ciia Chinh Phu la khong qua 35 ngay lam viéc).

Thuce hién cac giai phap hoan thién tiéu chi s6 4 (dién nong thon) d6i vai
cac xa phan ddu dat chuan NTM trong Ké hoach giai doan 2016-2020.: Hién nay
da dat 181/182 x4 dat tiéu chi s6 4 vé dién noéng thon, ty 16 99,45%

2.3. Khuyén khich tao diéu kién phat trién thi truong trong nwo'c; day
manh hoat dong xay dung co s& dir liéu cac thi tru’O’ng xuit khiu, cic nhom
hang xuit khau thé manh cua tinh; xay dung va trién khai chuwong trinh
phit trién kinh té cira khau giai doan 2016-2020.

Thuc hién tot cong tac xtic tién thwong mai, ting cudng cung cép th()ng
tin thi truong trong nude va ngoai nude cho cac doanh nghiép, huong dan ho tro
doanh ngh1ep xdy dung thuong hiéu, tim kiém va mé rong phat trién thi truong,
huéng dan hd tro doanh nghiép trong tinh thuc hién tng dung thuong mai, dién
t{r vao san xuat kinh doanh va bat kip tién trinh hdi nhap kinh té qudc té.

Trong giai doan 2016-2020 d3 xuét ban trung binh 11 sé/nim Ban tin
Cong nghiép va Thuong mai (mdi thang 1 s6). Xay dung 56 chuyén muc Truyén
hinh Céng Thuong (1thang/1 chuyén muc) trong d6 46 chuyén muc Truyén hinh
Cong thuong; 10 chuyén muc “Ngay cua nguoi tiéu dung” phat song trén Dai
phat thanh truyén hinh Gia Lai v6i nhitng noi dung theo ké hoach d duoc phé
duyét. To chic, tham gia trung bay gian hang tai 24 hoi chog trong tinh va ngoai
tinh nham gidi thiéu san pham dic trung ciia dia phuong dé xuc tién thuong mai
quang ba cho cac doanh nghiép, tao co hoi cho doanh nghiép dugc két ndi giao
thuong va tim klem thi truong phat trién thuong hiéu san pham; 29 phién chg
dua hang Viét vé nong thon, mién ndi tai tinh Gia Lai, 04 phién hang Viét qua
bién gii Viét Nam- Campuchia tai tinh Ratanakiri. Phéi hop t6 chitc 06 16p tap
huén cho doanh nghi¢p trén dia ban tinh.

Chuong trinh muc tiéu Quédc gia xay dung nong thon méi: Xuat ban 600
tap san “OCOP Gia Lai — Mdi xd mdt san pham”. Xay dung san thuong mai
dién tir c6 tén mién http://OCOP Gialai.vn.. Xay dung 13 chuyén myc “OCOP
Gia Lai —Mdi x4 mot san pham” phat song trén Pai Phat thanh va Truyén hinh
tinh Gia Lai. T6 chtrc hdi cho trién 1dam céc san phém OCOP cua tinh Gia Lai

1Cy thé:Thu tyc thoéa thusn déu ndi cong trinh 1a 02 ‘ngay (Cong ty Dién luc Gia Lai). Thu tuc Diéu chinh, bb
sung Hop phan Quy hoach chi khong theo chu ky ddi v6i cong trinh c6 téng cong suat 16n hon 2.000kVA (S&
Cong Thuong); xac nhan Ké hoach bao vé moéi truong (S6 Tai nguyén va Moi truong, UBND cac huyén, thi xa,
thanh phd); thu tuc chap thuén xdy dung va cap phép thi cong cong trinh (S6 Giao thong Van tai, UBND cac
huyén thj xa, thanh phd, Ban QL Khu kinh té tinh giai quyet) cac co quan thyc hién dong thoi va khong qua 05
ngay lam viéc. Thu tuc nghiém thu dong dién, ky hop dong mua ban dién 1a 5 ngay ( Cong ty Dién luc Gia Lai)



lan thtr 1-2019. Tham gia cac Hoi cho trién 1dm va gidi thiéu san pham OCOP
tai mot s6 tinh thanh trén ca nude.

- Két ndi giao thuong: Tham gia 23 Chuong trinh két ndi cung cau tai cac
tinh thanh trén ca nudc. T6 chirc thanh cong Hoi nghi két ndi cung cau hang Viét
Nam - Gia Lai nam 2019 véi 233 doanh nghié€p ctia 24 tinh thanh trong khu vuc
va ngoai khu vuc mién Trung Tay Nguyén®. Phdi hop véi Lién minh HTX tinh
td chirc cho 10 Hop tac xa tai Gia Lai tham gia HO1 cho cua cac hop tac xa tai
Thanh phd HO Chi Minh. Tham muu Uy ban nhan dén tinh cho trién khai thi
diém may ban hang tu dong tai mot s6 dia diém truong hoc, bénh vién trén dia
ban TP. Pleiku dé phuc vu nhan dan, danh gia hiéu qua hoat dong cua du an. pé
xuat cho Cong ty CP hop tac qudc té TKV Holdings (TP. HCM) khao sat, lap dé
xudt dy an xay dung Cho dau mdi quéc té tai huyén Pak Poa véi quy mo du an
50 tri¢u USD.

Xay dung Ké hoach hop tac gitta Xay dung Ké hoach hop tac giita So
Cong Thuong Gia Lai va So Cong Thuong Thanh phd H6 Chi Minh; S& Cong
Thuong Gia Lai va S¢ Cong Thuong Thanh phé Ha Noi. Trong cac thang dau
ndm 2020, trude tinh hinh dién bién dich Covid-19, S da t0 chire phodi hop voi
S¢ Cong Thuong Thanh phé H6 Chi Minh tim kiém giai phap, hd tro tiéu thu
cho san pham dua hau cua tinh Gia Lai gip kho khin khi khong xuat khau sang
Trung Quoc do tinh hinh dich bénh Covid-19. Cu thé, S& Cong Thuong Gia Lai
da cap nhat tat ca céc thong tin cua cac don vi, ca nhan tré)ng dua hiu va cac don
vi thu mua dua héu tai tinh dé cung cap cho S Céng Thuong Thanh phé H6 Chi
Minh lién hé¢ lam viéc truc tiép vO1 nguol nong dan va cac don vi thu mua.

Phoi hop S& Thong tin va Truyén thong tiép tuc cap nhat céc tai lidu Quy
hoach nganh, san phém; gio1 thiéu tiém nang, 1o1 thé, co hoi dau tu; bd thu tuc
hanh chinh cta nganh Céng Thuong dé dang tai trén Cong thong tin dién tir cta
tinh.

- Tang cudng hoat dong thuong mai dién tir: Hién nay viéc mua sam truc
tuyén qua cac san TMPT, mang xa hoi va cac website ban hang ngy cang phd
bién. Céc siéu thi, trung tAm mua sim va co s& phan phoi hién dai da s dung
phuong thire thanh toan khong dung tién miat. Cac don vi cung cp dich vu dién
nudc, vién thong va truyén thong va nhiéu doanh nghiép cung cip dich vu khac
cling d3 trién khai thanh toan dich vu qua phuong tién dién tir, dong thoi cung céap
hoa don dién tir khi thuc hién thanh toan véi khach hang. Cac phuong thirc thanh
toan trong giao dich TMDT dugc doanh nghiép va nguoi tiéu dung su dung phd
bién gdm: thanh toan tra tién mit khi giao hang (ship COD), thanh toan qua the
va thanh toan dién tir (Cng thanh toan, vi dién tir...). Ha tang cong nghé phuc vu

2 trong d6 c¢6 110 doanh nghiép va nha phan phdi cta tinh Gia Lai tham dw. Nhu cau két ndi san phdm cAn mua
¢6 sy tham gia ciia cac nha phan phdi ban 1¢ nhu Sai gon Copmat Pleiku, Copmart Chu S¢, Cong ty CP Thuong
mai Gia Lai, Cong ty TNHH Thuy Dung Gia Lai, siéu thi Vin Mart, Nha phan phdi Gia Nguyén, Nha phan ph01
Thién Loi Gia Lai, Nha phan phdi Dai Phat, cac cira hang Thue phim sach, cic cira hang Trai Cay, Cong ty co
phan bong Nam dugc Gia Lai, Cong ty TNHH Thinh Phat Danh Tra, Cong ty C6 phan Thusn Hué (Viing Tau),
mdt sO ctra hang ban l¢ trén dia ban tinh Gia Lai. Tai Hoi nghi, da ¢6 da c6 60 doanh nghiép trong va ngoai tinh
giao thuong két ndi va ky két 43 bién ban ghi nhé, 8 Doanh nghiép dang trao d6i thong tin va ldy mau san phim
dé ky gui hang hoa vao hé thong siéu thi Copmart Chu Sé véi cac mat hang chu yeu nhu: hang tréi cay, cac nong
1am san ché bién va hang thyc phdm cong nghé, dic biét 1a nhitng san pham dic trung ctia timg ving mién.



giao dich dién tir trong thuong mai di¢n tr ngay cang dugc cai thi¢n, cu thé: Cac
doanh nghiép trén dia ban tinh déu da trang bi may tinh PC, laptop, thiét bi di dong
thong minh...; st dung email dé giao dich véi khach hang; chu dong tham gia san
giao dich TMDT dé trao d6i, mua ban va xay dung website dé quang ba thuong
hiéu, san pham. Céc giao dich giita co quan hanh chinh nha nudc véi doanh nghiép
va cong dan dugc thyc hién truc tuyén qua cong dich vu cong truc tuyén cta tinh
va qua b phan mot ctra dién tir. Chit ky s0 da dugc st dung trong cac giao dich
nham dam bao an toan, bao mét cho céc giao dich truc tuyén. San thuong mai dién
tor Gia Lai http://thuongmaigialai.vn do S& Cong Thuong quan 1y hoat dong, cac
doanh nghiép, ngudi tiéu dung. . .co thé chao ban hoic chio mua cac loai hang hoa,
dich vu hodc tim ddi tac thong qua San nay. Bén canh d6, S Cong Thuong tinh
cling da xay dung San thuong mai dién tir http://ocopgialai.vn giéi thi€u, quang ba,
mua béan cac san pham OCOP cua dia phuong.

- Xtc tién thuong mai nudc ngoai hd tro xuat khau: So da tich cuc moi
goi, van dong, ho trg doanh nghiép tham gia tim kiém thi truong xuét khau theo
cac chuong trinh, su kién xuc tién thwong mai ciia B Céng Thuong, Bo Ngoai
giao, VCCI... Huéng dan doanh nghiép khai thac cac chuyén muc (cua Bd Cong
Thuong) nhu: Co hdi giao thuong, Cong thong tin thi trudng nudc ngoai, Ban
tin thi trrong nong lam thuy san, thong tin tr cadc thuong vu VN tai nude ngoai
dé cung cép dén cac doanh nghiép ... Pang tai va cap nhat chi tiét noi dung 2
Hiép dinh thuong mai tw do CPTPP va EVFTA dé cic doanh nghiép tim hiéu va
khai thac. Pinh huéng cac doanh nghiép tim hiéu va tiép can thi truong cac
nudc tham gia hiép dinh CPTPP va EVFTA. Van dong, khuyén cao cac doanh
nghiép dau tu phat trién san pham dam bao tuan thu tiéu chuan va quy dinh vé
hang hoa nhap khau cta EU, thj trudng cac nude tham gia CPTPP ciing nhu ké
hoach xuit khau cho tng mat hang, tirng thi truong muc tiéu.To chuc cac Hoi
nghi ban giai phap day manh xuét khau gitta So Cong Thuong, cac co quan lién
quan va cac doanh nghi¢p xuat khau trén dia ban dé nam bat nhitng kho khan,
vuong mac ctia cac doanh nghiép trong hoat dong san xuat, kinh doanh cac mat
hang xuat khau dic biét 13 mat hang nong, 1am san, thao g& khé khan cho cac
doanh nghiép trong pham vi tham quyén cta dia phuong va dé xuét cac giai
phap day manh xuat khau.

- Phéi hop trong cong tac thanh tra, kiém tra theo hudng két hop dé mdi
nam mot doanh nghiép chi phai tiép, lam viéc vo1 mot doan thanh tra, trir truong
hop dot xuét khi doanh nghi¢p cé dau hiéu vi pham phap luat hodc theo chi dao
ctia cap c6 tham quyén. Xay dung ké hoach kiém tra, thanh tra nhim tranh tring
lap, tao diéu kién cho doanh nghiép san xuat kinh doanh. S¢ da thuc hién thanh
tra, kiém tra theo  dung quy dinh cua phap luat (mdi doanh nghi¢p khong qua mot
lan/ndm) theo Ké hoach thanh tra doanh nghiép dé duoc cap co tham quyén
phé duyét.Tu ndm 2016-2020, da t6 churc thanh tra 27 cudc thanh tra thudc
cac linh vuc hoat dong dién luc; hoat dong kinh doanh khi dau mé hoa long;
kinh doanh xang dau; san xuit va kinh doanh thudc 14; an toan thuc ph:flm;
siéu thi; vat liéu nd cong nghiép tai 173 don vi. Két qua qua thanh tra c6 05
don vi c6 hanh vi vi pham phai xu 1y vi pham hanh chinh trong céc linh vyc:


http://thuongmaigialai.vn/
http://ocopgialai.vn/
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an toan thuc pham siéu thi; san xuat va kinh doanh thudc 14; vat ligu nd cong
nghiép voi tong s tién xur phat 1a 21,5 triéu déng. Trén co s& tiép nhan 36 hd
so dé nghi XPVPHC trong linh vuc dién luc tir cac don vi Dién luc chuyen dén.
Pi ra Quyét dinh XPVPHC voi s tién xur phat 13 278 triéu déng

Cong tac tiép cong dan dugc thyc hién dang theo Quy che tiép dan va Quy
tdc Gmg xUr cliia ngudi can bd cong chirc. Duy tri cong tac tiép cong dan thudng
xuyén theo quy dinh. Tir nam 2016-2020, tlep nhan 22 don (trong do: 01 don
khiéu nai; 21 don kién nghi, phan anh); da tién hanh xir ly don thu va giai quyet
khiéu nai, t6 cao kip thoi va dang thoi han. bén nay moi khiéu kién da duoc giai
quyét khong dé khiéu kién kéo dai, phirc tap va khong co tinh trang ton dong
don thu.

Kinh gui So Ké hoach va dau tu tong hop./.

Noi nhin: GIAM DOC
- S& K& hoach va Pau tu;
- Lanh dao S&;

-Vian phong So; QL XNK;
-Luu VT, KHTCTH.

Pham Van Binh
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