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Két qua thue hién Quy ché dan chii & co sé 6 thang niam 2023

Thyc hién Cong vén sO 1173/SNV—XDCQ ngay 24/5/2023 cua S¢ Noi vu Gia
Lai vé viéc bao céo két qua thuc hién Quy ché dan chu co sé 6 thang dau nam 2023,
S¢ Cong Thuong bdo c4do nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH
1. Pic diém, tinh hinh chung ciia co quan:

Chtrc ning, nhiém vu: Thuc hién theo Thong tu sd 04/2022/TT- BCT ngay
28/01/2022 cua B¢ Cong Thuong hudng dan chirc ning, nhiém vy va quyén han
clia co quan chuyén mon vé cong thuong thudc Uy ban nhan dan tinh thanh phd
tryc thugc Trung uong va Uy ban nhan dan huyén, quén, thi xa, thanh phé thudc
tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong; Quyét dinh s6 29/2022/Qb- UBND ngay
14/7/2022 cua Uy ban nhan dan tinh Gia Lai vé chtrc ning, nhiém vy, quyén han
cua S¢ Cong Thuong tinh Gia Lai.

Co céu t6 chire: Lanh dao So gém Giam dbc, 03 Pho Giam déc, 07 to chirc
chuyén mon, don vi tryc thudc So. Téng $6 cong chtc, vién chirc, nguoi lao dong
S¢ Cong Thuong hién tai 12 50 ngudi, trong do: Cong chirc 34 nguoi, vién chie 14
ngudi, hop dong theo Nghi dinh 68/2000/ND- CP 02 nguoi. bang uy So ¢6 06 dong
chi; Pang bd So ¢6 03 Chi bo truc thudce, véi tong sb6 42 Pang vién. C6 01 t6 chic
Cong doan co s¢ va ¢6 01 Chi doan Thanh nién.

2. Panh gia nhimg thuin loi, khé khiin tic dong dén viéc trién khai, thuc
hién Quy che dan chiu & co s6

a) Thuan loi:

- Tap thé lanh dao, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong cé lap trudng tu
tuong viing vang, kién dinh véi muyc ti€u, 1y tudng cia Pang; Pang vién, cOng
chure, vién chirc nghiém tac chp hanh chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh séch
phéap luat cia Nha nudc, chu dong trong cong tac tham muu, cd y thirc tu giac thuc
hién noi quy, quy ché dan chu ciia co quan, don vi.

- Poi ngii cong chire, vién chirc vitng vé chuyén mon nghiép vu; ¢6 y thirc tu
gidc rén luyén phém chit dao dirc, chép hanh phap luat, thuc thi cong vu theo
nhiém vu dugc giao.

b) Kho khan: Yéu cau cong tac quan ly nha nudc ngay cang cao, nhiém vu
chuyén mén cia S¢ Cong Thuong nhiéu, doi hoi doi ngii cong chirc, vién chic
phai nd lyc nhiéu hon nita trong cong tac tham muu dé hoan thanh nhiém vu dugc
giao.
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Il. CONG TAC QUAN TRIET, TRIEN KHAI THU'C HIEN QUY CHE
DAN CHU THEO NGHI PINH SO 04/2015/NP-CP CUA CHiNH PHU

- S& Cong Thuong d quén triét, tuyén truyén, phd bién cac vin ban ciia Pang,
Nha nude vé xay dung va thuc hién quy ché dan chu' dén toan thé dang vién, cong
chtrc, vién chirc trong co quan trong c4c budi tuyén truyén phap luat, cac cudc hop,
giao ban cua S@, sinh hoat ctia chi by, doan thé.

- Kién toan Ban Chi dao thuc hién Quy ché dan chu & co s& cia So Cong
Thuong tai Quyét dinh sé 21-QD/PU ngay 04/11/2022 ctua Pang ty S Cong
Thuong, gdbm 10 thanh vién, do dong chi Bi thu Pang ity S¢ lam Trudng ban.

- Xay dung van ban cu thé noi dung thyc hién Quy ché dan chu ¢ co quan,
don vi, nhu: Quy ché 1am viéc?; quy ché chi tiéu ndi bd vé kinh phi quén 1y hanh
chinh, quan ly su dung tai san cong cua co quan, don vi; quy ché phdi hop hoat
dong gitra Ban chap hanh Cong doan véi lanh dao co quan, don vi’.

- Thyc hién tot cong tac phdi hop gilta co quan hanh chinh nha nudc véi cac to
chure chinh tr1 - xa hoi trong thuc hién dan chu ¢ co quan va don vi gén v6i1 ndi dung:

+ Ba khong: Khong gy phién ha véi dan; khong thd o, thiéu trach nhiém
cong viéc voi Nhan dan; khong nhan hdi 19, sach nhiéu, tham nhiing v&1 Nhan dan.

+ Ba nén: Nén vui vé khi tiép xtc, phuc vu Nhan dan; nén xin 16i Nhan dan
khi thiy thiéu sot; nén cam on khi Nhan dan gop ¥ phé binh.

+ Ba can: Can gan Nhan dan va sat co so; can hoc hoi va lang nghe ¥ kién
dan; can van dong Nhan dan cung lo va cing lam.

- Viéc cu thé hoa thyc hién noi dung Nghi dinh 04/2015/ND-CP ngay
09/01/2015 caa Chinh phu vé thuc hién quy ché dan chi trong hoat dong ctia co
quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong lap: Cong doan co s& S&
Cong Thuong phdi hop véi chinh quyén t6 chirc Hoi nghi cong chirc vién chirc
ding thoi gian quy dinh va thong qua Hoi nghi cong churc cua S¢ da dua ra ban
bac, thao luan va di dén théng nhat ban hanh: Quy ché thyc hién dan chu trong
hoat dong cua S&; Quy ché lam viéc; Quy ché chi tiéu ndi bd vé kinh phi quan Iy
hanh chinh va quan 1y str dung tai san cong; K& hoach phong, chong tham nhiing
va thuc hanh tiét kiém chdng lang phi,...

- Két qua chuyén bién vé nhan thtec, trach nhiém cta cong chic, vién chirc
ddi véi viée xay dung, thyc hi¢n dan chu trong co quan, don vi: Nhan thirc 10 viéc
thuc hién quy ché dan chu trong sinh hoat cia co quan 1a nhiém vy rat quan trong,

"Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cta Chinh phii v& thyc hién dan chu trong hoat dong ciia co quan
hanh chinh nha nuge va don vi sy nghiép cong 1ap; Chi thi s6 35-CT/TW, ngay 30/5/2019 ciia B6 Chinh trj vé dai
hoi dang bo cac cép tién toi Dai hoi dai biéu toan qudc lan thir XIIT cia Dang; Quy dinh s0 11- -Qbi/TW, ngay
18/02/2019 ctia B Chinh trj vé trach nhiém ctia nguoi dimg dau cap uy trong tiép dan, d6i thoai truc tiép voi dan va
xu 1y nhing phan anh, klen nghi cua dan; Quyét dinh sb 99-QB/TW, ngay 03/10/2017 cua Ban Bi thu ban hanh
Hudng dan khung dé cac cap ty, t6 chirc dang truc thudc Trung uong tiép tuc phat huy vai tro ctia nhan dan trong
dau tranh ngan chan, déy 1i su suy thoai, "tw din bién", "tu chuyén hoa" trong nodi bd.

Quyet dinh s0 43/QD-SCT ngay 19/6/2020 ctia S6& Cong Thuong ban hanh Quy ché lam viéc cua So.

* Quy che chi tiéu ndi bo va kinh phi quan ly hanh chinh, quan ly sir dung tai san cong cua S¢ Cong Thuong; Quyét
dinh s§ 05/QD-TTKC&XTTM ngay 16/01/2023 ctia Trung tim Khuyén cong va Xuc tién thwong mai vé viéc Quy
ché 1am viéc, quy ché chi tiéu ndi bo vé kinh phi quan 1y hanh chinh, quan 1y st dung tai san cong.

* Quy ché phéi hop sb 03/QCPH/CPD ngay 31/12/2020 giita S& Cong Thuong va Ban Chép hanh Cong doan vé Phbi
hop giita Thu trudng co quan va Ban Chap hanh Cong doan co s& S Cong Thuong.
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Truong cac phong, don vi bam sat nd1 dung, nhiém vy, cong tac dan chu co so dé
lanh dao, chi dao trién khai thuc hién phu hop véi tinh hinh thuc t& cta don vi
minh. Bén canh d6, duoc su quan tam chi dao, 1anh dao cua cap uy, lanh dao Sa,
tinh than y thic, trach nhiém, to chirc diéu hanh, quan 1y nha nudc hoat dong hiéu
qua.

I1I. KET QUA THUC HIEN QUY CHE DAN CHU

1. Thyc hién nhiing viéc thudc trach nhiém ciia ngudi dimg dau co quan
va caia can bg, cong chirc, vién chirc

- Panh gia viéc thwe hién trach nhiém cia nguwoi ding diu co quan quy
dinh tai Piéu 4, Diéu 5 ciia Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ciia Chinh phii:

Cung voi trién khai thyc hién t6t quy ché dan chu ¢ co s0, lanh dao So, lanh
dao cac phong, don vi thudc S¢ luén guong mau chap hanh quy dinh cia Pang,
Nha nudc vé thuc hién quy ché dan cha; dong thoi, phd bién, quan triét kip thoi,
thuong xuyén dén cong chic, vién chirc nhiing chil truong, duong 16i cia Péang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé xdy dung, thuc hién dan chu; thé hién tot
trong quan ly, chi dao, dleu hanh hoat dong ctia co quan theo quy ché va chiu trach
nhiém trudc cap trén vé toan b hoat dong ctia co quan.

Chi dao, lanh dao cac phong, don vi thuge So thuong xuyén kiém tra, don déc
viéc chap hanh quy ché dan chi, ludn ling nghe, ton trong y kién gop v, phé binh,
khong c6 hanh vi tri dap, ludn tao diéu kién dé cong chic, vién chuc thyc hién viée
giam sat, kiém tra hoat dong cua co quan, don vi hoac dbi vé6i ca nhan lanh dao; kip
thoi giai quyét cac khiéu nai, kién nghi cua cong déan, thuc hién cong khai két qua
giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.

- Panh gia két qua viéc to chirc hi nghi cong chirc, vién chirc: S¢ phoi
hop voi Ban Chap hanh Cong doan da to chirc Hoi nghi cong chire, Hoi nghi vién
chtrc. Trong hoi nghi, 1anh dao S, 1anh dao don vi chu tri, phdi hop voi Cong
doan; toan thé cong chirc, vién chuc cua So tham du, thong qua kiém diém cong
tac chuyén mén va phuong hudng nhiém vu ctia Sé; bao cdo két qua cac phong
trao thi dua, thyc hi¢n cong khai cac khodn thu chi tai chinh, kinh phi hoat dong
cua S&, hoat dong cuia Ban thanh tra nhan dan, quy ché chi tiéu nodi bo; kiém diém
viéc thuc hién Nghi quyét Ho61 nghi can bd, cong chirc, vién chuc trude do va
nhitg quy dinh vé thyuc hién dan chu trong hoat dong cuia S& dé hoi nghi thao luan,
ban bién phép thuc hi¢n ké hoach cong tac nam to1, cai tién dicu kién lam viéc,
nang cao doi séng cua coéng chic trong co quan. Linh dao S¢ ling nghe ¥ kién
dong goép cia cong chirc; giai dap nhiing thac mac, kién nghi cta cong chuc;
Thong qua quy ché chi tidu ndi bd cua co quan; phat dong phong trao thi dua va ky
két giao udc thi dua gilta ngudi dimg dau co quan véi Ban Chap hanh Cong doan.

- Cong chirc, vién chirc trong co' quan c6 trach nhiém, thwe hién tét quy
ché dan chi dwoc quy dinh tai Diéu 6 ciia Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP:

Cong chire, vién chire, ngudi lao dong trong co quan nghiém chinh chap hanh
ndi quy, quy ché 1am viéc cta co quan, don vi; thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi
va bao dam thong tin chinh xéc, kip thoi; thuc hién cac quy dinh vé nghia vy, dao
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dire, van hoa giao tiép, quy tic Gmg xir, nguyén tic trong hoat dong nghé nghiép va
nhitng viéc khong dugc lam theo quy dinh cia phap luat.

Chiu trach nhiém trude phap luat, trudc nguoi phu trach truc tiép va trudc
ngudi dimg dau trong co quan, don vi vé viée thi hanh nhiém vu cua minh. Trong
khi thi hanh cong vu, can b9, cong chic dugc trinh bay y kién, dé xuét viéc giai
quyét nhing van dé thuoc pham vi trach nhiém cua minh khac voi y kién cuia ngudi
phu trach truc t1ep, nhung van phai chap hanh sy chi dao va hudng dan cua nguoi
phu trach truc tiép, dong thoi c6 quyén bao luu ¥ kién va bao cdo 1én cip co tham
quyén.

Thyc hién phé binh va ty phé binh nghiém tic, phat huy uu diém, c6 giai phap
sira chita khuyét diém; thang than dong gop y kién dé xay dung ndi bo co quan, don
vi trong sach, vimg manh. Dong gop ¥y kién vao viéc xay dung cac van ban, dé an
ctia co quan, don vi khi dugc yéu cau. Bao cdo ngudi co tham quyén khi phat hién
hanh vi vi pham phap luat trong hoat dong ctia co quan, don vi.

2. Nhirng viéc phai cong khai dé cong chirc, vién chirc biét:

Cong khai cong tac tuyén dung, diéu dong, bd nhiém, dao tao, boi dudng
cong chirc, vién chirc dugc thuc hién day du, kip thoi dang quy dinh, tao su dong
thuan cao trong toan co quan.

Thuc hién cong khai cac quyén loi, giai quyét ché do, chinh sach, nang bac
lvong, nang ngach; cac khoan thu, chi cac khoan thu phi, 1€ phi, ké hoach mua sam,
stra chira tai san theo quy dinh trudc tip thé cong chirc, vién chirc trong cudc hop so
két, tong két.

Cong tac thi dua, khen thuong: Ngay tir dau nam S¢ di xay dung ké hoach phat
dong thyuc hién cac phong trao thi dua yéu nudc, thyc hién dang ky thi dua gui Bo
Cong Thuong; ky két giao wdc thi dua Khoi thi dua cic so, nganh kinh té cta tinh.
Qua do, cac tap thé, ca nhan trong S¢ thuc hién dang ky céc danh hiéu thi dua va
hinh thirc khen thuong nam 2023, 1a co so dong luc phan dau hoan thanh xuat sic
nhiém vu duogc giao; nhiéu tap thé, ca nhan duoc Bo Cong Thuong, UBND tinh tang
Bang khen va So tang Gidy khen.

Trong 6 thang dau nam 2023, S¢ Cong Thuong lam t6t cong tac phodi hop voi
céc t6 chtrc, ca nhan, voi cong dan, cong chirc, vién chirc ciia co quan:

- Thuc hién niém yét cong khai toan b thu tuc hanh chinh thugc tham quyén
giai quyét cia S Cong Thuong tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh va trén
trang thong tin dién tu cua So. Tu dau nam dén nay, S¢ da thuc hién tét viée tiép
nhén va giai quyet thu tuc hanh chinh cho t6 chuc, ca nhan, khéng co6 ho so gidi
quyét tré han, dén nay chua c6 ca nhén, to chie phan anh vé hanh vi gy phién ha
nhiing nhiéu, tiéu cyc lién quan dén giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Lam tdt cong tac cong khai cho cong chirc, vién chirc biét bang nhiéu hinh
thirc nhu: Niém yét tai So; thong bao tai Ho1 nghi cong churc ciia S&; thong bao tai
budi hop giao ban, sinh hoat chi bg, doan thé vé cc van de:

+ Chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nuéc lién quan dén
cong viéc cua So;
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+ K& hoach cong tic hang ndm, hang qu}'l, hang théng cua So;

+ Kinh phi hoat dong hang nam, bao gom cac ngudn kinh phi do ngan sach
nha nuéc cip, cac nguon tai chinh khac; quyét toan kinh phi hang nim cua co
quan; tai san, trang thiét bi cua co quan, két qua kiém toan;

+ Tuyen dung, dao tao, boi dudng, b6 nhiém; giai quyét ché do, nang bac
lwong, nang ngach, danh gia, xép loai cong chirc, vién chirc; khen thuong; cac dé
an, du an;...

+ Két qua thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, td céo;

+ Céac ndi quy, quy ché cua So;

+ Vin ban chi dao, diéu hanh ciia co quan quan 1y cép trén lién quan dén linh
vuc cong thuong.

3. Thue hién nhing viéc can bd, cong chirc, vién chirc tham gia y kién,
ngudi dimg diu co quan quyét dinh:

- SO to chuc lay y kién cong chirc, vién chirc dbi v6i nhitng vin ban quan trong,
lién quan truc tiép dén cong chirc, vién chirc thudc S& nhu: Quy ché hoat dong cia
S&; Quy ché chi tiéu ndi bo; quy ché thi dua khen thudng; quy ché nang luong trude
thoi han; ké hoach cong tac hang nam,; ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac; du thao
Quyét dinh ciia Uy ban nhan dan tinh quy dinh chirc ning nhiém vu ctua Sé Cong
Thuong; du thao Quyét dinh quy dinh chirc nang nhi€ém vu cua cac phong, don vi
thudc S&; phat dong, to chuc cac phong trao thi dua; bao céo so két, tong két; ké
hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong churc, vién chirc; bau ctr, bd nhiém can bo,
cong chirc, vién chirc; thuc hién cac ché do, chinh sach lién quan dén quyén va loi
ich cua cong chue, vién chtrc...

- Hinh thirc tham gia y kién: Cong chire, vién chuc, nguoi lao dong tham gia
tryc tiép tai Hoi nghi cong chue, vién chirc; tai cac cudce hop so két hang quy; tham
gia truc tiép vao van ban giri vé co quan soan thao tong hop.

- Két qua dat duoc: Thong qua viée 13y ¥ kién cta cong chirc, vién chic da
tong hop dugc nhiéu ¥ kién hay vao cac du thao vin ban, tip trung duoc tri tué cua
tap thé co quan, tao su dong thuan cao trong to chire thyc hién sau khi ngudi dimg
dau co quan quyét dinh ban hanh cac vin ban.

4. Nhirng viéc can bd, cong chire, vién chirc giam sat, kiém tra:

- Cong chirc, vién chirc thyc hién gidm sat, kiém tra nhiing noi dung lién quan
dén cong tac phong chong tham nhiing, ké khai tai san; cong tac to chirc can bo;
cong tac tai chinh cua co quan; thuc hién chu truong, chinh sach ciia Bang va phap
luét ciia Nha nuée, ké hoach cong tac hang nam cua co quan, don vi; thuc hién cac
ndi quy, quy ché ciia co quan, don vi; thuc hién cac ché do, chinh sach ciia Nha
nudc ve quyén va loi ich cua can bg, cong chire, vién chirc trong co quan, don vi;
giai quyét khiéu nai, t6 cdo trong noi bd co quan, don vi..

- Hinh thirc kiém tra, giam sat: Cac ndi dung du’(jc giam sat, kiém tra duoc
niém yét cong khai, dang tai trén Trang thong tin di¢n tir ciia S d€ cong chirc, vién
churc gidm sat, kiém tra; thong qua kiém diém cong tac, tu phé binh va phé binh
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trong cac cudc hop dinh ky cua co quan, don vi; thong qua Hoi nghi cong chire,
vién chirc hodc thong qua hoat dong kiém tra, giam sat cia Ban Thanh tra nhan dan.

- Két qua dat duogc: Cac ndi dung dugc kiém tra, giam sat dugc thuc hién cong
khai theo quy dinh dam bao cong chic, vién chirc thuan loi tiép can thong tin dé
kiém tra, giam sat.

5. Thue hién dan chi trong quan hé va giai quyét cong viée véi cong dan,
co quan, don vi:

a) Cong tac cai cach thi tuc hanh chinh:

Cép uy, lanh dao So tap trung chi dao cac phong chuyén mén, don vi truc thude
nghiém tic thuc hién cai cach hanh chinh, thuong xuyén chi dao thuc hi¢n cong tac
cai cach hanh chinh tai hoi nghi giao ban va cac van ban chi dao, diéu hanh cua Sé.

Thuong xuyén ra soat thu tuc hanh chinh dé stra d6i, bo sung, bai bo thudc
tham quyén giai quyét cua nganh cong thuong kip thoi, dung quy dinh, trlen khai
thuc hién ra soat danh gia va dé xuat phuong an phan cap trong giai quyét thu tuc
hanh chinh, da tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh 140/QP-
UBND ngay 08/3/2023 cong bd danh muc 03 thil tyc hanh chinh méi, 06 tha tuc
hanh chinh stra d6i bo sung, 03 thi tuc hanh chinh bj bai bo va phé duyét quy trinh
ndi bo giai quyét d6i v6i 03 thu tuc hanh chinh méi thudc thAm quyén giai quyét cia
S&; Quyét dinh 143/Qb-UBND ngay 10/3/2023 cong b danh myc 03 thu tuc hanh
chinh stra d6i bd sung trong linh vuc dién thude tham quyen giai quyet cua So;
Quyét dinh 188/QD-UBND ngay 30/3/2023 vé viéc cong bé Danh myc gdm 05 thu
tuc hanh chinh stra doi, bo sung trong linh vuc quan 1y canh tranh, dich vu thuong
mai thudc thim quyén giai quyét ctia S Cong Thuong.

Str dung ¢6 hiéu qua cac phan mém mg dung cong nghé thong tin, phan mém
quan ly van ban va diéu hanh, phﬁn mém “mot cira dién ta”, st dung hop thu dién
tr cong vu.

Cong b cong khai dia chi, thong tin, duong day nong vé cong tac tlep nhan,
xu ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh tai noi tiép nhan va tra két qua;
khuyén khich t6 chirc, ca nhan ndp ho so dich vu cong truc tuyen murc d6 3, 4 trén
linh vuc cong thuong. Cac thu tyc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia
S¢ da dugc cap nhat vao Co so dit liéu Quéc gia, niém yét cong khai tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, trén Trang thong tin dién tir cia S¢ dung quy
dinh. Tir ngay 01/01/2023 dén nay, S¢ da tlep nhan giai quyét va tra két qua 9. 019
ho so, trong d6 qua dich vu cong truc tuyen murc d6 4: 8.805 hé so, gop phan tiét
kiém chi phi va thoi gian di lai cho cac t6 chic td chiic, c4 nhan trong va ngoai
tinh.

b) Két qua viéc t6 chire tiép cong dan, doi thoai véi nhdn dan; viéc phéi hop
gidi quyét don thu, khiéu nai, t6 cdo, kién nghi ciia cac cd nhan, té chirc

- S& ban hanh Quyét dinh s6 23/QD-SCT, ngdy 26/3/2021 vé viéc ban hanh
ndi quy tiép cong dan tai S& Cong Thuong tinh Gia Lai, duy tri cong tac tiép cong
dan thuong xuyén theo quy dinh, bd tri noi tiép cong déan tai Van phong va Thanh
tra S¢, dong thoi tham muu cho lanh dao tiép nhén, giai quyet don thu, b6 tri cho
Lanh dao S¢ tiép cong dan néu cong dan yéu cau. Trong giai quyét cong viéc cong



7

chtrc déu co tinh than phyuc vu nhan dan tdt, khong gy phién ha cho cac to chie,
ca nhan dién lién hé cong tac.

- Duy tri cong tac tiép cong dan thuong xuyén theo quy dinh. Thyuc hién t6t
cong tac giai quyét don thu khiéu nai, to cdo. Dén nay, khong con don thu ton dong.
Tham muu Giam doc Sé bao cdo cong tac khiéu nai, to cédo dinh ky, dot xuat theo
quy dinh. Tu dau nam 2023 dén nay, phdi hop véi cac co quan lién quan giai quyet
kién nghi ctr tri trén dia ban tinh theo chi dao cua Uy ban nhan dén tinh; bao cao ket
qua giai quyét ndi dung theo bao cdo ciia Hop tac xd nong nghiép Pht Thién; to
chtrc cudc hop xur Iy don kién nghi ctia ong Lé Puc Triéu, dng D6 Vin Thuan lién
quan viéc hd trg, bdi thuong do thuy dién Hoang Anh T6 Na gay ra; xu 1y tra 10i
don kién nghi va don giai trinh cia DNTN Hung Hoa.

¢) Tdc ddng ciia viéc thuc hién Quy ché dan chii & co s ddi véi viée xdy dung
co quan, don vi; thay déi phong cdch céng tdc, 1é 16i lam viéc ciia ddi ngii cong
chirc, vién chirc trong co quan

S& Cong Thuong ludn coi trong thuc hién quy ché dan cha gan véi thuc hién
nhiém vu chinh tri ciia co quan. Tai S6, don vi tryc thuge déu xdy dyng va thuc hién
tot quy ché tiép dan; quy ché lam viéc; duy tri ché do giao ban vao sang thir 2 hang
tuan, so két thang, quy, ndm; quy ché chi tiéu ndi bo; quy ché thi dua khen thuong;
chan chinh x@y dung tac phong lam vi€c, thai d6 giao tiép ng xir voi cac to chuc,
cong dan dén lién hé cong tac.

Pbi voi cong chirc, vién chirc luén cé ¥ thire thue hién nghiém quy ché dan
chu; chép hanh sy phan cong cua lanh dao trong thuc hién chuc trach, nhiém vu
dugc giao. Thong qua viéc thuc hién Quy ché dan chu & co so, cong chuce, vién
chtrc da thé hién day du trach nhiém cta minh trong viéc tham gia xay dung va
thuc hién cac ndi quy, quy ché ciia co quan, nghia vu dbi véi Nha nude cling nhu
chap hanh nghiém nhiing viéc khéng dugc lam theo quy dinh.

Trong quan hé giai quyét cong viéc voi cong dan, cac to chure, cong chue,
vién chuc déu thyc hién nghiém quy tic ing xu, co mdi quan h¢ t6t voi cong dan,
giai quyét cong viéc theo ding tham quyén; khong giy phién ha, sach nhiéu cho to
churc, ca nhan trong thyc hién chire trach nhi€ém vu dugc giao.

IV. DANH GIA CHUNG

1. Uu diém:

Viéc trién khai thyuc hién tot quy ché dan chu trong hoat dong cua co quan, cong
chirc, vién chirc nhén thirc rd rang vai tro, trach nhiém, quyén loi ctia minh; phat huy
tinh than dan chu trong cong tac, tich cuc tham gia y kién trudc hoi nghi co quan.
Mbi cong chirc, vién chire khong ngimg rén luyén, phén dau nang cao ban linh chinh
tri, boi dudng nang luc chuyén mon; xay dung 16i song lanh manh, trung thuec, dleu
chinh 18 16i 1am viéc theo hudng cong khai, dan chii; chdng quan liéu, ctra quyén;
chdng tham nhiing, lang phi.

Vi¢e thuc hién quy ché dan cha d3 dé cao dugce vai tro 1anh dao cua bang, cac
chi bo ciing nhu cua dang vién, quan chung, nhat 13 trach nhiém cua ngudi dimg dau
co quan, viéc cong khai thao luan, liy ¥ kién vé hoat dong cta co quan, nén khong
xay ra truong hop nao khiéu nai, to céo, don thu trong cong chiic, vién chic.



2. Nhirng han ché, khuyét diém:

Bén canh nhimg két qua dat duoc, cong tac thyc hién quy ché dan chu trong co
quan con mot s6 han ché nhét dinh, mot sb it dang vién, cong chirc, vién chirc chua
phat huy hét vai tro, trach nhiém ctia minh trong viéc tham gia thyc hién c6 hi¢u
qua quy ché dan chu ¢ co quan, it tham gia ¥ kién xay dung quy ché, quy dinh,
chuong trinh, ké hoach cong tac cia co quan.

Hoat dong cua Ban thanh tra nhan dan chwa dugc phat huy, phuong phap hoat
dong con nhiéu ling tang, n6i dung hoat dong con chung chung chwa dap tmg yéu cau
thuc tién. Viéc to chirc kiém tra thuc hién quy ché dan chu chua thudng xuyén.

3. Nguyén nhan ciia han ché, khuyét diém: Mot sé cong chirc, vién chirc
chua danh nhiéu thoi gian nghién cuu dé chu dong dé xuét, tham muu van ban,
chuong trinh, ké hoach cong tac ciia co quan, din dén chwa manh dan tham gia ¥
kién trong hoi nghi, cudc hop cta co quan.

Ban Thanh tra nhan dan do Lanh dao Thanh tra S¢ lam Truong ban, nhi€ém vu
chuyén mén ctia Thanh tra S¢ twong dbi nhiéu, nén hoat dong con han ché.

V. NHIEM VU THOI GIAN TOI

1. Nhiém vu chi yéu:

- Tiép tuc quan triét, pho bién Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015
ctia Chinh phu vé thyc hién dan chu trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nha
nuéc va don vi su nghiép cong 1ap. Ra soat, bd sung ndi quy, quy ché cua co quan,
don vi bao dam ndi dung cua Nghi dinh, pht hop tinh hinh thuc té cta co quan,
don vi.

- Nang cao chat luong, hiéu qua viéc thuc hién quy ché dan chu & co sd;
Chuong trinh, ké hoach ctia Ban Thuong vu Tinh uy, Pang ty khéi.

- Béy manh viéc “Hoc tap va lam theo tu tuong, dao dirc, phong cach HO Chi
Minh” va cc phong trao thi dua do cip trén phat dong.

- Thuong xuyén quan tam, 1am tot cong tac gido duc chinh tri tu tuong; xay
dung tac phong, 18 16i 1am viéc vin minh; dé cao tinh than trach nhiém cua toan thé
cong chtc, vién chuc trong thuc thi nhiém vu.

- Tiép tuc thuc hién dé an cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché “mét cira” va
ap dung hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 2009:2015;
bao dam sy hai long cta t6 chuc, cong dan dbi voi dich vy hanh chinh cong cua So;
Dan chil trong quan hé va giai quyét cong viéc voi cong dan, co quan, to chirc.

2. Nhirng giai phap:

- Nang cao chét lugng hoat dong cua Ban chi dao thuc hién Quy ché dan chu
co quan; nang cao vai tro trach nhiém cua timg thanh vién Ban chi dao, 1am tot cong
tac tham muu cho Pang uy va lanh dao Sé.

- Tang cuong cong tac giam sat, kiém tra, don ddc nham danh gia viéc thuc
hién Quy ché dan chu cua cac phong, don vi truc thudc; gén v6i viée thuc hién Quy
ché dan chi véi cong tac thi dua, danh gia, phan loai cong chic, vién chirc va ngudi
lao dong cubi nim.
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- Tang cudng trach nhiém cia ngudi dimg dau co quan, quén triét cac don vi
trién khai thuc hién Quy ché dan chu co s¢ c6 hiéu qua. Liy tiéu chi hoan thanh
nhiém vu chinh tri, doan két noi bd dé danh gia mac do thyc hién Quy ché dan chu
co s& & mdi don vi; chu trong dao tao, boi dudng kién thire 1y luan chinh tri,
chuyén moén nghi¢p vu cho cong chirc, vién chic theo quy hoach; dong vién cong
chtrc, vién chirc ti hoc ning cao kién thirc, chuyén mon, nghiép vu.

- Tang cuong sy ph01 hop gitra Cong doan véi Thu trudng co quan trong viée
d6n dbc, nhic nhd va kiém tra, giam sat viéc thyc hién quy ché dan chu tai co
quan.

- Py manh cong tac phd bién, tuyén truyén, gido duc vé duong 16i, chu truong
cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudce trong thuc hién quy ché dan chu dén
toan thé dang vién va quan ching.

- Phét huy quyén lam chu cua cong chirc, vién chiic trong viéc tham gia cac
hoat dong cua co quan, thyc hién nghiém tac 9 viéc phai cong khai cho cong churc
biét, 8 viéc cong chirc tham gia y kién, 5 viéc cong chirc giam sat, kiém tra theo quy
dinh ctia Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 ctia Chinh phil.

_ S6 Cong Thuong béo céo két qua thuc hién quy ché dan chi ¢ co so 6 thang
dau nam 2023, kinh gtri S& Noi vu./.

Noi nhén: KT. GIAM POC
- S& Noi vu (bao cao);

- Giam déc, Phé Giam dbc So; PHO GIAM POC
- Cong doan, Chi doan S¢;

- Trang thong tin dién tur S¢;

- Luu: VP, VT.

Rcom Jen
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Phu luc 01

Két qua thwe hién quy ché dan chii 6 thang nim 2023
/512023 cua So Cong Thuong)

(Kém theo bdo cdo s6 /SCT-BC ngay

Stt Noi dung Pon vi Két qua Ghi
tinh chu
1 2 3 4 5
1 | Cong tac 1anh dao, chi dao
- | BCD ban hanh van ban Vian ban
- | Chinh quyén ban hanh vin ban Vian ban
2 | Cong tac kién toan BCD
- | Kién toan BCDb Van ban 01
- | Phan cong nhiém vu BCD Van ban 01
- | Stra ddi, bo sung quy ché dan chi Vian ban 01
3 | Cong tac kiém tra
- | S6 doan kiém tra Doan 01
- | 86 cudc kiém tra Cudc 01
- | Pon vi kiém tra (don vi truc thudc, phong ban don vi
chuyén mon)
4 | Hoi nghi can bo, cong chue, vién chue va nguoi lao T chuc Pai t6 chire
dong hay chua HNCCVC
5 | Tha tuc hanh chinh
- | Thu tyc hanh hanh chinh di cong bd Vin ban 01
- | Thu tuc hanh chinh sira d6i, bo sung Vin ban 02
6 | Cong tac tiép cong dan
- | S6 luot tiép cong dan Luot 0
- | SO lwong cong dan tham dy Ngudi 0
7 | S6 luong don thu, kién nghi, khiéu nai, t cao tiép
nhan, xur 1y
- | Kién nghi, phan 4nh DPon/vy 03
- | Khiéu nai Don/vu 0
- | T cao Pon/vu 0
8 | Két qua giai quyét don thu, kién nghi, khiéu nai, to 03
cao
8.1 | Thudc tham quyén xu 1y
- | Kién nghi, phan anh Pon/vu 03
- | Khiéu nai Pon/vu 0
- | T cao Pon/vu 0
8.2 | Khong thudc thim quyén xir ly 0
- | Kién nghi, phan 4nh Don/vy 0
- | Khiéu nai Pon/vu 0
- | T cao Pon/vu 0
8.3 | So luong don thu, kién nghi, khiéu nai, t0 céo con 0
ton dong va dang giai quyét
- | Kién nghi, phan 4nh Don/vy 0
- | Khiéu nai Pon/vu 0
- | T6 céo Pon/vu 0
8.4 | S6 lugng don thu, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo vuot 0
cap kéo dai
Kién nghi, phan anh Don/vy 0
Khiéu nai Pon/vu 0
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