UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: 198/BC-SCT Gia Lai, ngay 15 thang 9 ndm 2022
BAO CAO

Keét qua trién khai thuc hién Quyét dinh s6 400-QD/TU,
ngay 22/11/2021 cia Ban Thwong vu Tinh dy veé viéc ban hanh
Quy che cong tac dan van caa hé thong chinh tri

Thuc hién Cong vin sé 755/SNV-XDCQ ngay 24/8/2022 caa Sé Noi vu Gia
Lai vé viéc bao céo tinh hinh, két qua thuc hién Quyét dinh s6 400-QB/TU ngay
22/11/2021 cta Ban Thuong vu Tinh ty. S¢ Cong Thuong bao céo két qua thuc
hién nhu sau:

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO TRIEN KHAI THUC HIEN QUYET
PINH SO 400-QP/TU

1. Cong tac lanh dao, chi dao phd bién, quan triét, ban hanh vin ban
thuc hign Quyét dinh s6 400-QD/TU.

- S& Cong Thuong t6 chirc phd bién, quan triét Quyét dinh sé 400-QD/TU
ngay 22/11/2021 cua Ban Thuong vu Tinh Gy vé viéc ban hanh Quy ché dan van
ctia hé théng chinh tri, Ké hoach s6 688/KH-UBND ngay 08/4/2022 cta Uy ban
nhan dan tinh Gia Lai vé thyc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2022 dén
toan thé cong chtrc, vién chure, dang vién, quan chung; véi hinh thirc 16ng ghép céc
hoi ngh1 trién khai cac chi thi, nghi quyét ctia Trung wong, cua tinh va cac budi
pho bién, tuyén truyén phap luét tai S6.

- Thyc hién tét cdng tac gido duc chinh tri, tu tuong cho dang vién, cong
chtc, vién chac nham nang cao dao duc cdng vy, tinh than trach nhiém y thac
phuc vu Nhan dan, liy d6 lam nong cbt cho moi hoat dong cta co quan. Qua dé
cong chic, vién chuc thé hién tinh guong mau thyuc hién quan diém, duong 16i cua
bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc hoan thanh nhiém vu duoc giao.
Thuong xuyén théng tin, tuyén truyén duong 16i, chi truong ctia Pang, chinh séch,
phap luat ciia Nha nuéc va cac ndi dung lién quan dén cong tac dan van, gop phan
nang cao nhan thic, phat huy quyén 1am chu, tinh than trach nhiém caa cong chuc,
vién chtic; tang cuong ky luat, ky cuong, thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi, quan
liéu, chan chinh tac phong, 18 16i 1am viéc, nang cao trach nhiém trong thuc hién
nhiém vu cua doi ngiti cong chirc, vién chuc.

- Pé trién khai thuc hién Quyét dinh s6 400-QD/TU ngay 22/11/2021 cia Ban
Thuong vu Tinh ty vé viéc ban hanh Quy ché dan van cta hé théng chinh tri; Ké
hoach s6 688/KH-UBND ngay 08/4/2022 ciia Uy ban nhan dan tinh Gia Lai vé
thuc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2022, S& Cong Thuong ban hanh va
trién khai thuc hién Ké hoach sé 25/KH-SCT ngay 10/5/2022, ké hoach thuc hién
cong tac dan van nim 2022, qua d6 cong tac dan van cua chinh quyén dugce quan
tdm, chl trong va dat dugc nhitng két qua nhat dinh. Cong chirc, vién chirc ludn
néu cao tinh than phuc vu va ¥ thic trach nhiém truée Nhan dan trong qué trinh
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thue thi cong vu, ting cudng trach nhiém trong viée tiép cong dan, giai quyét don
thu khiéu nai, tb céo cta cong dan theo dung luat dinh; khic phuc té quan li€u, ctra
quyén, gay phién ha cho nhan dan, ludn tén trong va phat huy quyén 1am chu caa
nhan dan.

2. Cong tac kiém tra, giam sat viéc thure hién Quyét dinh s6 400-QD/TU

Thuong xuyén kiém tra, giam sat, chi dao cac phong, don vi thuoc S¢ nang
cao tinh than trach nhiém trong thuc hién Quyét dinh sé 400-QB/TU ngay
22/11/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé viéc ban hanh Quy ché dan van cua hé
thdng chinh tri, Ké hoach s6 688/KH-UBND ngay 08/4/2022 ctia Uy ban nhan dan
tinh Gia Lai vé thuc hién céng tac dan van chinh quyén nim 2022. Chi dao Truéng
cac phong, don vi thuoc Sa, Chu tich Cong doan, Bi thu Chi doan phéi hop truyén
truyén va nghiém tuc to chuc trién khai thyc hién céc noi dung Ké hoach thyc hién
cdng tac dan van cua So. Thanh tra So té chire tuyén truyén trién khai cac van ban
cia Dang, nha nu6c vé cong tac dan van chinh quyén dén toan thé cng chiic, vién
chue, nguoi lao dong trong co quan; 1am dau mdi tham muu, giai quyét kip thoi
don thu khiéu nai, td cdo, phan anh va kién nghi nhiing van dé bac xGc caa cong
dan, t6 chuc, cong chirc, vién chic theo quy dinh.

I1. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN

S¢ Cong Thuong cin ¢t cac ndi dung quy dinh tai Pidu 11 Quy ché cong tac
dan van cua hé thong chinh tri ban hanh kém theo Quyét dinh s6 400-QB/TU ngay
22/11/2022 ciia Ban Thuong vu Tinh ty dé chi dao trién khai thuc cong tac dan
van, két qua cu thé nhu sau:

1. T6 chirc thyc hién nhiém vu chinh tri gén v6i cong tac dan van, S¢ Cong
Thuong da ban hanh Ké hoach s6 25/KH-SCT ngay 10/5/2022 vé viéc thuc hién
cong tac dan van nam 2022. COng tac quan 1y nha nudc vé linh vuc nganh Cong
Thuong dugc trién khai thuc hién tot, bam sat nhiém vy, chuong trinh cong tac, chu
dong tham muu va dé xuat ij ban nhan dan tinh chi dao trién khai thuc hién céac
nhiém vu quan 1y nha nudc linh vuc nganh Cong Thuong gan véi danh gia tinh hinh
thuc hién cong tac dan vén, dé ra nhimg giai phap nham nang cao chat lugng cong
tac, gop phan sira doi tac phong, 18 101 lam viéc, khong co cac biéu hién quan liéu,
tham nhiing, lang phi, ctra quyén, mat dan chu ¢ co quan, t6 chirc Pang, doan thé;
cong tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo duoc quan tm, thyc hién cé hiéu
qua gop phan tich cyc trong viéc nang cao hiéu qua cong tac lanh dao, chi dao, quan
Iy, diéu hanh phat trién nganh Cong Thuong gop phan phat trién kinh té - xa hoi trén
dia ban tinh.

2. Tao diéu Kién dé cac co quan, to chtic, ca nhan dong gop y kién, giam sat
phan bién trong t6 chirc thuc hién chlnh séch, phap luat lién quan den nganh Cong
Thuong. Ban hanh Quyét dinh sé 23/QD-SCT, ngay 26/3/2021 vé ndi quy tiép
cong dan tai S& Cong Thuong tinh Gia Lai, duy tri cong tac tiép cong dan thuong
xuyén theo quy dinh, bd tri noi tiép cdng dan tai Thanh tra S¢, ddng thoi tham muu
cho lanh dao tiép nhan, giai quyét don thu, phan cong lanh dao S tiép cong dan
néu cong dan yéu cau. Trong giai quyét cdng viéc cong chic, vién chirc déu cé tinh
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than phuc vu Nhan dan tét, khéng gay phién ha cho céc t6 chirc, ca nhan dén lién
hé cong tac. Cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, té céo ludn kip thoi va
dung thoi han, moi phan anh, kién nghi da duoc giai quyét khong dé khiéu kién
kéo dai, phic tap va khdng co tinh trang ton dong don thu. Nam 2021, S¢ tiép
nhan 11 don phan &nh, kién nghi, d tra 15i 06 don phan anh, kién nghi, 05 don
phan anh, kién nghi khong thuoc tham quyeén giai quyét caa So, da chuyén dén co
quan c6 tham quyén giai quyét theo quy dinh. Nam 2022, da tiép nhan 33 don phan
anh, kién nghi khong thudc thim quyén giai quyét, S¢ da chuyén dén co quan co
tham quyén giai quyét theo quy dinh.

3. Tang cuong cbng tac cai cach hanh chinh, cha trong cai cach thua tuc
hanh chinh, kip thoi ra soat, tham muu Uy ban nhan dan tinh Quyét dinh 141/QD-
UBND ngay 17/3/2022 coéng bd danh muc 01 thu tuc hanh chinh méi, 09 thu tuc
hanh chinh stra d6i b6 sung va phé duyét quy trinh noi bo giai quyét doi vai 01 tha
tuc hanh chinh méi thudc tham quyén giai quyét caa So; Quyét dinh sb 450/QD-
UBND ngay 24/8/2022 vé viéc cong bé Danh muc gom 01 tha tuc hanh chinh méi
trong linh vuc hd trg doanh nghiép nho va vira thudc tham quyén giai quyét caa So
Ké hoach va Pau tu, S& Khoa hoc va Céng nghé, So Cong Thuong va S¢ Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi. Cac thu tuc hanh chinh cua S¢ da duoc cap nhat
vao Co s& dir lieu Qudc gia, niém yét cdng khai tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh, trén Trang thong tin dién tir cua So dang quy dinh. Thyuc hién ra soat,
chuan héa dit liéu thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia S¢ Céng
Thuong trén Cong dich vu cdng qubc gia. Ban hanh Vian ban s6 31/TB-SCT ngay
11/8/2022, théng béo cat giam thoi gian giai quyét 04 thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét caa Sé Cong Thuong. Thuc hién tét viéc giai quyét tha tuc
hanh chinh cho t6 chiic, ca nhan, doanh nghiép, nam 2021, S¢ tiép nhan va giai
quyét 11.391 hd so, nam 2022 di tiép nhan va giai quyét 10.718 hé so thudc tham
quyén giai quyét caa S Cong Thuong, tat ca cac ho so déu duoc giai quyét trudc
han va dtng han, khdng c6 ho so giai quyét tré han.

4. Thyc hién tét quy ché dan cha co so, cdng khai, minh bach trong qua
trinh tuyén dung céng chuc, vién chic, b nhiém lanh dao quan 1y thuéc So. Tao
diéu kién dé Cong doan, Poan thanh nién tham gia cong tac giam sat va phan bién
x& hoi, phat huy vai tro cua céac to chuc chinh tri x4 hoi trong xay dung bé may
chinh quyén, d6i ngii cong chirc vién chirc thudc So.

5. Phéi hop véi cac co quan, to chic trong hé théng chinh tri thuc hién tot
cong tac dan van. Thuc hién quy dinh cua Bang vé quy ché ddi thoai giira nguoi
dung dau cap uy, chinh quyén cac cap véi Mat tran T6 qubc Viét Nam, cac doan
thé chinh tri - x4 hoi va Nhan dan, S& Céng Thuong chuin bi ndi dung va nghiém
tlc tham gia cac budi dbi thoai khi dugc moi, triéu tap nhu: Hoi nghi truc tuyén
Thu tuéng Chinh pha ddi thoai véi néng dan Viét Nam nam 2022; Hoi nghi truc
tuyén Thu tudng Chinh pha di thoai véi cong nhan lao dong nam 2022; Hoi nghi
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tiép xtic va ddi thoai gitra Thuong truc Hoi dong nhan dan tinh voi doanh nghiép
va hop tac x4 trén dia ban tinh; Dién dan ddi thoai chinh sach gitta Hoi Lién Hiép
Phu Nit c4c cip, cac té chirc phi chinh pha véi lanh dao cac bo, nganh lién quan vé
linh vuc phong, chdng thién tai, thich ang bién doi khi hau, bao vé méi trudong va
binh dang gidi. ..

I1l. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém:

Cap uy Pang va lanh dao S¢ da quan tdm trién khai, quan triét, nang cao nhan
thic vé vai trd, tim quan trong caa cong tac dan van dén toan thé can bo, dang
vién va nguoi lao ddng co quan. Cong tac ky luat, Ky cuong hanh chinh dugc tang
cudng, tinh than trach nhiém, dao dic cdng vu va thai do phuc vu Nhan dan cua
cdng chuc, vién chie dugc nang 1én. Cong khai minh bach céc tha tuc hanh chinh;
day manh cai cach hanh chinh; thuc hién tét ché do tiép cong dan, giai quyét phan
anh, kién nghi, don thu khiéu nai, t6 céo kip thoi.

Cong tac chi dao cua cap trén va viéc chap hanh cua cip dudi duoc thuc hién
nghiém tuc, cong chuc, vién chac trong S¢ dugc phan cong, phan nhiém ré rang,
thuc hién tbt cong tac phdi hop trong giai quyét cong viéc va hang ndm déu hoan
thanh tét nhiém vu duoc giao, giai quyét kip thoi nhitng vuéng mic cua nguoi dan,
doanh nghiép. Boi ngii cong churc, vién chirc dugc dao tao nang cao trinh do chinh
tri, chuy@n mon, nghiép vu va phém chét dao dtc, tinh than trach nhiém trong cong
viéc. Cong tac dan van chinh quyén da gan voi két qua thuc hién nhiém vy chinh tri
ctia nguoi dimg dau co quan, gan Véi thuc hién quy ché dan cha co so, da gop phén
quan trong vao cong tac xay dung Dang, ning cao nang lyc lanh dao va suc chién
dau cia Pang, xay dung hé théng chinh tri trong sach, viing manh, cung cb niém tin
cta Nhan dan vao su lanh dao cta Bang va sy quan ly ciia Nha nudc.

2. Khé khian, han ché: Cong tac phd bién, tuyén truyén vé dan van chinh
quyén cha yéu 16ng ghép. Mot s6 cong chic, vién chire va ngudi lao dong nhan
thic vé cong tac dan van con chua day du.

3. Nguyén nhan: Do khéi lwong cbng tac chuyén mén Ion, mot sb cong churc
con chua danh nhiéu thoi gian trong viéc nghién ciru va tham gia ddy du cac noi
dung vé cong tac dan van do co quan, doan thé phat dong, td chic.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 400-QD/TU ngay 22/11/2021
ctia Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc ban hanh Quy ché dan van caa hé théng chinh
tri; Ké hoach phéi hop s6 06-KH/BDVTU-BCSDUBND ngay 29/3/2022 vé viéc phdi
hop giita Ban Dan van Tinh uy véi Ban can su dang Uy ban nhan dan tinh vé cong tac
dan van nam 2022. Ké hoach s6 688/KH-UBND ngay 08/4/2022 ctia Uy ban nhan
dan tinh Gia Lai vé thuc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2022 va cac Chi
thi, Nghi quyét ciia Pang vé cong tac dan van.

2. Phdi hop cung véi cac s, nganh tap trung thuc hién c6 hiéu qua chu
trwong, chinh sach vé phat trién linh vuc cdng nghiép, thuong mai; dé ra nhiing
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bién phép thiic day phat trién hoat dong san xuat kinh doanh, cdng nghiép, thuong
mai, xuat nhap khau dé thuc hién thanh cong cac chi tiéu ké hoach nim 2022.

3. Tiép tuc phdi hop vai céac s, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thi x3,
thanh phé chi dao cac doanh nghiép kinh doanh thuong mai, cic co sd san Xuat cong
nghiép, cac don vi ning luong trién khai cac hoat dong san xuat, kinh doanh thich
g an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19.

4. Chi dao cong chuc, vién chuc thuc hién nghiém tic quy dinh Vé dao duc
cong vy, van hoa cong so, phat huy vai tro trach nhiém, nang cao tinh than, y thuc
phuc vu Nhan dan, giai quyet tot thu tuc hanh chinh, cong viéc lién quan den to
chuc, ca nhan, doanh nghiép dam bao chat lwong va thoi gian quy dinh, khong dé ho
so tha tuc hanh chinh giai quyét qua han.

5. Thuc hién cong tac tot cong tac giai quyét khiéu nai, té céo va phong,
chéng tham nhiing; cong tac phap ché theo quy dinh.

Trén ddy 1a béo co tinh hinh, két qua thue hién Quyét dinh s6 400-QB/TU
ngay 22/11/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy v€ viéc ban hanh Quy ché dan van
cua hé thong chinh tri, S& Cong Thuong kinh gtri S& Noi vu tong hop./.

Noi nhan: KT. GIA,M POC

- Ban Dan van Tinh uy (bao cao);
- S& Noi vu (bao cao);

- Giam déc, Pho Giam dbc So;

- Trang thong tin di¢n tor So; '8{

- Luu: Vin thu, Vin phong. \ \C‘ HG Tmi M z
\ /,-LQ!A \_\

com Jen
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