UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc 1ap — Ty do — Hanh phiic
Sé:. 14€ /KH-SCT Gia Lai, ngay-=?/ théng 3 nam 2014
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cia S& Cong thuong - Nim 2014

I. Ciin cit 1ap ké hoach:

- Nghi dinh ) 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 nam 2011 cua Chinh phui
quy dinh vé viéc cung cép thong tin va dich vu cong truc tuyén trén Trang thong
tin dién tir hodc Cong thong tin dién i ctia co quan nha nudc;

- Nghi dinh s 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 cia Chinh phu quy dinh
vé viéc Quan ly, cung cap, st dung dich vy internet va thong tin trén mang;

- Quyét dinh sé 201/QD-UBND ngay 25/3/2011 ctia UBND tinh Gia Lai
vé viéc ban hanh Ké hoach tmg dung CNTT trong hoat dong cac co quan Nha
nude trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2011 —2015;

Trén co s& hién trang ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
S& Cong Thuong Gia Lai.

II. Hién trang tng dung cong nghé¢ thong tin cia S¢ Cong thuong:

Trong thoi gian qua, S6 Cong Thuong ludén quan tam ddy manh viéc tmg
dung CNTT trong toan by hoat dong co quan, nang cao hi¢u qua, hi¢u lyc hoat
dong quan ly nha nudc, phuc vu tdt cho ngudi dan va doanh nghiép; dap mg t6t
cong tac cai cach hanh chinh cua S& Cong Thuong theo chi dao cta Chinh phu
va UBND tinh; c6ng khai, minh bach cac thong tin, hoat dong cda co quan; trién
khai 4p dung hé thong dich vy hanh chinh cong truc tuyén phuc vu nguoi din va
doanh nghiép.

Nim 2011, S& Cong Thuong tinh Gia Lai dd xdy dung va dua vao van
hanh Trang thong tin dién tr v6i dia chi truy cép http.//sct.gialai.gov.vn; nam
2013, Trang thong tin dién tr cia S¢ duge da duge xdy dung mdi, néng cép ca
vé hinh thirc va ndt dung. Den nay Trang thong tin dién tu da hoat dong on dinh,
cung cép céc thong tin vé chi dao, didu hanh cta cdc cdp lanh dao mot cach
thuong xuyen lién tuc; cap nhét ding tai cac tin tic - Sy kién cua nganh Cong
Thuong néi chung va cua S¢ Cong Thuong ndi riéng; cung cdp 64 thit tuc hanh
chinh cong truc tuyen mirc d6 2 va 3; cdc thu tuc hanh chinh mai ban hanh hodc
duoc sura d6i, bd sung. Cap nhat kip thoi cde chinh sach mdi, vin ban quy pham
phép ludt lién quan, vin ban chi dao didu hanh cta céc cdp, cac nganh va cla S
Cong Thuong. Lién két voi trang théng tin dién tir thutuchanhchinh.vn (co s¢ dix
liéu quéc gia vé thi tuc hanh chinh) trén trang thong tin dién tr cua S¢ va da
hoat dong c6 hiéu qua.
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Hé théng dich vu cong trure tuyén S& Cong Thuong Gia Lai tai dia chi
www.dvcgialai.ekip.vn cung cép thong tin ve quy trinh, thi tuc, biéu mau, tiép
nhén va xu ly hd so, gui truc tuyén cac mau véan ban, hd so. Hé théng hién da
cung cap 11 thu tuc hanh chinh cdng truc tuy én muc do 3 va 53 tha tuc hanh
chinh céng trurc tuyén mirc do 2.

S¢ da dua vao hoat dong HE théng thu nhap va quan ly truc tuyen thong
tin xuat nhap khau Gia Lai tai dia chi www.xnkgialai.gov.vn; Hé thong da va
dang dugc trién khai dén cac doanh nghiép xuit nhap khau trén dia ban; giup
cho viéc thu thap thong tin, s6 liéu vé tinh hinh hoat dong kinh doanh xuat nhap
khiu trén dia ban nhanh chong, tién loi, chinh xéac; bén canh dé hé théng da
cung cAp cac thong tin, vin ban quy pham phap luat lién quan dén hoat dong
xuét nhap khéu.

San giao dich thuong mai dién tr Gia Lai tai dia chi www.thuongmaigialai.vn
do S¢ Cong Thuong chu tri nham x4y dung mot moi trudng giao dich truc tuyén
cho cong ddng doanh nghiép. Hién tai di va dang hd trg 35 doanh nghiép tham
gia vao San giao dich thuong mai dién tir. Bén canh d6 S& da va dang hd tro xay
dung 20 website cho cac doanh nghiép trén dia ban.

Trang bi cho mdi can bo cong chirc 01 mdy vi tinh, mdi phong tir 1 dén 2
may in A4, S& Thong tin va truyén thong trang bi cho S¢ Cong Thwong 30
chuong trinh virus Kaspersky Lab. T4t ca cac mdy tinh trong co quan déu két
noi Internet theo phuong thuc FTTH bang thong 30Mbps va két ndi mang cuc
b6 LAN. Trang bi may Scan phuc vu cho hoat dong cua Website S¢.

I1. Muc tiéu nhiém vy nam 2014:

1. Ung dung cong nghé thong tin trong ngi bd co quan S¢:

Bao dam cac thong tin chi dao, diéu hanh can thiét phd bién cua cac cap
lanh dao duogc dua 1én Trang thong tin dién tr ciia S&¢. Ty 1€ cong chuc st dung
thur dién tir trong qud trinh giai quyét cong viée 13 tir 80% trd 1én.

Ty 1¢ trung binh mdy tinh/cong chuc cua S& dat 96% trd 1én. Bam bdo
100% s6 may tinh dudc két ndi mang. TAt ca cac can bo, cong chirc c6 kha ning
khai thac thong tin trén moi truong mang phuc vu cho cong viéc.

Tung bude giam thiéu viéc sir dung gidy to trong hoat dong cua co quan
qua viéc dua Lich cong tac tudn, cac thong bdo cua co quan trén hé thong mang;
diy manh viéc thong tin lién lac két ndi thong qua céc hinh thire truyén thong co
ban nhu: thu dién tr, mang ndi b, dién thoal, fax, dua thong tin 1én Trang thong
tin dién tir dé cung cp trao doi thong tin.

Tiép tuc trién khai thuc hién Ke hoach Thuong mai dién ttr ndm 2014, cu the

- Phé bién, tuyén truyen vé thuong mai dién tir: Tuyén truyén va trién
khai Phap luat trong TMDT, t6 chic tép huén chuyén séu vé ky nang TMDT
cho Céan bd quan ly nha nude, cac co quan truyén thong va cac doanh nghiép
trén dia ban. Quang ba TMDT trén_cac phuong tién truyén thong, xay dung
chuong trinh quang ba trén kénh truyén hinh.

- Phét huy hi¢u qua ung dung H¢ théng dich vu cdng tryc tuyén ctia SO,
Hé théng thu nhdp va quan 1y truc tuyén thong tin xuat nhap khau Gia Lai; Xay

-

L




dyng bé sung vao Hé thdng dich vy cong truc tuyén ¢ mire do 3 cac tha tyc hanh
chinh trén céc linh vyc: An toan thuc phiam, Dién, V4t liéu nd cong nghiép,
Cong nghiép ti€u dung.

- HO tro doanh nghiép xay dung Website hoiic nang cép Website phi hop
v6i mo hinh san phdm cia doanh nghiép; hd trg doanh nghiép tham gia vao San
giao dich Thuong mai dién tir cta tinh.

- Duy tri San giao dich Thuong mai di¢n tr; cing ¢b, nang cao hiéu qua
va ning luc quan ly nha nudc vé thuomg mai dién tir.

2. Phuyc vu ngudi din va doanh nghiép:

- Dam bao Trang thong tin dién tir cia S& ¢6 ddy du thong tin can thiét va
cdc thi tuc hanh chinh cong thude trach nhiém quan ly cta S& Cong thuong &
murc d§ 2 va 3.

- Ting bude xay dung, hoan thi¢n va trién khai viéc cung cép cac dich vu
hanh chinh cong truc tuyen 0 muc do 3, bdo dam thong tin dich vu cong truc
tuyén duoc cép nhat, bé sung, chinh stra kip thoi khi c6 sir thay ddi.

- Tt ca thong tin lién lac cua Lanh dao S¢, cac phong chuyén mon thude
s& déu dugc dang tai day da 1én Trang thong tin dién tir, nham tao thuan loi cho
c& nhén, doanh nghiép khi dén li€n h¢ lam viéc tai co quan.

- Trang thong tin dién tir tiép nhén y kién gop ¥, cung cép théng tin, vin »
ban quy pham phap luat phuc vu nhu cu tim kiém, khai thac thdng tin lién quan
dén hoat dong cta céc co quan, doanh nghié¢p va ca nhan.

IV. K& hoach wng dung CNTT niim 2014:

1. Ha ting ky thuit CNTT:

1.1. H¢ thong mang:

- Tlep tuc nang cap mang LAN, ddp ng cac yéu cdu lam viéc trén méi
truong mang cia ndi by co quan, don vi.

- Két ndi Internet 100% may tinh cua co quan theo phuong thire FTTH
biang thong 40Mbps va két néi mang cuc bo LAN.

1.2. Thiét bj:

- Trang bj may tinh dé ban cho it nhat tr 96% can b cOng chire co quan
trd 1én.

- Trang bi may tinh dé ban c4u hinh cao cho cdn bo quéan ly va van hanh
Trang thong tin dién t& cla S&, dép ung yéu cau ung dung cong nghé théng tin
trong hoat dong cua don vi.

- Trang bi bd sung céc thiét bi can thiét phuc vu cho tng dung CNTT cua
S& nhu: May anh, méy chiéu, man hinh..

1.3. Bio dam an toan, an ninh, bao mit trén mang:

- 100% céac may tinh co quan dugc cai dit phin mém diét virus. Pam bao
an ninh mang va an toan thong tin tai cac Phong Ban chuyén mén.

- Ap dung quy trinh sao luu, du phong dir liéu, dam bao an toan dit li¢u,
dau tu cac thiét b luu trit sb liéu cva nganh.




2. Ung dung CNTT trong ndi bg co quan So:

2.1. H¢ thong thw dién tu:

- Khai thac ¢6 hiéu qua hé théng thu dién tir hién c6 gom:

+ Hop thu dién tir Van phong S¢ : vanphongsocongthuonggl@gmail.com

+ Hop thur dién tir Thanh tra S§: thanhtractgl@gmail.com

+ Hop thu dién t&r phong Ké hoach Téng hop: gialaitid@yahoo.com.vn

+ Hop thu dién tir phong Quan ly CN: glen_gialai@yahoo.com.vn

+ Hop thu dién tir Phong Quan ly Thuong mai: gltmsctgl@yahoo.com.vn

+ Hop thu dién tir phong Quan ly dién ndng: gldn.sctgl@gmail.com

+ Hop thu Phong Quan ly Xuit nhap khiu va Thuong mai dién tu:
tmdtsctgl@yahoo.com

+ Hop thu dién tr phong Ky thuat AT&MT: diephh.sct@gialai.gov.vn

+ Hop thu ¢4 nhan (can bo, cong chirc): Dam bao mdi can bd cong chue
mdt dia chi thu dién tir theo quy dinh chung cua tinh Gia Lai (c6 tén mién 13
xXx(@gialai.gov.vn ).

2.2. Hé théng quan ly vin ban va diéu hanh tai cic Phong chuyén
mon:

Trong nam 2014 S¢ thong tin va Truyén thong sé cai dat, chuyén giao tmg
dung H¢ théng quan ly van ban va diéu hanh tai cac phong chuyén mon. SG s€
trién khai ing dung ngay sau khi duoc tiép nhan ban giao.

2.3. Trang thong tin dién tir caa So: '

Tiép tuc nang cép, bd sung, ddi méi Trang thong tin di¢n tir cua So ca vé
hinh thirc va ndi dung. Bam bao cung cp kip thoi cac thong tin vé chi dao, diéu
hanh cda cdc cép lanh dao; cép nhat déng tai cae tin tire - Sy kién clia nganh; cung
cip 64 thi tuc hanh chinh cdng truc tuyen mirc dO 2 va 3; cac thi tuc hanh chinh
mé&i ban hanh hodc duge sira ddi, bd sung. Cap nhat kip thoi cac chinh sach moi,
vin ban quy pham phdp luat lién quan, vin ban chi dao diéu hanh ciia cac cip,
cac nganh va cta S¢ Cong thuong.

2.4. Ung dung mot so phin mém Khic:

- Trién Khai tmg dung phin mém quan ly van ban di, dén d¢ thuan tién
cong tac van thu luu trir cua So.

- Tung budce ing dung, néng cao hiéu qua cic Hé théng cung cép dich vu
cong truc tuyén ciia S&; Hé théng thu nhap va quan 1y truc tuyén thong tin Xuét
nhap khau Gia Lai.

- X4y dung bd sung vao Hé théng dich vu cong truc tuyén 25 thu tuc hanh
chinh & mure d 3 trén cac linh vire: An toan thuc pham, Di¢n, Vit liéu nd cong
nghiép, cdng nghiép tiéu ding va dua vao ing dung trong nam 2014.

3. Ung dung cong ngh¢ thong tin phuc vu ngudi dan va doanh nghié¢p:

- Tiép tuc nang cap, nang cao hiéu qua Trang thong tin dién tir ctia SO,
dam bao cung cép ddy di toan bo thi tuc hanh chinh thudc trach nhi¢m quan ly
ciia S¢ Cong thuong; cip nhat cdc chinh mdi, van ban quy pham phap luét lién
quan trén Trang thong tin di€n tir cia SG.

- Tiép nhan y kién gop y trén moi trudong mang thong qua Trang thong tin
dién tir cia So va cac hop thu dién tur.
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4. Nhan lyc phuc vu ftng dung cong ngh¢ thong tin:

4.1. X4y dung d0i ngii can bo va by phén chuyén trach CNTT:

- 01 Lanh dao S& phu trach chi dao c¢ong tac img dung CNTT cua S¢.

- Phong Quan ly Xuét nhap khiu va Thuong mai dién ttr 1a bd phén
chuyén trach tmg dung cong ngh¢ thong tin ciia S¢; Dam béo ludn ¢ it nhét tir
02 can bd chuyén trach hodc kiém nhiém cong ngh¢ thong tin.

- Hang nam cttr can bd tham du céc khoa bdi dudng, dao tao vé chuyén
mon nghiép vu cho cac can by chuyén trach CNTT, bao dam dap tng yéu ciu
nhiém vu. '

4.2. ?h(‘; cip ing dung CNTT cho doi ngii can bg, cong chire: i

- Phd cép bat bude sir dung thanh thao cdng nghé thong tin: Pam bao hau
hét can bo, cong chirc duge phd cap cic kién thirc co ban cong nghé thong tin va
thao téc trén cac phin mém ung dung trong cong viéc.

- Pao tao sir dung CNTT trong hoat dong nghiép vu: Dao tao st dung
CNTT trong hoat dong nghiép vu duoc trién khai song song v6i viéc tin hoc hoa
céc quy trinh nghiép vu va ing dung cong nghé thong tin phuc vu cdng téc chi
dao, diéu hanh va cic ung dung phuc vu nguodi dén va doanh nghiép cla co
quan. Tién t6i ddm bao tAt ca can bo, céng chirc co lién quan téi cac tng dung
cong nghé thong tin trién khai trong cac don vi s dung thanh thao trong cong
viéc.

5. Méi truong té chirc, chinh sach va diu tu cho ing dung CNTT:

- Gan két ing dung cong nghé thong tin voi cong téc cai cach hanh chinh
cua co quan.

- Xay dung va ban hanh Quy ché vé quan ly, st dung ha ting CNTT, céc
ung dung CNTT trong co quan S6.

- Lanh dao S& quan tim va tang cudng chi dao cong tac img dung CNTT
clia co quan, tao diéu kién thuan loi dé viée rng dung CNTT trong hoat dong co
quan mang lai hi€u qua cao.

- B4 tri kinh phi phu hop dé diu tu nang cp ha tang k¥ thuat CNTT, xdy
dung va duy tri hoat dong cac phén mém tmg dung CNTT trong hoat dong ctia S¢.

V. Mot sb giai phap chi yéu:

1. Nang cao nhin thirc cda can b, cong chitc, ngudi din va doanh
nghiép vév rng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dgng ciia co quan:

- Py manh tuyén truyén, nang cao nhan thirc cia can bo, cong chuc trong
viéc img dung cdng ngh¢ thdng tin trong hoat dong cua co quan.

- Thuomg xuyén cip nhét 1én Trang théng tin dién tir S¢ Cong thuong Gia
Lai vdi cac chuyén muc, ndi dung phong phu, da dang, thiét thuc. Tuyén truyén,
phé bién thong tin vé chirc nang, nhiém vu va hoat dong ctia nganh; Trong do.
tap trung vao viéc dang tai trén Trang thong tin dién tu cua So cac chinh sach,
van ban quy pham phép luét, cac quy dinh vé tha tuc hanh chinh thudc Qham Vi
quan ly cta So; cdc quy hoach nganh va cta tinh; cac chuong trinh, ké hoach
ctiia S@; thong tin lién quan dén cac linh vuc hoat dong Céng nghi¢p, Thuong
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mai, Xuét nhdp khau, Hoi nhap kinh té qubc té; Khuyén cong va Xic tién
Thuong mai, Quan 1y thi trudong trén dia ban tinh.

2. N4ing cao hiéu qua hoat dong ciia by phan phu trich cong nghé¢
thong tin:

- Giam dbc S& Cong thuong 13 ngudi dimg dau co quan chiu trach nhiém
chi dao cong tac (ng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong ctia co quan.

- Phong Quan ly Xudt nhap khiu va Thuong mai dién tir 1a bd phén
chuyén trach CNTT; chiu trach nhi¢m tham muru, dé xuit, t6 chirc thuc hién cac
hoat dong rng dung CNTT cua So.

- Ban Bién tdp Trang thong tin dién tir cia S¢ Cong Thuong hoat dong
theo Quyét dinh s6 146/QD-SCT ngay 02/10/2013 cta S¢ Cong Thuong, vé
viéc phin cong nhiém vu cho Ban Bién tap Trang thong tin di¢n tir cua S& Cong
Thuong.

- Cén bd chuyén trach vé cong ngh¢ thong tin: B6 tri can b chuyén trach
vé cong nghé thong tin phi hop véi Ké hoach ung dung cong nghé thong tin va
tinh hinh thyc té cta co quan.

3. Kinh phi phuc vu itng dung cdng ngh¢ thong tin cia So:

- Kinh phi phuc vu tng dung cong ngh¢ thong tin clia So nam trong kinh
phi dau tu phat trién, kinh phi chi thudng xuyén cua co quan. Can déi nhu cau
trong tung giai doan cua co quan, diéu chuyén co s¢ vat chét ndi bo trong mdi
don vi, gilra cac don vi vdi nhau, bao dam tiét kiém, hiéu qua.

- Tép trung quan ly théng nhit, bam sat muyc ti€u cua K¢é hoach ung dung
CNTT va str dung ¢6 hiéu qua, tranh lang phi ngudn lue tai chinh.

VI. T6 chite thye hién:

- Phong Quan ly Xuit nhap khau va Thuong mai dién tir chu tri, phoi hop
véi cac phong chuyén mon, don vi thude S¢ trlen khai thuc hién Ké hoach. Day
manh viéc tmg dung cong nghé thong tin gén voi chuong trinh cai cich hanh

chinh, nhim nang cao ning luc va hiéu qua cac hoat dong quan ly nha nudce cua
S¢ Cong Thuong trong nam 2014.

- Trong qua trinh td chire thue hién, néu cé nhimg van dé kho khan, vuong
mic, cac don vi can phan énh kip thoi voi Phong Quan ly Xuét nhap khau va
Thuong mai dién tor dé tong hop, bdo céo Lanh dao S xem xét. chi dao./.
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