UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:13 /TB-SCT

Gia Lai, ngay 3 | thang 3 ndam 2020

THONG BAO
V/v tang cwong su’ dung dich vu cong truc tuyen va dlch vu buu chinh c¢ong ich
trong giai quyet thi tuc hanh chinh thugc tham quyen cua Sé Cong Thuwong

Thyc hién Cong van 659/UBND-KGVX ngay 27/3/2020 cua Uy ban nhan dan
tinh vé viéc ting cuong sir dung dich vu coéng truc tuyén mac do 3 va 4, phong
chong dich b¢nh COVID-19 trén dia ban tinh Gia Lai. S¢& Cong Thuong Gia Lai
khuyén khich t6 chiic, ca nhan dang ky giai quyét thu tyc hanh chinh (TTHC) thudc
thim quyén giai quyét cia S& Cong Thuong qua dich vu cong truc tuyén va dich vu
buu chinh céng ich (BCCI), cu thé nhu sau:

1. S& Cong Thuong da cung cap 38 TTHC giai quyét qua DVCTT muc do 3;
01 TTHC giai quyét qua DVCTT murc d6 4 tai Cong Dich vy cong tinh Gia Lai va 01
TTHC giai quyét qua DVCTT muc do 4 tai Cong Dich vu cong qubc gia (c6 tén danh
muc TTHC mikc 3 va 4 givi kém theo). Céc t6 chirc, c4 nhan xem hudng dan va ding
ky tai khoan giao dich giai quyét TTHC truc tuyén tai cong DVC tinh Gia Lai va cong
DVC Qubc gia tai dia chi http://dvc.gialai.gov.vn. va http:/dichvucong.gov.vn.

2. Tat ca cac tha tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cia S& Cong
Thuong déu thyc hién tiép nhan ho so va tra két qua thong qua dich vu buu chinh
cong ich. T6 chirc, ca nhan c6 nhu cau ndp hd so TTHC qua Dich vu BCCI dén S&
Cong Thuong lién hé tong dai phuc vu hanh chinh cong tinh (0269.3888.222) dé
duoc nhan vién Buu dién hudng dan nop ho so va nhan két qua giai quyét TTHC tai
dia diém theo yéu cau. Tu ngay 23/3/2020 den ngay 30/5/2020, Buu di¢n tinh s&
giam 30% gia cudc chuyén tra két qua giai quyét TTHC _qua dich vu BCCI dbi véi
hd so TTHC st dung DVCTT murc d6 3 va 4 va cac hd so TTHC thude linh vuc
dang ky giao dich bao dam.

3. Qua trinh dang ky va st dung DVCTT muc d6 3, 4 va str dung dich vu BCCI
dé giai quyét TTHC néu c6 kho khin vudng mic, dé nghi lién hé don vi, ca nhan sau
dé duoc hd trg, hudng dan:

- Tong dai phuc vu hanh chinh cong tinh qua s6 dién thoai: 0269.3888.222;

- Tong dai hd tro dich vu cong qudc gia qua sé dién thoai: 18001096;

- Cong chirc dau mdi S¢ Cong Thuong, sd dién thoai di dong 0972.397.880,
Email: trungld.sct@gialai.gov.vn./.
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