
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH GIA LAI 

 

Số:             /UBND-KGVX 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Gia Lai, ngày      tháng 8 năm 2024 
V/v tiếp tục tăng cường triển khai các biện 

 pháp phòng, chống xâm hại trẻ em trên môi 

     trường mạng trên địa bàn tỉnh Gia Lai 
 

 

  Kính gửi: 

- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam tỉnh; 

- Các sở, ban, ngành thuộc tỉnh; 

- Các tổ chức chính trị - xã hội tỉnh; 

- Toà án Nhân dân tỉnh; 

- Viện kiểm sát Nhân dân tỉnh; 

- Báo Gia Lai; 

- Đài Phát thanh - Truyền hình Gia Lai; 

- Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh; 

- Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố; 

- Các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ viễn thông, Internet; 

- Các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ trên môi trường 

mạng. 

 
Triển khai thực hiện Công văn số 2886/BTTTT-PTTH&TTĐT ngày 19 

tháng 7 năm 2024 của Bộ Thông tin và Truyền thông về việc hướng dẫn địa 

phương thực hiện các biện pháp phòng, chống xâm hại trẻ em trên không gian 

mạng; 

Nhằm tiếp tục triển khai thực hiện Quyết định số 830/QĐ-TTg ngày 01 

tháng 6 năm 2021 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình “Bảo vệ và 

hỗ trợ trẻ em tương tác lành mạnh, sáng tạo trên môi trường mạng giai đoạn 

2021-2025”, tăng cường triển khai các biện pháp phòng, chống xâm hại trẻ em 

trên môi trường mạng trên địa bàn tỉnh Gia Lai, đặc biệt là trong việc quản lý trẻ 

em, học sinh dịp nghỉ hè; Ủy ban nhân dân tỉnh Gia Lai đề nghị các cơ quan, 

đơn vị, địa phương tổ chức thực hiện một số nội dung sau: 

1. Căn cứ chức năng, nhiệm vụ các đơn vị, địa phương tiếp tục triển khai 

thực hiện hiệu quả các mục tiêu, nhiệm vụ và giải pháp đề ra tại Kế hoạch số 

1797/KH-UBND ngày 12/8/2022 của Ủy ban nhân dân tỉnh Gia Lai triển khai 

Chương trình “Bảo vệ và hỗ trợ trẻ em tương tác lành mạnh, sáng tạo trên môi 

trường mạng giai đoạn 2021 - 2025” trên địa bàn tỉnh Gia Lai. Trong đó, ưu tiên 

triển khai một số biện pháp bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng, cụ thể: 

a) Đẩy mạnh công tác truyền thông, giáo dục nhằm nâng cao nhận thức, 

trách nhiệm của các cơ quan, tổ chức, cơ sở giáo dục, gia đình, cá nhân về bảo 

vệ trẻ em trên môi trường mạng: 
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- Tuyên truyền, phổ biến kiến thức, kỹ năng về bảo vệ, hỗ trợ trẻ em 

tương tác sáng tạo lành mạnh trên môi trường mạng đến từng trường học, lớp 

học, thôn, làng, tổ dân phố; giáo dục, vận động cha, mẹ, người chăm sóc trẻ em, 

gia đình thường xuyên quan tâm, đồng hành cùng trẻ trên môi trường mạng. 

Trong những ngày nghỉ hè, phát triển các chương trình, hình thức giáo dục 

thông qua hệ thống bảo vệ trẻ em tại cộng đồng, các tổ chức xã hội, tổ dân phố, 

trung tâm tư vấn. 

- Nội dung tuyên truyền tham khảo Cẩm nang bảo vệ trẻ em trên môi 

trường mạng do Cục An toàn thông tin biên soạn và các tài liệu, tin tức thường 

xuyên được cập nhật tại Website Mạng lưới ứng cứu bảo vệ trẻ em trên môi 

trường mạng (https://vn-cop.vn/).  

- Đa dạng hình thức tuyên truyền, đổi mới cách thức, nội dung công tác 

truyền thông theo hướng gần gũi, sinh động để thu hút trẻ thông qua ứng dụng 

công nghệ thông tin và truyền thông, qua mạng Internet và mạng xã hội. Chú 

trọng xây dựng những video, clip trẻ em cùng trao trao đổi, tương tác với nhau 

về nội dung phòng chống xâm hại trên môi trường mạng để tăng hiệu quả truyền 

thông. 

- Đa dạng đối tượng tuyên truyền, triển khai các hoạt động khuyến khích, 

thúc đẩy gia đình, cha, mẹ, người chăm sóc trẻ em, giáo viên, phóng viên, biên 

tập viên, nhà báo chủ động, thường xuyên cập nhật kiến thức, phương pháp 

hướng dẫn trẻ các kỹ năng tự bảo vệ mình, tìm hiểu thông tin và khả năng tự 

phát hiện, tố cáo các hành vi có nguy cơ xâm hại khi tham gia môi trường mạng. 

b) Xây dựng mô hình, quy chế quản lý việc dạy học trực tuyến và các 

hướng dẫn cho nhà trường, giáo viên về nội dung bảo đảm an toàn thông tin, 

tham gia môi trường mạng an toàn đối với các hoạt động giảng dạy, quản lý giáo 

dục. Triển khai các giải pháp kỹ thuật tại trường học nhằm giám sát, chặn lọc 

truy cập nội dung vi phạm pháp luật, nội dung không phù hợp với học sinh theo 

từng lứa tuổi. 

c) Rà soát, phát hiện kịp thời các thông tin độc hại trên môi trường mạng 

để xử lý kịp thời các thông tin không phù hợp, không có lợi cho trẻ em. 

d) Tăng cường tập huấn, bồi dưỡng nâng cao năng lực của cán bộ về hỗ 

trợ, bảo vệ trẻ em tương tác sáng tạo lành mạnh trên môi trường mạng nhằm 

nâng cao chất lượng công tác tuyên truyền, giáo dục cho trẻ em, học sinh, phụ 

huynh. 

đ) Thường xuyên đôn đốc, kiểm tra, giám sát việc tổ chức thực hiện công 

tác bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng tại đơn vị, địa phương và có biện pháp 

xử lý đối với các đơn vị, cá nhân vi phạm các quy định liên quan đến công tác 

bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng tại đơn vị, địa phương theo thẩm quyền. 

e) Tăng cường phối hợp liên ngành trong việc chỉ đạo, triển khai công tác 

bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng tại các cấp, các ngành; huy động sự tham 

gia của các tổ chức đoàn thể và của người dân trong việc bảo vệ, hỗ trợ trẻ em 

tương tác sáng tạo, lành mạnh trên môi trường mạng. 

https://vn-cop.vn/
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g) Tổ chức rà soát các văn bản chỉ đạo về bảo vệ trẻ em trên môi trường 

mạng của Trung ương, của tỉnh liên quan đến chức năng, nhiệm vụ được giao 

của đơn vị, địa phương. Trong quá trình rà soát, kịp thời phản ánh các vướng 

mắc, bất cập về Sở Thông tin và Truyền thông để tổng hợp và báo cáo cơ quan 

có thẩm quyền liên quan hướng dẫn, giải quyết theo quy định. 

h) Định kỳ hàng năm, chủ động báo cáo kết quả triển khai các nhiệm vụ 

được phân công tại Kế hoạch số 1797/KH-UBND ngày 12/8/2022 của Ủy ban 

nhân dân tỉnh Gia Lai về Sở Thông tin và Truyền thông để tổng hợp và báo cáo 

theo quy định. 

2. Sở Thông tin và Truyền thông:  

a) Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tiếp tục thực hiện 

hiệu quả Kế hoạch số 1797/KH-UBND ngày 12/8/2022 của Ủy ban nhân dân 

tỉnh Gia Lai.  

b) Chủ trì, phối hợp với các đơn vị, địa phương liên quan thực hiện rà soát 

các văn bản chỉ đạo về bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng theo chỉ đạo của Bộ 

Thông tin và Truyền thông tại Công văn số 2886/BTTTT-PTTH&TTĐT ngày 

19/7/2024. Trong quá trình rà soát, kịp thời phản ánh các vướng mắc, bất cập về 

Bộ Thông tin và Truyền thông, Ủy ban nhân dân tỉnh Gia Lai và cơ quan có 

thẩm quyền liên quan hướng dẫn, giải quyết theo quy định. 

c) Khẩn trương tham mưu thành lập Trung tâm xử lý tin giả, tin xấu độc 

để tiếp nhận, xử lý các phản ánh, thông tin có ảnh hưởng đến trẻ em trên không 

gian mạng theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông tại Công văn số 

1159/BTTTT-PTTH&TTĐT ngày 29/3/2024 về việc hướng dẫn thành lập và 

vận hành Trung tâm xử lý tin giả tại các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương. 

Nhận được văn bản này, yêu cầu các cơ quan, đơn vị, địa phương và đề 

nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam tỉnh, các tổ chức chính trị - xã hội tỉnh; 

Toà án Nhân dân tỉnh; Viện kiểm sát Nhân dân tỉnh phối hợp triển khai thực 

hiện; phản ánh kịp thời các khó khăn, vướng mắc (nếu có) về Sở Thông tin và 

Truyền thông để tổng hợp, báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét, chỉ đạo./. 

 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Bộ Thông tin và Truyền thông (báo cáo); 

- Thường trực Tỉnh ủy (báo cáo); 

- Thường trực HĐND tỉnh (báo cáo); 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh; 

- Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy; 

- Cục An toàn thông tin - Bộ TT&TT; 

- CVP, các PCVP UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, TTTH, KGVX. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Thị Thanh Lịch  
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