Nguai ky: S& Cong thuong
Email: sct@gialai.gov.vn
Co quan: Tinh Gia Lai

Thai gian ky: 27.06.2018
09:58:13 +07:00

UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Péc lap - Tw do - Hanh phiic
3620 /KH-SCT Gia Lai, ngayfthang 6 nam 2018
KE HOACH

Thue hién ning cao chi so niing luc canh tranh (PCI)
nam 2018 cia S¢ Cong Thwong Gia Lai

Thuc hién y kién chi dao cua Chu tich UBND tinh tai Thong bao )
16/TB-UBND ngay 19/6/2018 cia UBND tinh Thong béo Két luan cia dong
chi Chu tich UBND tinh tai cugc hop nghe So Ké hoach va Dau tu béo céo cac
chi sé nang lyc canh tranh cua tinh nam 2017, dé xuat céc giai phap nang cao
cac chi so trong thoi gian tdi; Cong vin s6 892/KHPT-XTDT ngay 20/6/2018
cua S& Ké hoach va dau tu vé viéc xdy dung ké hoach va chuong trinh hanh
dong nang cao chi sé nang luc canh tranh cia don vi, So Cong Thuong tinh
Gia Lai xay dung ké hoach thuc hién nang cao 10 chi s6 thudc nganh cong
thuong, nhdm gép phan nang cao chi sb nang luc canh tranh (PCI) nam 2018
cua tinh Gia Lai véi nhitng ni dung cu thé nhu sau:

. MUC TIEU
1. Cai thién chi sO xep hang nang luc canh tranh thong qua viéc duy tri

nhimg chi s6 thanh phan c6 vi tri dat, tang bdc va cai thién cac chi s6 thanh phén
c6 vi tri xép hang khéng dat trong bang tong hop PCI nim 2017 cia tinh.

2, Tap trung c6 bién phap khéc phuc co ban nhitng kho khan, vudng méc
trong qua trinh thuc hién linh vuc nganh cong thuong dé cai thién co ban mot sO
chi tiéu danh gia chi s6 PCI con han che phan dau cai thién chi s6 xep hang PCI
cua tinh nam 2017 va nhiig nam tqlep theo; tao dong luc thu hut dau tu, phat
trién doanh nghiép, gép phan thic day phat trién kinh té xa hoi tinh.

3. Goép phan xay dung moéi truong kinh doanh cua tinh that sy thong
thoang, minh bach hap dan va thuan loi cho céc thanh phan kinh té tham gia dau
tu kinh doanh vao tinh Gia Lai.

IL. YEU CAU

1. Xac dinh rd viéc Dich vu hd trg doanh nghiép la nhiém vu trong tam,
thuong xuyén cia nganh Cong thuong.

2. Tung ca nhan, cac phong chuyén mdn, don vi tryc thugce theo chirc néng,
nhiém vu can phéat huy y thic trach nhiém trong viéc trién khai, thuc hién
nghiém tac va hiéu qua.

3. Xay dung chi tiéu nam 2018 ¢6 16 trinh thoi glan s6 bic tang cho ting
chi s6, giai phap cu thé, khong ldy muc trung vi dé lam muc phan dau.

I1I. CHI TIEU PHAN DAU NAM 2018

Tlep tuc duy tri diém so cao, so sach vai mure trung vi nam 2017 dat va khong
dat, phén d4u thuc hién chi sd Dich vu hd tro doanh nghiép nam 2018, cu thé nhu sau:



1. S6 Hoi chg thuong mai do tinh t6 chirc trong nam vira qua (BCT): Nim
2017 dat 10, phan dau chi s6 muc tiéu nam 2018 dat trén 11.

2. DN timg sir dung dich vu tim kiém thong tin thi truong (TTTT) (%):
Nam 2017 dat 54.00%, phan dau chi so muc tiéu nam 2018 dat trén 54.00%.

3. DN da su dung nha cung ce‘ig tu nhan cho dich vu tim kiém TTTT (%):
Niam 2017 khong dat, phan dau chi s6 muyc tiéu nam 2018 dat trén 61.90% .

4. DN c6 y dinh tiép tuc sur dung dich vu tim kiém TTTT (%): Nam 2017
dat 71.43%, phan dau chi so muc tiéu nam 2018 dat trén 71.43%.

5. DN timg sir dung dich vy tim kiém ddi tic kinh doanh (DTKD) (%):
Niam 2017 dat 45.71%, phan dau chi s6 muc tiéu nam 2018 dat trén 45.71%.

6. DN da sir dung nha cung cap tu nhan cho dich vu tim kiém dbi tac kinh

doanh (DTKD) (%): Nam 2017 dat 75.00%, phan d4u chi sé muc tiéu nam 2018
dat trén 75.00%.

7. DN ¢6 y dinh tiép tuc sir dung dich vu tim k1em dbi tac kinh doanh
(PTKD) (%): Nam 2017 dat 66.67%, phan dau chi sé muc tiéu nam 2018 dat
trén 66.67%.

8. DN tung str dung dich vu xtc tién thuong mai (XTTM) (%): Nam 2017
dat 59.26%, phan d4u chi sé6 muyc tleu nam 2018 dat trén 59.26%.

9. DN da sur dung nha cung cap tu nhan cho dich vu XTTM (%): Nam 2017
khong dat, phan dau chi so muc tiéu nam 2018 dat trén 47.37%.

10. DN c6 y dinh tiép tuc sir dung dich vu XTTM (%): Nam 2017 dat
60.00%, phan dau chi so muc tiéu nam 2018 dat trén 60.00%.

IV. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP CHfJ YEU

Tiép tuc phat huy, néng cao céc chi s6 nang luc canh tranh tang diém trong
nam qua, tap trung khic phuc ngay cac linh vyc ¢6 lién quan dén nhimg chi s6
thanh phan ctia PCI c6 diém s6 va xép hang thép; phn du cac chi so thudc
nhom chi sé Dich vu hd trg doanh nghiép, S& Cong Thuong dé ra cdc giai phap
cu thé sau:

1. Chi phi gia nhép thi truwong va chi phi thoi gian dé thuc hién cic quy
dinh cia Nha nude:

- Phéi hop tich cuc véi cac S&, nganh xem xét giai quyét y kién cta doanh
nghiép, xét duyét cac du an déu tu linh vuc cong thuong trén dia ban tinh.

- Tiép tuc cai cach thu tuc hanh chinh, ra soat, cap nhét cac quy dinh médi,
nhdm giam thiéu hé so, tha tuc, thoi gian d6i voi cac tha tuc hanh chinh ctua S&
nhu: Tham gia y kxen thiét ké co s& cac du an, tham dinh cong trinh dién, thoi
gian tham dinh cdp phép hoat dong VLNCN, gidy phép kinh doanh LPG, kinh
doanh xing dau.

- Tiép tuc phm hop véi céc so, nganh, dia phuorng, Cong ty Dién luc Gia
Lai thuc hién cac bién phap can thiét nham giam cac thu tuc, thdi gian va chi ph1
tiép can dién nang dé duoc cap dién ddi v6i cac du an doanh nghiép thude moi
thanh phén kinh té.



| S

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly, diéu
hanh, giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Phéi hop véi cac S&, nganh xay dung ké hoach kiém tra, thanh tra nham
tranh triing lap, tao diéu kién cho doanh nghiép san xuét kinh doanh.

- Cap nhat thuong xuyén, lién tuc va niém yet cong khai quy trinh, thoi
gian, giai quyét tha tuc hanh chinh tai B phén tiép nhan hd so va tra két qua,
trén cong thong tin dién tr.

- Chuan hoa déi ngt cong chirc vé trinh do, nhéan thirc va k¥ nang dap tng
nhu cau céng viéc, nhét la cong chire ¢ bo phan “mot cura”

2. Tinh minh bach va tiép cin thong tin:

- Huéng dan cu thé, rd rang, thuc hién cong khai minh bach trén cong
thong tin dién tir cua tinh va website cua So, tat ca cac quyet dinh, chinh sach,
thu tuc hanh chinh cho doanh nghiép, nha dau tu dugc rd.

- Cong khai, minh bach phi, 1 phi dich vu; tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh ding thoi han.

- Ra soat cac thu tuc hanh chinh kip thoi loai bo cac thu thuc khong can
thiet lam anh hudng dén nha dau tu, cap nhap céc van ban mai.

- Thuc‘mg xuyén ra soat, cap nhap bo sung va coéng khai kip thoi céc co ché,
chinh sach, cac quy hoach cta nganh Céng Thuong trén website cua S¢ nham
tao diéu kién tot nhat cho doanh nghlep, nha dau tu tiép can cac théng tin.

- Tang cudng trao dbi, cung cap thong tin cho cac doanh nghiép, nha dau tu
thong qua nhiéu hinh thirc nhu: Trang thong tin dién tur cua S¢, van ban hanh
chinh, déi thoai truc tlep..

- Xir ly nghiém céng chirc ¢6 hanh vi giai quyét thu tuc hanh chinh khong
ding quy dinh, gy phién ha, nhiing nhiéu doanh nghiép.

3. Chi phi khong chinh thire:

- Trién khai kip thoi viéc thuc hién céc quy dinh cuia Nha nudc, tdng cuong
cong tac phong va chdng tham nhiing. Tang cudng ky luat ky cuong doi ngii can
bd cong chirc, nang cao dao dirc cong vy, xay dung doi ngli can b, cong chirc
that sy trong sach, du ning luc dap tmg yéu cau cong tac.

- Thuong xuyén ra soat va danh gid lai doi ngii cdn bd cong chirc, kip thoi
phat hién va thay thé ngay cac can bo kém pham chét, nhiing nhiéu gay khé
khan cho cac doanh nghiép, nha dau tu, kién quyét khong bd tri cong chire thiéu
pham chat, ning luc vao nhing khau, cong viéc d& nay sinh ti€u cuc tai co quan,
don vi.

- C6 ché d6 khen thuong, ky luat va dé bat cong bang, lam dong luc cho
can by cong chuc phan dau thyc hién tot nhiém vu.

- Thuc hién tét viéc kiém tra, giam sat, xur ly nghi€ém céac truong hop hach
sach, nhiing nhiéu; chu trong cong tac tuyén truyén gido duc nang cao nhén thirc
chinh trj, phpm chét dao dirc clia doi ngii can bd, cong chirc, nhét la nhitng
ngudi tryuc tiép giai quyét cac yéu cau, kién nghi ctia doanh nghiép.



- Chi dao bd phén mét cira niém yet cong khai, minh bach cac murc thu cac loai
phi tai b nhan tiép nhan giao tra hd so dé nhan dan, doanh nghiép biét thyc hién.

4. Tinh ning dong va tién phong cua lanh dao:

- Tép trung chi dao, tao su chuyén bién trong doi ngt cong chirc vé trach
nhi¢m, tac phong thi hanh cdng vu; tich cuc hé trg doanh nghiép; kip thoi nam
bat va giai quyét nhitng van dé birc xic cua doanh nghiép, tao moi quan hé gan
gtii, than thién gitra 1anh dao s& voi cong dong doanh nghiép, nha dau tu.

- Trong chi dao, diéu hanh phai van dung linh hoat, sang tao chinh sach cua
Trung wong, co ché cua tinh ciing nhu trong viéc dua ra cac sang kién riéng
nham phat trién nganh Coéng Thuong, ddng thoi dé xuat giai phap kip thoi dé hd
trg doanh nghiép.

- Tang cuong vai trd trach nhiém cua nguoi ding dau, thuong xuyén kiém
tra don dbc cac thanh vién trong ban Gidm doc s& dugce phén cong phu trach
ting linh vuce dé kip thoi xir ly cac vudng méc ciing nhu cic yéu cau cta nha
dau tu, doanh nghiép nhanh va hiéu qua.

- Chu déng tham muu UBND tinh kién nghi d6i véi nhimg vén ban quy
pham phap luét do co quan Trung uong ban hanh khong phu hop véi thuc té,
gdy kho khan cho nha dau tu, doanh nghiép.

5. Dich vu hd trg doanh nghiép

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, tap hudn pho bién kién thire ve hoi
nhap quéc té, vé chinh sach lién quan hoi nhép, cam két hoi nhap quéc té, nhat
la trong khudn khé Cong dong ASEAN va cac Hiép dinh thuong mai tu do
(FTA), Hiép dinh d6i tac xuyén Thai Binh Duong (TPP) cho cdc co quan quan
ly nha nudc va doanh nghiép; ndng cao nhan thirc ctia doanh nghiép vé céc rao
can thuong mai.

- Két nbi va cap nhat thuong xuyén website Cong thong tin thi trudng nude
ngoai tai dia chi http://vietnamexport.com/, cap nhéat 1én chuyén muc Co hoi
giao thuong va lién két 1én website S& Cong Thuong Gia Lai, dé cac doanh
nghiép hoat dong xuét nhép khau sir dung dich vu xuc tién thuong mai, tim kiém
thi trudng va déi tac kinh doanh.

- Théng tin day du va mdi goi Kip thoi dén cac doanh nghiép hoat dong
xuét nhap khéu trén dia ban vé cac hoat dong xiic tlen thuong mai, tim kiém thi
truong nudc ngoai cua cac B, nganh Trung vong t6 chirc trong va ngoai nudc,
cap nhat thong tin thuong xuyén, day du trén website S& Cong Thuong.

- Khuyen khich tao diéu kién phét trién thi truong trong nudc nhu: Kip thoi
cung cap thong tin moi cac doanh nghiép tham gia cac héi chg, trién 1am trong
nuée va khu vue, dong thoi c6 ké hoach to chitc hdi chg tai tinh hang nam. Ké
hoach Ho1 chg nam 2018:

+ Du kién té chire Hoi cho trén dia ban tinh: 21 lugt.
+ Pua hang Viét ve nong thon: 05 luot.
+ T chire hoi chg sang Campuchia: 01 lugt.




Van dong va hd trg cac doanh nghiép trong tinh tham gia, qua do gilp
doanh nghiép quang ba san pham cua dia phuong va c6 co hoi tim klem cac doi
tac; DAy manh va thu hat dau tu cta cac thanh phan kinh té vao phat trién mang
ludi ban budn, ban le, trung tdm thuong mai, khai thac va quan ly cho; Piéu tra
khao sat nghién ctru thi truong trong nudc, xay dung co s¢ dir li¢u cac mat hang
thé manh, cung cap thong tin thuong xuyén ve thi truong; To chirc trién khai da
dang hoé va ddy manh xa hoi hoa cac hoat dong xtic tién thuong mai nhu
chuong trinh dua hang Viét vé nong thén, cic chuong trinh khuyén mai, gioi
thiéu san pham.

+ Py manh quang ba tim kiém thj truong xuét khau:

Day manh hoat dong nghién ctru thi truong, xay dung co s¢ dir liéu cac thi
truong xuat khau cdc nhém hang xuit khau thé manh cua tinh; Véan hanh tét
trang web ctia S&; trang tin thuong mai dién tir va xem ddy la cong cu nhiam
cung cép cac dich vu hd trg cho doanh nghiép, dic biét 1a vé thong tin kinh
doanh, hoéi dap phap l)'/, hoi dap vé thu tuc hanh chinh, théng tin vé thi truong.

K1p thoi cung cap thong tin, hu‘cmg dan, tao diéu kién cho doanh nghiép
tham gia hdi cho trién 1am tai nudc ngoai (theo chuong trinh XTTM Quéc gia
do cac hiép hoi, Cuc XTTM t6 chirc).

+ Tang cuong trg glup cac doanh nghiép, co s san xuat cong ‘nghiép nong
thon trong cong tac xuc tién thuong mai tim dau ra cho cac san pham dic trung
vung mién, nhat 1 thi trudng mdi, thi truong xuat khau; xay dung thuong hiéu
quang ba cac san pham déc trung vung mién.

- Trién khai t6t cac hoat dong tuyén truyén, tu van cho doanh nghiép vé tiét
kiém nang lugng, san xuit sach hon trong san xuit cong nghiép. Tang cuong
cong tac xuc tién thu hit dau tu vao cac cum cong nghiép.

- Bam bao cung cép dién 6n dinh cho doanh nghlep hoat dong san xuat
(nhat 1a trong cac khu cong nghiép) va sinh hoat ctia nguoi dén.

- T6 chire tot thi trurdng luu théng hang héa, ting cuong kiém soat gid, binh
on thi truomg;

+ Thue hién t6t cong tac du béo thi truong, theo doi, cap nhat thuong xuyén
dién bién thi truomg trong nudc va qudc té, sirc mua cua thi truong trong tinh,
nhim dam bao cén dbi cung cau hang héa, cic mit hang thiét yéu trong cac dip
L&, Tét va cac su kién.

+ Tang cuong hiéu qua, hiéu luc cua cong tac quan ly thi truong, chong cac
hién tugng budn ban hang lau, hang gia, ltra dao trong kinh doanh, vi pham ban
quyén va gian lan thuong mai.. . dam bao canh tranh lanh manh, tao mdi truong
thuén lgi cho doanh nghiép phat trién.

+ Xir ly nghiém, ding quy dinh cia phap luat déi véi cac té chire, ca nhan
vi pham céc quy dinh clia nha nudce trong hoat dong, san xuét, kinh doanh; phéi
hop véi céc co quan chire ning trong viée kiém tra, thanh tra hoat dong cua cac
don vi kinh doanh theo phuong thirc ban h&‘mg kinh doanh da cép, kip thoi xtr
phat nghi€ém minh céc vi pham phap luat vé gia ca, thi truong, kinh doanh hang
da cép nham bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.




- Phat huy vai tro cua Trung tam Khuyen cong va Xuc tien thuong mai trién
khai c6 hiéu qua nguon kinh phi khuyen cong trong viée td chirc va hd trg cho
doanh nghiép theo chuong trinh khuyén cong qubc gia va dia phuong.

6. Thiét ché phap ly:

- Cong khai va duy tri hoat dong thuong xuyén duong day néng (s6 dién
thoai ctia dong chi giam ddc) dé tiép nhan céc phan anh, thac mac, lqen nghi cua
nguoi dan, nha dau tu va doanh nghiép vé thai do phuc v, giai quyét cong viéc
cuia can b, cdng chirc, cac chinh sach cua tinh va tra 16 két qua xir ly cho ngudi
phan anh duogc biét.

- Xu 1y kip thoi cc van dé phét sinh ctia doanh nghiép theo quy dinh cua
phap luat theo hudng thuén lgi cho doanh nghiép.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Truong céc phong, Thu trudng cac don vi tryc thude S& chi dong phoi
hop vai cac don vi lién quan trién khai t6 chire thye hién céc ni dung cong tac
thude linh vuc duge giao, bao dam dung tién do va chét lugng.

2. Cac phong chuyén mén, don vi thudc So dinh ky (bao cao hang quy,
trude ngay 05 cua thang cubi quy va bdo cdo nam trudc ngay 05 thang 12) bao
céo cac ndi dung co lién quan ve phong Ké hoach — Tai chinh — Tong hop dé
tong hop bdo céo, dénh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc hién gt Uy ban
nhan dan tinh.

3. Trong qua trinh td chirc thuc hién ké hoach nay, cac don vi dé& xuat
nhimg véan dé phat sinh hodc vudng mic vé Phong Ké hoach — Tai chinh — Tong
hop trinh Lanh dao S& dé xem xét, xtr ly. Qﬁ’f

Noi nhan:

- UBND tinh (b/c):

- S& Ké hoach va Péu tur ;

- Lanh dao So;

- Cac phong, don vi truc thude Sé;
- Luu: VT, VP.

Bui Khic Quang




PHAN CONGmN VI PHU TRACH NANG CAO CHi SO NANG LUC CANH TRANH - PCI 2018
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