
 UBND TỈNH GIA LAI              CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ CÔNG THƯƠNG                           Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

  

    Số:         /KH-SCT                         Gia Lai, ngày     tháng 7 năm 2021    

KẾ HOẠCH 

Ứng phó, phòng, chống dịch Covid-19 của ngành Công Thương trong điều 

kiện toàn tỉnh thực hiện áp dụng Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của 

Thủ tướng Chính phủ  

 

 Thực hiện văn bản chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, Bộ 

Công Thương, Tỉnh ủy, Ủy ban nhân dân tỉnh, Ban Chỉ đạo phòng chống 

dịch Covid-19 tỉnh, nhằm chủ động đảm bảo cân đối cung - cầu hàng hóa, ổn 

định thị trường; đảm bảo hoạt động sản xuất các khu, cụm công nghiệp, doanh 

nghiệp, nhà máy, xí nghiệp; hỗ trợ thúc đẩy tiêu thụ, thu mua hàng hóa, nông 

sản… khi dịch Covid-19 diễn biến phức tạp, Sở Công Thương xây dựng Kế 

hoạch ứng phó, phòng, chống dịch Covid-19 của ngành Công Thương trong điều 

kiện toàn tỉnh thực hiện áp dụng Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2021 của Thủ 

tướng Chính phủ hoặc phong tỏa như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích: 

Nhằm huy động các doanh nghiệp, hợp tác xã đẩy mạnh phát triển sản xuất, 

kinh doanh, chủ động dự trữ, cung ứng hàng hóa nhất là các mặt hàng thiết yếu đáp 

ứng nhu cầu sản xuất, tiêu dùng của Nhân dân trong thời gian phòng, chống dịch. 

Tổ chức các hoạt động thương mại ổn định, khai thác hàng hóa đủ về số 

lượng, chủng loại phục vụ trước, trong và sau dịch bệnh, hạn chế tình trạng khan 

hiếm hàng hóa tăng giá cục bộ trong thời gian thực hiện giãn cách xã hội. 

Thực hiện hiệu quả công tác phòng ngừa, hạn chế thấp nhất khả năng 

nhiễm bệnh trong công chức, viên chức, người lao động ngành Công Thương. 

2. Yêu cầu: 

Kịp thời có giải pháp cụ thể để huy động tối đa, hiệu quả các nguồn hàng 

phục vụ nhân dân trong thời gian thực hiện giãn cách xã hội chống dịch bệnh.  

Xác định rõ nhu cầu sử dụng của người dân toàn tỉnh đối với các mặt hàng 

thiết yếu để có kế hoạch sản xuất, kinh doanh, dự trữ đảm bảo ứng phó với tình 

hình thực hiện giãn cách xã hội phòng, chống dịch bệnh xảy ra.  

Tuyên truyền, quán triệt và tổ chức thực hiện nghiêm các văn bản chỉ đạo 

phòng, chống dịch của Chính Phủ, Bộ Công Thương, Tỉnh ủy, Ủy ban nhân dân 

tỉnh; quán triệt tinh thần “Chống dịch như chống giặc”; ưu tiên bảo vệ sức khỏe 

nhân dân và thực hiện “mục tiêu kép”, hạn chế ở mức thấp nhất ảnh hưởng của 

dịch đến phát triển công nghiệp, thương mại, xuất nhập khẩu trên địa bàn tỉnh. 

Quán triệt, chỉ đạo các phòng, đơn vị và công chức, viên chức, người lao 

động thuộc Sở Công Thương thực hiện nghiêm các biện pháp về phòng, chống 
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dịch Covid-19 theo quy định của các cấp và quy định của ngành y tế. Đồng thời, 

nâng cao tinh thần trách nhiệm trong thực hiện hoàn thành nhiệm vụ được giao, 

nhất là thực hiện các nhiệm vụ về phòng, chống dịch của ngành Công Thương. 

Tăng cường công tác chỉ đạo, hướng dẫn Phòng Kinh tế, Phòng Kinh tế và 

Hạ tầng các huyện, thị xã, thành phố nắm chắc tình hình diễn biến dịch trên địa 

bàn, thống kê nhu cầu về hàng hóa thiết yếu, nhu yếu phẩm để có kế hoạch, 

phương án phân phối hàng hóa thiết yếu, tiêu thụ nông sản cho người dân, nhất 

là ở các địa phương đang thực hiện phong tỏa, giãn cách để phòng, chống dịch.   

Các cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công Thương duy trì hoạt động sản 

xuất, kinh doanh; chấp hành nghiêm các biện pháp phòng, chống dịch; đối với 

cơ sở ở địa phương có dịch chấp hành nghiêm về quy định phong tỏa, giãn cách 

xã hội để tổ chức cho công nhân lao động tập trung trên tinh thần 4 tại chỗ “chỉ 

đạo tại chỗ, lực lượng tại chỗ, hệ thống phân phối tại chỗ, hàng hóa tại chỗ” và 3 

sẵn sàng “chủ động nguồn hàng, ứng phó kịp thời, khắc phục khẩn trương” 

nhằm dảm bảo cung ứng đủ hàng hóa thiết yếu cho người dân trong moi tình 

huống; không để xảy ra hiện tượng khan hiếm hàng hóa. 

Tăng cường công tác phối hợp kiểm tra, kiểm soát thị trường, kịp thời ngăn 

chặn các hành vi buôn lậu, gian lận thương mại, găm hàng, đầu cơ tích trữ, nâng 

giá cao hơn so với giá thị trường. 

 II. NỘI DUNG THỰC HIỆN 

1. Về thương mại: Phương án đảm bảo hàng hóa 

Để đảm bảo cung ứng hàng hóa tiêu dùng cho hơn 1,5 triệu dân trên địa 

bàn tỉnh trong tình hình diễn biến dịch bệnh COVID-19 ngày càng phức tạp, 

ngoài nguồn cung lương thực, thực phẩm tự túc sản xuất được trên địa bàn tỉnh; 

Sở Công Thương đã chỉ đạo với các doanh nghiệp thương mại chủ chốt (chiếm 

80% thị phần) chuẩn bị nguồn cung hàng hóa cần thiết, tăng cường sản xuất, tập 

trung nguồn hàng dự trữ, bố trí hệ thống kho dự trữ tập kết hàng hóa, nhân lực 

để điều phối, cung ứng ngay khi có yêu cầu, theo đó các đơn vị kinh doanh 

thương mại bổ sung số lượng hàng hóa dự trữ phòng chống dịch hơn 10 nghìn tỷ 

đồng/tháng (tăng thêm 20% so với kế hoạch dự trữ hàng hóa phục vụ Tết năm 2021) 

(Có bảng chi tiết kèm theo – Biểu số 01). 

Chuẩn bị các loại hàng hóa dự trữ thiết yếu bao gồm 14 loại cho 15 ngày giãn 

cách xã hội theo quy định của Bộ Công Thương tại văn bản số 1998/BCT-TTTN bao 

gồm: Gạo, Thịt lợn, Thịt gà, Trứng, Thủy hải sản, Rau củ, Mỳ tôm, Nước mắm, 

Muối ăn, Dầu ăn, Nước đóng chai, Khẩu trang kháng khuẩn, Nước sát khuẩn, Giấy 

vệ sinh để ứng phó với các cấp độ dịch Covid-19 như sau: 

+ Cấp độ 01: Có trường hợp xâm nhập tại địa phương; cung ứng hàng hóa cho 

200.000 dân trong vùng dịch; lượng hàng hóa dự trữ dự kiến gần 135 tỷ đồng. 

+ Cấp độ 02: Khi dịch bệnh lây nhiễm thứ phát trên địa bàn; cung ứng hàng hóa 

cho 400.000 dân trong vùng dịch; lượng hàng hóa dự trữ dự kiến 270 tỷ đồng. 

+ Cấp độ 03: Dịch bệnh lây lan trong cộng đồng với từ 21 đến 1.000 trường 

hợp; cung ứng hàng hóa cho 600.000 dân trong vùng dịch; lượng hàng hóa dự trữ dự 

kiến hơn tỷ đồng. 
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+ Cấp độ 04: Dịch bệnh lây lan trong cộng đồng từ 1.000 đến 3.000 trường 

hợp; cung ứng hàng hóa cho 800.000 dân trong vùng dịch; lượng hàng hóa dự trữ dự 

kiến hơn 540 tỷ đồng. 

+ Cấp độ 05: Dịch bệnh lây lan trong cộng đồng trên 3.000 trường hợp; cung 

ứng hàng hóa cho 1.500.000 dân trong vùng dịch; lượng hàng hóa dự trữ dự kiến 

hơn 1.000 tỷ đồng. 

 (Có bảng chi tiết kèm theo – Biểu số 02) 

Phối hợp với doanh nghiệp thường xuyên theo dõi và nắm chắc diễn biến như 

cầu thị trường, nhất là những mặt hàng thiết yếu như: nhu yếu phẩm, lương thực, 

thực phẩm và vật tư y tế trong vùng dịch bệnh để chủ động cung ứng nhu cầu cho 

tiêu dùng. 

Trong trường hợp dịch lan rộng và áp dụng các biện pháp cần thiết để dập dịch; 

để đảm bảo hệ thống phân phối hàng hóa cho nhân dân trong vùng dịch, Sở Công 

Thương sẽ kết nối và phối hợp với 115 doanh nghiệp, cơ sở sản xuất, kinh doanh 

thương mại, hợp tác xã nông nghiệp triển khai nhiều hình thức phân phối đảm bảo an 

toàn phòng dịch (Có bảng chi tiết kèm theo - Biểu số 03)  

Trường hợp tình hình dịch bệnh COVID-19 diễn biến phức tạp, lan rộng các 

tỉnh, thành phố trong cả nước ảnh hưởng đến nguồn cung ứng hàng hóa (nguồn 

cung ứng có biến động trên 20%), Sở Công Thương chủ động tham mưu đề xuất 

Ủy ban nhân dân tỉnh đề nghị Chính Phủ, Bộ Công Thương hỗ trợ kịp thời.  

1.1. Tinh huống 1: Tình hình dịch bệnh phức tạp, chưa thực hiện giãn 

cách xã hội trên phạm vi toàn tỉnh theo Chỉ thị số 15/CT-TTg ngày 

27/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ và giãn cách một số xã, thị trấn, huyện 

theo Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ 

a) Dự báo thị trường:  

- Người dân có tâm lý lo lắng trước tình hình dịch bệnh bắt đầu diễn biến 

phức tạp, bắt đầu cỏ tâm lý mua sắm, dự trữ hàng hóa, thị trường chưa có biến 

động lớn.  

- Xuất hiện tình trạng quá tải, tập trung đông người ở một số điểm phân 

phối; có hiện tượng găm hàng, tăng giá một số mặt hàng thiết yếu. Tuy nhiên, 

lượng hàng hóa vẫn dồi dào, đáp ứng đủ nhu cầu thị trường. 

- Các hoạt động sản xuất, kinh doanh, vận chuyển, lưu thông các mặt hàng 

lương thực, thực phẩm trên địa bàn tỉnh vẫn tiếp tục duy trì, theo kế hoạch đề ra; 

công tác kiêm soát, phòng chống dịch bệnh Covid-19 tại các đơn vị được tăng 

cường. Các đơn vị sản xuất, kinh doanh chủ động thực hiện kịch bản, phương án 

đã xây dựng về tổ chức sản xuất, kinh doanh, bố trí nhân sự, chia ca làm việc 

phù họp với các tĩnh huống diễn biến dịch bệnh Covid-19, đảm bảo hoạt động 

sản xuất, cung ứng hàng hóa liên tục, không gián đoạn. 

b) Giải pháp:  

- Phối hợp với các doanh nghiệp thương mại trên địa bàn tỉnh tăng cường 

nắm bắt tình hình, diễn biến thị trường, đẩy mạnh sản xuât, tăng cường dự trữ, 

đảm bảo cung ứng hàng hóa tăng 20% so kế hoạch sản xuất đã đăng ký, tập 

trung tích trữ các mặt hàng lương thực, thực phẳm chế biến, đóng gói sẵn, các 
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sản phẩm có quy trình chế biển đơn giản, thòi hạn sử dụng dài để nhanh chóng 

tái dự trữ và thay thế các nguồn lương thực, thực phẩm tươi sống trong trường 

hợp thiếu hụt nguồn cung.  

- Doanh nghiệp thương mại có phương án tăng cường nhân lực, tăng nguồn 

dự trữ hàng hóa, tăng thời gian phục vụ... đặc biệt vào các ngày cuối tuần, sẵn 

sàng phương án cung ứng lưu động lương thực, thực phẩm thiết yếu cho người 

dân trong trường họp có biến động thị trường do diễn biến dịch bệnh phức tạp. 

Đẩy mạnh hoạt động thu mua, phân phối hàng hóa trực tuyến, tổ chức đội ngũ 

giao hàng nhanh, miễn phí cho người dân. Kịp thời cung ứng hàng hóa cho các 

điểm bán lẻ bổ sung thường xuyên hàng hóa lên kệ tại siêu thị, cửa hàng tiện lợi, 

tạp hóa, đảm bảo đầy đủ các mặt hàng lương thực, thực phẩm thiết yếu; có 

phương án cung ứng hàng hóa đến các điểm bán bị cách ly.  

- Chủ động thông tin, tuyên truyền kịp thời cho người dân về công tác đảm 

bảo nguồn hàng, các địa điểm cung ứng lương thực, thực phẩm thiết yếu cho 

người dân; khuyến cáo người dân trên địa bàn không mua tích trữ, gây biến 

động thị trường; tuyên truyền, hướng dẫn, khuyến khích người dân thực hiện 

mua sắm trực tuyến thay cho việc tập trung mua sắm trực tiếp, tạo ra nguy cơ 

lây lan dịch bệnh.  

- Ban Quản lý các chợ kích hoạt Hướng dẫn số 5858/BYT-MT ngày 

21/7/2021 của Bộ Y tế về phòng chống dịch tại chợ trong thời gian áp dụng Chỉ 

thị số 16/CT-TTg; vận động tiểu thương tăng cường các biện pháp phòng, chống 

dịch bệnh, nắm bắt tình hình lượng hàng hóa nhập chợ để tiếp tục kịp thời cung 

ứng cho nhân dân; thông tin tình hình thị trường đến thương nhân, tiểu thương 

để chủ động trong công tác chuẩn bị nguồn hàng, không để xảy ra hiện tượng 

tình trạng thiếu hụt nguồn cung, khan hiếm hàng hóa.  

- Các hệ thống phân phối (chợ, siêu thị, cửa hàng tiện lợi, tạp hóa..) tăng 

cường phòng chống dịch bệnh, phân luồng cho người dân khi tham gia mua 

sắm, kéo dài thời gian mở cửa, giảm áp lực mua sắm tại một số thời điểm và 

đảm bảo giữ khoảng cách an toàn, giảm thiểu nguy cơ lây lan dịch bệnh.  

- Tùy vào tình hình diễn biến dịch bệnh, Sở Công Thương tập trung triển 

khai các giải pháp đẩy mạnh hoạt động kết nối cung cầu hàng hóa với các tỉnh, 

thành phố, tạo nguồn nguyên liệu, hàng hóa phục vụ bình ổn thị trường; 

+ Sở Tài chính theo dõi tình hình giá cả thị trường, tham mưu Ủy ban nhân 

dân tỉnh công tác điều hành giá.  

+ Ngân hành nhà nước Việt Nam - Chi nhánh tỉnh Gia Lai triển khai các 

phương án hỗ trợ vốn vay phục vụ hoạt động sản xuất, dự trữ hàng hóa thực hiện 

bình ổn thị trường ữong giai đoạn ứng phó khẩn cấp phòng chống dịch Covid-19.  

+ Sở Y tế chủ trì, công bố công khai danh sách các xét nghiệm cần thiết, 

giá các loại xét nghiệm doanh nghiệp cần thực hiện để được vận chuyển hàng 

hóa qua vùng dịch để doanh nghiệp chủ động thực hiện. 

+ Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố chỉ đạo Ban Quản lý các 

chợ thực hiện Hướng dẫn số 5858/BYT-MT ngày 21/7/2021 của Bộ Y tế về 

phòng chống dịch tại chợ trong thời gian áp dụng Chỉ thị số 16/CT-TTg; lực 
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lượng công an, y tế, dân quân tự vệ địa phương triển khai phương án tổ chức 

điều phối giao thông, đảm bảo phương tiện vận chuyển hàng hóa thiết yếu đến 

các điểm bán kịp thời, đảm bảo an toàn về phòng chống dịch về người và 

phương tiện khi di chuyển trong các khu vực bị cách ly, giãn cách xã hội.  

+ Doanh nghiệp phối hợp với địa phương bị giãn cách xã hội tổ chức các 

điểm, chuyến bán hàng lưu động tại các khu vực lân cận khu vực cách ly đê tăng 

cường khả năng cung ứng hàng hóa thiết yếu cho người dân trên địa bàn.  

- Phối hợp với Cục Quản lý thị trường tỉnh tổ chức kiểm tra, giám sát năng 

lực sản xuất, dự trữ, khả năng đảm bảo nguồn hàng, tình hình dự trữ, cung ứng 

hàng hóa, tổ chức ký cam kết cung ứng hàng hóa, bình ổn giá cả với các doanh 

nghiệp thương mại. Kiên quyết xử lý nghiêm các hành vi găm hàng, ép giá trục lợi, 

gian lận thương mại, gây hoang mang cho người sản xuất và tiêu dùng, kiểm tra chặt 

chẽ thị trường, đặc biệt đối với các mặt hàng nhu yếu phẩm chủ yếu, mặt hàng khẩu 

trang, chất diệt khuẩn và các trang thiết bị y tế phục vụ phòng, chống dịch.  

c) Phương án vận chuyển hàng hóa 

- Đối với hàng hóa vận chuyển ngoài tỉnh vào phải thực hiện nghiêm các 

quy định theo hướng dẫn của Bộ Y tế về phòng, chống dịch bệnh Covid-19 như: 

Khai báo y tế phải trung thực, rõ ràng, cụ thể; thực hiện 5K; Test nhanh Civid-

19; Xét nghiệm (trong trường hợp được yêu cầu). 

- Các doanh nghiệp thương mại thực hiện các phương án giao hàng trong 

tỉnh, cần chủ động: 

+ Quán triệt nhân viên giao hàng phải đúng tuyến, điểm, phải cài đặt ứng 

dụng BLUZONE và không được tắt ứng dụng trong quá trình giao hàng; Khai 

báo y tế hàng ngày (qua các ứng dụng NCOVI, BLUZONE); thực hiện 5K. 

+ Đối với các địa phương không có dịch bệnh, không thực hiện giãn cách 

xã hội: Thực hiện giao hàng tại điểm bán lẻ của thương nhân. 

+ Đối với các địa phương xuất hiện dịch bệnh, thực hiện giãn cách xã hội: 

Lựa chọn giao hàng tại chốt kiểm soát dịch bệnh hoặc Đổi tài xế lái xe giao hàng 

tại chốt. 

1.2. Tình huống 2: Tinh hình dịch bệnh diễn biến phức tạp, tiếp tục 

giãn cách xã hội trên phạm vi toàn tỉnh theo Chỉ thị số 15/CT-TTg ngày 

27/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ và giãn cách nhiều huyện theo Chỉ thị 

số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ 

a) Dự báo thị trường:  

- Tâm lý người dân dần ổn định, có tinh thần cảnh giác và sẵn sàng phòng 

chống dịch bệnh, nhu cầu mua sắm của người dân đi vào ổn định, tập trung vào 

một số mặt hàng thiết yếu.  

- Hàng hóa trên thị trường có biến động, các mặt hàng thiết yếu tăng giá, 

nguồn cung trên thị trường gặp khó khăn. 

- Đối với các địa phương thực hiện giãn cách xã hội theo Chỉ thị số 16/CT-

TTg, người dân tiếp tục không ra đường, trừ trường hợp thật sự cần thiết (mua 

thực phẩm, thuốc men, nhu yếu phẩm cần thiết, làm việc các lĩnh vực thiết yếu).  
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- Hoạt động sản xuất, phân phối hàng hỏa trực tiếp tiếp tục duy trì trong 

điều kiện kiểm soát nghiêm ngặt, ngăn ngừa lây lan dịch bệnh.  

- Một số hệ thống phân phối trên địa bàn bị cô lập, cách ly do liên quan đến 

các ca nhiễm COVID-19, có tình trạng tăng sức mua cục bộ tại một số điểm 

phân phối hàng hóa. Một số chợ huyện phải đóng cửa do dịch bệnh. 

b) Giải pháp:  

- Tiếp tục triển khai các giải pháp như Tình huống 1, bổ sung các giải pháp:  

- Các doanh nghiệp phân phối bố trí tăng cường lực lượng lao động, đội 

ngũ vận chuyển.  

- Các huyện kích hoạt kế hoạch cung ứng hàng hóa, tăng cường chỉ đạo 

phòng chống dịch tại chợ (theo Hướng dẫn số 5858/BYT-MT ngày 21/7/2021 

của Bộ Y tế về phòng chống dịch tại chợ trong thời gian áp dụng Chỉ thị số 

16/CT-TTg); khẩn trương bố trí mặt bằng để tập kết, giao nhận hàng hóa tại chốt 

kiểm dịch, lực lượng công an, y tế, dân quân tự vệ địa phương tổ chức, điều phối 

giao thông, vận chuyên, bảo vệ hàng hóa.  

- Trong điều kiện giãn cách xã hội, để đảm bảo phương án phân phối hàng 

hóa cho nhân dân trong vùng dịch; Sở Công Thương sẽ phối hợp với các địa 

phương, doanh nghiệp ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động sản xuất, 

kinh doanh, tuyên truyền hướng dẫn người tiêu dùng tham gia mua sắm giao dịch 

bằng hình thức trực tuyến, giao hàng tận nhà để hạn chế sự tập trung đông người. 

Doanh nghiệp thực hiện phân phối trực tiếp, tăng cường bán lẻ thông qua 

thành lập các điểm bán hàng, huy động trên 60 đầu xe bán hàng lưu động (theo 

đúng quy định về y tế) tại các khu đông dân cư trong vùng dịch và ngoài vùng 

dịch; tập kết, giao nhận hàng hóa ngay tại chốt phòng dịch. 

Trong trường hợp phải giãn cách xã hội ở mức độ cao nhất, người dân 

không thể ra ngoài để mua sắm hàng hóa thiết yếu phục vụ sinh hoạt hàng ngày; 

ngành Công Thương đề nghị Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố huy 

động các Tổ Covid Cộng đồng, lực lượng đoàn viên, thanh niên, tình nguyện 

viên triển khai mô hình “đi chợ giúp dân trong mùa dịch Covid-19”. 

Theo đó, các địa phương ứng dụng công nghệ thông tin (qua mạng xã hội, 

qua Facebook, Zalo…) để nắm bắt nhu cầu của người dân. Các Tổ Covid Cộng 

đồng, lực lượng đoàn viên, thanh niên, tình nguyện viên sẽ thực hiện mua sắm 

giúp hàng hóa thiết yếu; khi mang đồ đến sẽ gõ cửa từng nhà, treo đồ ở cửa rồi 

đứng ra xa. Khi người dân ra nhận đồ, xem hóa đơn xong sẽ kẹp tiền vào cửa rồi 

đi vào nhà. Lúc này, thành viên trong nhóm mới tới lấy tiền. Trong suốt quá 

trình trao đổi, người nhận và người mang đồ đều đeo khẩu trang và đeo găng tay 

để đảm bảo an toàn phòng chống dịch bệnh. 

c) Phương án vận chuyển hàng hóa: Triển khai các phương án như tình 

huống 1.  

1.3. Tình huống 3: Tình hình dịch bệnh tiếp tục diễn biến phức tạp, lây 

lan trong cộng đồng, giãn cách xã hội trên phạm vi toàn tỉnh theo Chỉ thị số 

16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ 

 a) Dự báo thị trường:  

https://thanhnien.vn/tin-tuc/covid-19.html
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- Tâm lý người dân dần ổn định, có tinh thần cảnh giác và sẵn sàng phòng 

chống dịch bệnh, nhu cầu mua sắm của người dân đi vào ổn định, tập trung vào 

một số mặt hàng thiết yếu. 

- Người dân được cung ứng thực phẩm theo phương án tổ chức, hướng dẫn 

cung ứng thực phẩm tại chợ trong điều kiện giãn cách xã hội như quy định cụ thể 

thời gian, tần suất mua sắm cho từng hộ dân, cấp phát thẻ, mã code để mua sắm..  

- Các hoạt động sản xuất, kinh doanh, vận chuyển hàng hóa thiết yếu tiếp 

tục duy trì trong điều kiện kiểm soát nghiêm ngặt, ngăn ngừa lây lan dịch; các 

đơn vị sản xuất, kinh doanh tiếp tục triển khai các phương án tổ chức sản xuất, 

kinh doanh; phân bổ nhân lực, chia ca làm việc phù họp với phương án tổ chức 

cung ứng thực phẩm của tỉnh.  

 b) Giải pháp:  

- Tiếp tục triển khai các giải pháp tại Tình huống 1 và 2 vả bổ sung các giải 

pháp sau: 

- Triển khai các chính sách, phương án hỗ trợ doanh nghiệp cung ứng hàng 

hóa mặt hàng lương thực, thực phẩm thiết yếu và các mặt hàng phục vụ phòng 

chống dịch để tập trung.  

- Triển khai các chính sách tạo điều kiện về vốn để các đơn vị tiếp tục duy trì 

công tác tạo nguồn hàng, tái dự trữ và phân phối hàng hóa phục vụ người dân trên 

địa bàn (có thể đề xuất Ủy ban nhân dân tỉnh tạo điều kiện cho doanh nghiệp 

thương mại chủ chốt vay vốn không tính lãi để tập trung nguồn hàng dự trữ). 

- Huy động nguồn lực toàn xã hội (kể cả các đơn vị vũ trang trên địa bàn), 

tận dụng các nguyên vật liệu tại chỗ, sẵn có để tiêp tục duy trì hoạt động sản 

xuất, cung ứng hàng hóa trong thời gian dài giãn cách xã hội toàn tỉnh và tổ 

chức cung ứng thực phẩm cho người dân theo phương án tổ chức, hướng dẫn 

cung ứng thực phẩm tại chợ trong điều kiện giãn cách xã hội; huy động, tận 

dụng các phương tiện ô tô, vận chuyển sẵn có trên địa bàn, tại các cơ quan, đơn 

vị để tham gia vận chuyển hàng hóa trong giai đoạn khẩn cấp phòng chông dịch, 

đảm bảo hàng hóa thiết yếu được cung ứng liên tục, không gián đoạn.  

- Phát huy công năng các chợ truyền thống để cung ứng hàng hóa nhu yếu 

phẩm cho nhân dân bằng hình thức phát phiếu chẵn lẻ để đi chợ nhằm giảm bớt 

lượng người tập trung đông. 

- Đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh báo cáo Chính Phủ xuất nhu yếu phẩm dự 

trữ tại Cục Dự trữ nhà nước Khu vực Bắc Tây nguyên (gạo, muối) để hỗ trợ cho 

các đổi tượng chính sách. Đề nghị các bộ, ngành hỗ trợ vận chuyển, cung ứng 

nhu yếu phẩm thiếu hụt cho nhân dân trên địa bàn tỉnh Gia Lai. 

c) Phương án vận chuyển hàng hóa: 

- Đối với hàng hóa vận chuyển ngoài tỉnh vào lựa chọn Giao hàng tại chốt 

kiểm soát dịch bệnh hoặc Đổi tài xế lái xe giao hàng tại chốt. 

- Các doanh nghiệp thương mại được cấp phép di chuyển cung ứng hàng 

hóa thiết yếu: 
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+ Trang bị quần áo, trang bị phòng dịch cho nhân viên, quán triệt nhân viên 

giao hàng phải đúng tuyến, điểm, phải cài đặt ứng dụng BLUZONE và không 

được tắt trong quá trình giao hàng; Khai báo y tế hàng ngày (qua các ứng dụng 

NCOVI, BLUZONE); thực hiện 5K. 

+ Giao hàng tại điểm được cấp phép. 

+ Thực hiện khử khuẩn xe sau khi vận chuyển hàng hóa. 

2. Sản xuất công nghiệp: 

2.1. Trong trường hợp tình hình dịch bệnh phức tạp, chưa thực hiện 

giãn cách xã hội hoặc thực hiện giãn cách toàn xã hội theo Chỉ thị số 15/CT-

TTg ngày 27/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ và giãn cách một số xã, thị 

trấn, huyện theo Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng 

Chính phủ (cấp độ 3) 

Để triển khai thực hiện có hiệu quả mục tiêu kép vừa phòng, chống dịch 

vừa phát triển kinh tế, các cơ sở sản xuất công nghiệp; các đơn vị sản xuất, 

truyền tải và phân phối điện duy trì hoạt động bình thường, có kế hoạch sản xuất 

phù hợp, vừa tổ chức sản xuất, vừa đảm bảo công tác phòng chống dịch Covid-

19 theo quy định; đăng ký cam kết bằng văn bản gửi Sở Công Thương về đảm 

bảo các biện pháp phòng, chống dịch tại cơ quan, đơn vị, đối với công nhân 

viên, người lao động của đơn vị. 

Tổ chức sản xuất hoạt động bình thường và thực hiện biện pháp phòng, 

chống dịch: 

- Đối với người lao động trong quá trình làm việc, lưu trú: Thực hiện đo 

thân nhiệt; đeo khẩu trang trong suốt quá trình làm việc đến nơi làm việc và về 

nhà, kể cả nơi lưu trú; hạn chế đi lại; hạn chế tiếp xúc; tăng cường vệ sinh cá 

nhân, khử khuẩn, thường xuyên rửa tay bằng xà phòng và nước sạch. Nếu thấy 

bản thân hoặc người cùng làm việc có các biểu hiện sốt/ho/đau họng/ khó thở thì 

cần thông báo cho người sử dụng lao động, người làm công tác y tế tại cơ sở làm 

việc để được tư vấn, cách ly và điều trị kịp thời. 

- Đối với người sử dụng lao động: Thường xuyên cập nhật thông tin dịch 

bệnh hàng ngày và chỉ đạo của Chính phủ, Ban Chỉ đạo Quốc gia, các Bộ, 

ngành, Ủy ban nhân dân tỉnh để tổ chức hoạt động sản xuất và đảm bảo công tác 

phòng, chống dịch Covid-19. Phối hợp chặc chẽ với ngành Y tế để triển khai các 

hoạt động phòng, chống dịch Covid-19 tại cở sở làm việc, lao động; thực hiện 

đầy đủ các khuyến cáo, hướng dẫn của Bộ Y tế. 

2.2. Tinh hình dịch bệnh diễn biến phức tạp, thực hiện giãn cách toàn xã 

hội theo Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ:  

Tiếp tục thực hiện các quy định về phòng, chống dịch cấp độ 3, và thực 

hiện một số nhiệm vụ sau: 

a) Đối với sản xuất công nghiệp:  

Duy trì hoạt động bình thường, thực hiện phương châm “3 tại chỗ”, “1 

cung đường - 2 điểm đến” nhằm giữ vững an toàn hoạt động sản xuất; có kế 

hoạch sản xuất phù hợp vừa tổ chức sản xuất, vừa đảm bảo công tác phòng 

chống dịch Covid-19 (có thể làm việc luân phiên, bố trí nhân sự làm trực tiếp 
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theo ca kíp); tổ chức cho người lao động tham gia sản xuất và ăn nghỉ tại cơ sở 

sản xuất; tổ chức thu mua nguyên liệu nông lâm sản cho người nông dân để 

phục vụ sản xuất.  

Đối với người lao động: Thực hiện đo thân nhiệt; phải đeo khẩu trang trong 

suốt quá trình làm việc, hạn chế đi lại, hạn chế tiếp xúc, tăng cường vệ sinh cá 

nhân, khử khuẩn. Đối với lái xe vận chuyển nguyên liệu thực hiện nghiêm công 

tác phòng chống dịch, khi giao và nhận hàng chỉ ngồi trên xe, tránh tiếp xúc, khi 

giao hàng xong phải thực hiện biện pháp tiêu độc khử trùng theo quy định. 

 Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố trong vùng dịch tạo điều kiện 

thuận lợi cho xe vận chuyển nguyên liệu ra vào vùng dịch để đảm bảo nguyên 

liệu cho nhà máy hoạt động, đồng thời tiêu thụ nông sản cho người nông dân 

trên địa bàn. 

 b) Về công nghiệp năng lượng: 

 - Đối với Truyền tải Điện Gia Lai: Đảm bảo công tác vận hành an toàn và 

liên tục hệ thống lưới điện truyền tải. Chỉ đạo cán bộ, công nhân viên tại các 

điện lực làm việc tại chỗ không luân chuyển từ đơn vị này sang đơn vị khác 

trong thời gian chống dịch, nhằm triển khai công tác phòng, chống dịch covid-

19 có hiệu quả; thực hiện tiêu độc, khử trùng trước và sau khi thực hiện công 

việc, hạn chế tiếp xúc gần với những người xung quanh. 

 - Khuyến khích áp dụng phương án bố trí ca sản xuất theo chế độ làm việc 

tại nhà 14 ngày mới đổi ca, những người thuộc ca sản xuất không làm việc thì 

nghỉ ở nhà 14 ngày (tương ứng với thời gian cách ly tại nhà theo quy định của 

Bộ Y tế). 

 - Đối với Công ty Điện lực Gia Lai:  

 Triển khai thực hiện nghiêm kế hoạch cung ứng điện trên địa bàn tianrh nói 

chung và vùng dịch nói riêng nhằm đảm bảo đáp ứng nhu cầu sử dụng điện cho 

việc phát triển kinh tế - xã hội (theo kế hoạch của Công ty Điện lực Gia Lai tại 

các Văn bản số 5288/GLPC-ĐĐ ngày 21/812/2020 và Văn bản số 5378/GLPC-

ĐĐ ngày 25/12/2020) 

Chỉ đạo cán bộ, công nhân viên tại các điện lực làm việc tại chỗ không 

luân chuyển từ điện lực này sang điện lực khác trong thời gian chống dịch, nhằm 

triển khai công tác phòng, chống dịch covid-19 có hiệu quả; thực hiện tiêu độc, 

khử trùng trước và sau khi thực hiện công việc, hạn chế tiếp xúc gần với những 

người xung quanh và phải có sự giám sát của chính quyền địa phương. 

Áp dụng phương án bố trí ca sản xuất theo chế độ làm việc tại nhà 14 ngày 

mới đổi ca, những người thuộc ca sản xuất không làm việc thì nghỉ ở nhà 14 

ngày (tương ứng với thời gian cách ly tại nhà theo quy định của Bộ Y tế). 

Triển khai kế hoạch nâng cấp, sửa chữa năm 2021 (theo Kế hoạch sửa 

chữa, nâng cấp năm 2021 đã được Tổng Công ty Điện lực miền Trung phê 

duyệt) theo tiến độ đã được duyệt để đáp ứng nhu cầu cấp điện trên địa bàn tỉnh, 

nhưng phải có các biện pháp phòng dịch. 

- Đối với công trình thủy điện, điện mặt trời, điện sinh khối:  
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Thực hiện biện pháp cách ly tại chỗ đối với người cán bộ, công nhân tại 

nhà máy, để đảm bảo sản xuất kinh doanh ổn định, không gián đoạn vì covid-19 

(không giải quyết việc nghỉ phép của cán bộ, công nhân tại các nhà máy hoặc cử 

đi công tác tại các địa phương khác, nhằm tránh lây nhiễm covid-19 tại đơn vị) 

Áp dụng phương án bố trí ca sản xuất theo chế độ làm việc tại  nhà máy 14 

ngày mới đổi ca, những người thuộc ca sản xuất không làm việc thì nghỉ ở nhà 

14 ngày (tương ứng với thời gian cách ly tại nhà theo quy định của Bộ Y tế). 

- Đối với các dự án điện gió đang triển khai trên địa bàn tỉnh: 

Thực hiện biện pháp cách ly tại chỗ đối với cán bộ, công nhân làm việc tại 

các dự án, không di chuyển ra khỏi khu vực dự án và tiếp xúc gần với người dân 

tại địa phương. Chỉ đạo cán bộ, công nhân viên; đơn vị thi công, đơn vị giám 

sát… đang thi công làm việc tại chỗ; thực hiện nghiên túc nguyên tắc 5K; không 

tiếp xúc với người dân tại địa phương cho đến khi có chỉ đạo mới, nhằm triển 

khai công tác phòng, chống dịch covid-19 có hiệu quả; hàng tuần, yêu cầu các 

đơn vị thực hiện tiêu độc, khử trùng. 

3. Về tiêu thụ hàng hóa, nông sản của người dân:  

3.1. Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố: Chỉ đạo thống kê số 

lượng nông sản và nhu cầu tiêu thụ hàng hóa nông sản trên địa bàn; chỉ đạo 

phòng, ban liên quan, chính quyền cấp xã tạo điều kiện cho các đơn vị thu mua 

nông sản tiếp tục thu mua nông sản cho nhân dân. Đồng thời có báo cáo hàng 

ngày, thực hiện đăng ký nhu cầu xuất bán nông sản ra khỏi địa bàn gửi Sở Công 

Thương, Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn Gia Lai phối hợp. 

  3.2. Công tác phối hợp các sở, ngành liên quan: Sở Công Thương phối 

hợp với Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Sở Giao thông Vận tải, Ủy ban 

nhân dân các huyện, thị xã, thành phố và cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công 

Thương để thống kê lượng nông sản của nhân dân, nhất là vùng có dịch và có 

phương án vận chuyển, tiêu thụ, cung ứng nguyên liệu các nhà máy công nghiệp 

chế biến nông sản trong 15 ngày thực hiện phong tỏa, giãn cách xã hội. 

  3.3. Các cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công Thương có liên quan: 

Phối hợp chặt chẽ với phòng, ban liên quan cấp huyện và Ủy ban nhân dân xã, 

phường, thị trấn và Sở Công Thương để tổ chức trao đổi, thu mua, vận chuyển, 

tiêu thụ hàng hóa nông sản của người dân, làm nguyên liệu cho các nhà máy công 

nghiệp chế biến nông sản trong 15 ngày thực hiện phong tỏa, giãn cách xã hội.  

4. Công tác thanh tra, kiểm tra lĩnh vực công thương: 

  Sở Công Thương phối hợp với Cục Quản lý thị trường, Sở Y tế Gia Lai 

tăng cường công tác kiểm tra, kiểm soát thị trường, xử lý nghiêm các trường hợp 

đầu cơ, găm hàng, tăng giá các loại khẩu trang, vật tư trang thiết bị y tế phòng, 

chống dịch bệnh; các cơ sở buôn bán hàng hóa, vật tư y tế không rõ nguồn gốc 

xuất xứ; đình chỉ và rút giấy phép các cơ sở, doanh nghiệp đầu cơ, nâng giá các 

mặt hàng phòng chống dịch bệnh và nắm chắc tình hình kinh doanh của các 

doanh nghiệp, nhất là những đơn vị kinh doanh các sản phẩm y tế (khẩu trang, 

dung dịch sát khuẩn, dụng cụ y tế phòng, chống dịch…) để có biện pháp ngăn 

chặn kịp thời các đơn vị lợi dụng vào tình hình thực hiện phong tỏa, giãn cách xã 
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hội tăng giá quá mức những sản phẩm y tế nhằm trục lợi và xử lý, đề xuất cấp có 

thẩm quyền xử lý nghiêm các tổ chức, cá nhân có hành vi vi phạm, nhưng không 

ảnh hưởng đến công tác phòng, chống dịch.  

  5. Đảm bảo thực hiện nhiệm vụ chính trị của ngành Công Thương: 

 5.1. Đảm bảo công tác phòng, chống dịch trong ngành Công Thương. 

Đồng thời chỉ đạo đẩy mạnh hoạt động sản xuất, kinh doanh để phấn đấu hoàn 

thành các chỉ tiêu phát triển của ngành năm 2021 đã đề ra. 

5.2. Tiếp tục tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo thực hiện tốt công 

tác quản lý nhà nước trong lĩnh vực công nghiệp, thương mại, xuất nhập khẩu 

trên địa bàn tỉnh. Thực hiện tốt công tác công tác khuyến công và xúc tiến 

thương mại năm 2021. 

III. CÁC HOẠT ĐỘNG CHÍNH 

1. Cấp độ 1: Khi chưa có ca bệnh xác định 

- Tích cực tuyên truyền, thông tin về tình hình dịch bệnh và các biện pháp 

phòng chống dịch bệnh đến các cơ sở sản xuất, kinh doanh thuộc lĩnh vực công 

thương trên địa bàn tỉnh để bảo vệ bản thân, gia đình, cộng đồng. 

- Phối hợp với Sở Lao động - Thương binh và Xã hội; UBND các huyện, 

thị xã, thành phố thường xuyên rà soát, nắm bắt số lượng lao động, chuyên gia là 

người nước ngoài đang làm việc tại các dự án năng lượng trên địa bàn tỉnh để có 

biện pháp theo dõi sức khỏe và cách ly y tế kịp thời. Chỉ đạo các chủ đầu tư 

công trình thủy điện, bố trí nhân lực lao động thay thế lao động, chuyên gia và 

phương án sản xuất, thi công phù hợp để đảm bảo hoạt động của đơn vị. 

- Chỉ đạo các doanh nghiệp sản xuất, kinh doanh thuộc ngành chủ động 

nắm bắt thị trường để có kế hoạch sản xuất, kinh doanh đảm bảo phục vụ nhu 

cầu tiêu dùng của Nhân dân; cam kết không lợi dụng tình hình khan hiếm hàng 

hóa trên thị trường để đầu cơ, trục lợi, đảm bảo các hoạt động thương mại diễn 

ra bình thường. 

- Đối với mặt hàng khẩu trang kháng khuẩn, nước sát trùng, Sở Công 

Thương đề nghị Bộ Công Thương, Tập đoàn dệt may Việt Nam và một số đơn 

vị sản xuất nước sát trùng hỗ trợ cung ứng cho các đơn vị phân phối trên địa bàn 

tỉnh Gia Lai. 

- Phối hợp chặt chẽ với UBND các huyện, thị xã, thành phố theo dõi sát 

diễn biến cung cầu hàng hóa thiết yếu phục vụ nhu cầu sản xuất, tiêu dùng của 

nhân dân trên địa bàn tỉnh, đặc biệt là tình hình cung cầu mặt hàng khẩu trang 

kháng khuẩn, nước sát trùng phục vụ công tác phòng chống dịch bệnh để kịp 

thời đề xuất các giải pháp đảm bảo cân đối cung cầu, ổn định thị trường, không 

để xảy ra tình trạng thiếu hàng, gián đoạn nguồn hàng gây tăng giá đột biến. 

- Phối hợp với Cục Quản lý thị trường, Thanh tra Sở Y tế Gia Lai tăng 

cường công tác kiểm tra, kiểm soát thị trường; chú trọng kiểm tra việc niêm yết 

giá bán và bán theo giá niêm yết; kịp thời phát hiện và xử lý các tổ chức, cá 

nhân lợi dụng tình hình khan hiếm hàng hóa trên thị trường để mua gom hàng 

hóa hoặc lợi dụng dịch bệnh để định giá bán hàng hóa bất hợp lý khi thị trường 

có biến động về cung cầu, giá cả hàng hóa. 
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2. Cấp độ 2: Khi dịch bệnh lây nhiễm thứ phát trong tỉnh. 

- Tiếp tục thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ ở cấp độ 01 phù hợp với tình 

hình dịch bệnh; các chỉ đạo mới của cơ quan có thẩm quyền và hướng dẫn 

chuyên môn của ngành Y tế. 

- Trong thời gian công bố dịch, các phòng, đơn vị trực thuộc Sở đảm bảo 

duy trì 100% số lượng cán bộ, công chức, viên chức, người lao động để thực hiện 

nhiệm vụ. Không giải quyết nghỉ phép, nghỉ tranh thủ cho công chức, viên chức, 

người lao động trong thời gian này (trừ trường hợp ốm đau hoặc bất khả kháng).  

- Đối với các khu vực chưa phát hiện có người mắc bệnh: Tuyên truyền vận 

động các doanh nghiệp tiếp tục duy trì ổn định kế hoạch sản xuất, kinh doanh; 

tăng cường công tác tiêu độc, khử trùng trong và ngoài phạm vi đơn vị, thực 

hiện nghiêm các biện pháp phòng chống dịch theo khuyến cáo của ngành Y tế. 

- Tổ chức kiểm tra, làm việc với các doanh nghiệp kinh doanh thương mại 

đầu mối; siêu thị, trung tâm mua sắm, cửa hàng kinh doanh thương mại tổng 

hợp, chợ truyền thống để triển khai phương án điều tiết hàng hóa, tình hình khai 

thác, nguồn cung lương thực, thực phẩm, niêm yết giá và bán theo giá niêm 

yết…; đồng thời tuyên truyền các cơ sở sản xuất, kinh doanh không lợi dụng 

tình hình dịch bệnh để tăng giá cục bộ. 

- Thường xuyên nắm bắt cung cầu hàng hóa, trong trường hợp khu vực 

nhiễm dịch, nguồn cung tại chỗ không đáp ứng đủ nhu cầu của người dân sẽ thực 

hiện biện pháp điều tiết hàng hóa từ vùng chưa nhiễm dịch bệnh đến vùng nhiễm 

dịch bệnh thông qua các đơn vị cung ứng hàng hóa đầu mối trên địa bàn tỉnh. 

- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan thực hiện chỉ đạo của Bộ Công 

Thương và Ủy ban nhân dân tỉnh.  

- Hàng ngày, các tổ công tác báo cáo cập nhật tình hình theo nhiệm vụ 

được phân công phụ trách về Văn phòng Sở để tổng hợp chung và báo cáo Giám 

đốc Sở. 

3. Cấp độ 03: Khi có từ 21 đến 1.000 ca bệnh xác định trong tỉnh 

- Tiếp tục thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ ở cấp độ 02 phù hợp với tình 

hình dịch bệnh theo chỉ đạo của Bộ Công Thương, Tỉnh ủy, Ủy ban nhân dân 

tỉnh tỉnh,… và hướng dẫn chuyên môn của ngành Y tế. 

- Tổ chức đoàn công tác làm việc với các doanh nghiệp đầu mối để vận 

động tổ chức các đợt bán hàng lưu động, cung ứng sản phẩm hàng hóa thiết yếu 

đến vùng dịch với giá cả ổn định để đáp ứng nhu cầu tiêu dùng của Nhân dân, 

đồng thời trong quá trình thực hiện phải đảm bảo quy trình về phòng dịch của 

cơ quan y tế. 

- Tạm dừng các hoạt động mua bán hàng hóa tại các chợ, siêu thị, trung 

tâm mua sắm... khi phát hiện có người nhiễm bệnh tại các khu vực này, để phối 

hợp với ngành Y tế thực hiện tiêu trùng, khử độc, phun thuốc… 

4. Cấp độ 04: Dịch bệnh lan rộng trong cộng đồng từ 1.000 đến 3.000 ca 

bệnh xác định trong tỉnh. 

- Tiếp tục thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ ở cấp độ 03 phù hợp với tình 



13 

 

 

hình dịch bệnh theo chỉ đạo của Bộ Công Thương, Tỉnh ủy, Ủy ban nhân dân 

tỉnh tỉnh,… và hướng dẫn chuyên môn của ngành Y tế. 

- Tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh tỉnh thực hiện chính sách trưng thu, 

trưng mua lương thực, thực phẩm để cấp phát cho một số khu vực trọng điểm. 

- Phối hợp với Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn nắm bắt tình hình 

sản xuất nông sản, chăn nuôi của nhân dân; vận động nhân dân và các cơ sở 

chăn nuôi, sản xuất nông nghiệp áp dụng các biện pháp phòng chống dịch cho 

vật nuôi… duy trì sản xuất, chăn nuôi đủ nguồn lương thực, thực phẩm cung 

ứng tại chỗ và cung cấp ra thị trường khi cần thiết. 

- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan, Ủy ban nhân dân các huyện, 

thị xã, thành phố nắm bắt tình hình thị trường, giá cả hàng hóa. Trong trường 

hợp nguồn cung trong tỉnh không đáp ứng được nhu cầu người dân, Sở Công 

Thương sẽ đề nghị Bộ CôngThương, Ủy ban nhân dân các tỉnh trong nước 

(chưa có dịch) cung ứng hàng hóa tiêu dùng thiết yếu khi cần thiết. 

5. Cấp độ 05: Dịch bệnh lan rộng trong cộng đồng trên 3.000 ca bệnh xác 

định trong tỉnh. 

- Tiếp tục thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ ở cấp độ 04 phù hợp với tình 

hình dịch bệnh theo chỉ đạo của Bộ Công Thương, Tỉnh ủy, Ủy ban nhân dân 

tỉnh tỉnh,… và hướng dẫn chuyên môn của ngành Y tế. 

- Tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh tỉnh thực hiện chính sách trưng thu, 

trưng mua lương thực, thực phẩm để cấp phát cho một số khu vực trọng điểm. 

- Dừng các hoạt động mua bán hàng hóa tại các chợ, siêu thị, trung tâm 

mua sắm... khi phát hiện có người nhiễm bệnh tại các khu vực này, để phối hợp 

với ngành Y tế thực hiện tiêu trùng, khử độc, phun thuốc… 

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Các phòng, đơn vị thuộc Sở Công Thương: 

1.1. Tổ công tác phòng, chống dịch của Sở: Giúp Giám đốc Sở chỉ đạo, điều 

hành phối hợp với các cơ quan, ban ngành của tỉnh và chính quyền cấp huyện 

trong việc triển khai các giải pháp ngành Công Thương để phòng, chống dịch 

Covid-19 trên địa bàn tỉnh Gia Lai. Phân công nhiệm vụ các thành viên của Tổ 

công tác để chủ động trong thực hiện nhiệm vụ được giao và thực hiện tốt công 

tác phối hợp với đơn vị có liên quan thực hiện giải pháp phòng, chống dịch. 

1.2. Văn phòng:  

Tổng hợp tình hình chung, công tác phối hợp liên quan đến nhiệm vụ của 

Sở, liên quan nhiệm vụ Phòng Kinh tế/Phòng Kinh tế và Hạ tầng các huyện, thị 

xã, thành phố và địa bàn được phân công theo dõi phụ trách (huyện Đak Đoa) 

trong việc phòng, chống dịch Covid-19. 

Làm nhiệm vụ thường trực của Tổ công tác phòng, chống dịch của Sở; 

tham mưu tổng hợp báo cáo công tác phòng, chống dịch của Sở Công Thương 

gửi kịp thời đến Ban chỉ đạo của tỉnh, Ủy ban nhân dân tỉnh, Bộ Công Thương 

theo quy định. 

Làm đầu mối tham mưu lãnh đạo Sở triển khai thực hiện các biện pháp về 
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phòng, chống dịch Covid-19 trong nội bộ cơ quan, đơn vị thuộc Sở. Tiếp nhận 

mọi nguồn lực của công chức, viên chức, người lao động và của các cá nhân, tổ 

chức hỗ trợ để phục vụ công tác phòng, chống dịch trên địa bàn tỉnh. 

1.2. Thanh tra:  

Tổ chức phổ biến, tuyên truyền, triển khai các văn bản quy phạm pháp luật, 

văn bản cấp trên, văn bản của Sở Công Thương chỉ đạo thực hiện giải pháp cấp 

bách phòng, chống dịch Covid-19 đến cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công 

Thương và toàn thể công chức, viên chức, người lao động thuộc Sở Công Thương. 

  Phối hợp với Cục Quản lý thị trường, Thanh tra Sở Y tế Gia Lai tăng 

cường công tác kiểm tra, kiểm soát thị trường, xử lý nghiêm các trường hợp đầu 

cơ, găm hàng, tăng giá các loại khẩu trang, vật tư trang thiết bị y tế phòng, chống 

dịch; buôn bán hàng hóa không rõ nguồn gốc xuất xứ, sai quy định về giá nhằm 

trục lợi để xử lý, đề xuất cấp có thẩm quyền xử lý nghiêm các tổ chức, cá nhân có 

hành vi vi phạm, nhưng không ảnh hưởng đến công tác phòng, chống dịch. 

 1.3. Phòng Quản lý công nghiệp chủ trì phối hợp với Phòng Quản lý 

năng lượng, Phòng Kỹ thuật an toàn – Môi trường:  

Tham mưu lãnh đạo Sở công tác chỉ đạo duy trì hoạt động sản xuất, kinh 

doanh lĩnh vực công nghiệp; ký cam kết bằng văn bản chịu trách nhiệm trước 

pháp luật về đảm bảo quy định về phòng, chống dịch Covid-19 tại cơ sở sản 

xuất, nhà máy và đối với người lao động. 

Chỉ đạo cơ sở, doanh nghiệp, nhà máy, xí nghiệp các cụm công nghiệp, 

doanh nghiệp năng lượng đảm bảo công tác vận hành an toàn và liên tục hệ 

thống lưới điện truyền tải; cung ứng điện trên địa bàn tỉnh nói chung và vùng dịch 

nói riêng, nhằm đảm bảo đáp ứng nhu cầu sử dụng điện cho việc phát triển kinh tế 

phải gắn với công tác an toàn phòng chống dịch. 

 1.4. Phòng Quản lý thương mại chủ trì phối hợp với Phòng Quản lý Xuất 

nhập khẩu, Phòng Quản lý công nghiệp: 

Tham mưu lãnh đạo Sở công tác chỉ đạo duy trì hoạt động sản xuất, kinh 

doanh lĩnh vực thương mại; ký cam kết bằng văn bản chịu trách nhiệm trước 

pháp luật về đảm bảo các biện pháp về phòng, chống dịch tại các cơ sở kinh 

doanh thương mại và đối với người lao động. 

 Phối hợp với cơ sở sản xuất, kinh doanh thương mại trong công tác lưu 

thông, dự trữ, cung ứng hàng hóa, lương thực, thực phẩm thiết yếu cho người 

dân trong 15 ngày thực hiện phong tỏa, giãn cách xã hội.  

Tham mưu lãnh đạo Sở phối hợp với các sở, ngành liên quan, chính quyền 

cấp huyện và cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công Thương để tổ chức thu 

mua, tiêu thụ hàng hóa nông sản cho người dân, nhất là vùng có dịch đang bị 

phong tỏa, giãn cách xã hội. 

   1.5. Phòng Kế hoạch - Tài chính - Tổng hợp chủ trì phối hợp với các 

phòng, đơn vị thuộc Sở:  

 Theo dõi tổng hợp tình hình, tham mưu lãnh đạo Sở chỉ đạo duy trì hoạt 

động sản xuất, kinh doanh ngành Công Thương để phấn đấu hoàn thành các chỉ 

tiêu về phát triển công nghiệp, thương mại, xuất nhập khẩu của tỉnh Gia Lai.  
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 Tham mưu lãnh đạo Sở có kế hoạch tăng cường đi cơ sở làm việc với 

chính quyền địa phương, các cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công Thương để 

chỉ đạo, đôn đốc thực hiện chỉ tiêu, nhiệm vụ ngành Công Thương, ngay sau khi 

các địa phương hết phong tỏa, giãn cách xã hội.  

 1.6. Trung tâm Khuyến công và Xúc tiến thương mại:  

Quán triệt, chỉ đạo viên chức, người lao động của đơn vị thực hiện nghiêm 

biện pháp cấp bách về phòng, chống dịch Covid-19 theo quy định. 

 Tổ chức thực hiện nhiệm vụ khuyến công và xúc tiến thương mại đảm bảo 

biện pháp về phòng, chống dịch theo quy định. Phối hợp với các phòng thuộc Sở 

kết nối với doanh nghiệp, hợp tác xã kinh doanh thương mại cung ứng hàng hóa 

thiết yếu, nhu yếu phẩm cho người dân và tổ chức thu mua, tiêu thụ nông sản 

trên địa bàn các huyện, thị xã, thành phố trong thời gian thực hiện phong tỏa, 

giãn cách xã hội.  

2. Đối với Ủy ban nhân dân, Phòng Kinh tế/Phòng Kinh tế và Hạ tầng 

các huyện, thị xã, thành phố: 

 2.1. Đối với Ủy ban nhân dân và Phòng Kinh tế/Phòng Kinh tế và Hạ 

tầng huyện, thị xã, thành phố thuộc tỉnh:  

  Phòng Kinh tế/Phòng Kinh tế và Hạ tầng phối hợp Ủy ban nhân dân xã, 

phường, thị trấn quán triệt đến Ban Quản lý chợ, Trung tâm thương mại, siêu 

thị, chủ doanh nghiệp và người lao động trong ngành Công Thương thực hiện 

nghiêm các biện pháp phòng, chống dịch Covid-19 theo chỉ đạo của Thủ tướng 

Chính phủ, Bộ Công Thương, Tỉnh ủy, Ủy ban nhân dân, Ban chỉ đạo tỉnh như: 

Yêu cầu người dân đeo khẩu trang; vệ sinh sát khuẩn tay, đo thân nhiệt; giữ 

khoảng cách an toàn khi tiếp xúc, khi mua sắm.  

Phòng Kinh tế/Phòng Kinh tế và Hạ tầng căn cứ chỉ đạo của Ủy ban nhân 

dân huyện, thị xã, thành phố thống kê báo cáo số lượng người đang sinh sống 

trong vùng bị cách ly, khẩn trương xác định nhu cầu tiêu thụ hàng hóa (lương 

thực, thực phẩm thiết yếu, sinh phẩm y tế và nhu cầu thu mua nông sản) của 

Nhân dân; thực hiện đăng ký mua hàng theo nhu cầu thực tế, báo cáo hàng ngày 

về Ban Chỉ đạo phòng, chống dịch Covid-19 của tỉnh biết, chỉ đạo Sở Công 

Thương phối hợp với doanh nghiệp cung ứng hàng hóa cho nhân dân vùng dịch.   

 Xây dựng kế hoạch dự trữ hàng hóa và khả năng cung ứng phục vụ cho nhu 

cầu tiêu dùng của nhân dân, nhất là vùng có dịch; tổ chức tiếp nhận, phân phối 

hàng hóa tại chốt cách ly, trong đó thành lập các điểm tập kết hàng hóa gần chốt 

cách ly (trong vùng dịch), hướng dẫn tạo điều kiện cho đại lý, phụ trách kho hàng 

tại địa bàn được tiếp nhận, vận chuyển, phân phối phù hợp. 

Đảm bảo cân đối cung - cầu các mặt hàng lương thực, thực phẩm thiết yếu, 

bình ổn thị trường và góp phần thực hiện công tác an sinh xã hội trên địa bàn 

đặc biệt trong giai đoạn phải thực hiện giãn cách xã hội tại một số hoặc toàn bộ 

các huyện, thị xã, thành phố trên địa bàn tỉnh. 

Chủ động công tác dự báo tình hình thị trường, tổ chức sản xuất, dự trữ, 

cung ứng hàng hóa phù hợp tình hình diễn biến dịch bệnh.  
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Ngăn chặn việc lợi dụng tình hình dịch bệnh để đầu cơ, găm hàng, tăng giá 

gây bức xúc trong dư luận xã hội để người dân an tâm, chủ động trong công tác 

phòng, chống dịch, không để lây lan trong cộng đồng, đảm bảo an toàn sức khỏe 

cho nhân dân. 

 3. Đối với cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công Thương: 

3.1. Các cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công Thương duy trì hoạt động 

bình thường, tập trung đẩy mạnh sản xuất, kinh doanh phù hợp; ký cam kết bằng 

văn bản và chịu trách nhiệm về đảm bảo công tác phòng, chống dịch Covid-19 

theo quy định.  

3.2. Tổ chức rà soát bổ sung kế hoạch đảm bảo nguồn cung hàng hóa, 

lương thực, thực phẩm thiết yếu cho nhân dân trong hệ thống phân phối của 

mình phục vụ nhu cầu tiêu dùng của người dân trong dịp Tết và trong mọi tình 

huống; bổ sung kế hoạch cung ứng hàng hóa, thiết yếu, nhu yếu phẩm phục vụ 

người dân tại vùng dịch. 

  3.3. Các cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công Thương có liên quan 

phối hợp với chính quyền địa phương để thống kê lượng nông sản của nhân dân, 

nhất là vùng có dịch và có phương án vận chuyển, tiêu thụ, cung ứng nguyên 

liệu các nhà máy công nghiệp chế biến nông sản. 

4. Chế độ cập nhật thông tin, báo cáo: 

4.1. Phòng Kinh tế/Kinh tế và Hạ tầng các huyện, thị xã, thành phố: 

Thống kê nhu cầu về hàng hóa, nhu yếu phẩm thiết yếu phục vụ nhu cầu 

tiêu dùng của người dân trên địa bàn và hàng hóa nông sản cần tiêu thụ trên địa 

bàn để báo gửi đến Sở Công Thương phối hợp cung ứng.  

Thực hiện báo cáo nhanh công tác phòng, chống dịch Covid-19, diễn biến 

về dịch và hoạt động sản xuất, kinh doanh gửi Sở Công Thương trước 16 giờ 

hàng ngày. 

4.2. Cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công Thương: 

Thực hiện ký cam kết bằng văn bản chịu trách nhiệm trước pháp luật về 

triển khai công tác đảm bảo phòng, chống dịch tại các cơ sở sản xuất, kinh 

doanh gửi về Sở Công Thương theo các văn bản đã triển triển khai đến cơ sở sản 

xuất, kinh doanh của ngành. 

Thực hiện báo cáo nhanh hoạt động sản xuất, kinh doanh và công tác phòng, 

chống dịch Covid-19 của đơn vị gửi Sở Công Thương trước 16 giờ hàng ngày.  

4.3. Địa chỉ tiếp nhận thông tin, báo cáo của Sở: 

Sở Công Thương yêu cầu Phòng Kinh tế/Phòng Kinh tế và Hạ tầng các 

huyện, thị xã, thành phố và cơ sở sản xuất, kinh doanh cung cấp thông tin và báo 

cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ, công tác phối hợp như sau:  

 - Địa chỉ: Sở Công Thương, Số 17 Trần Hưng Đạo, thành phố Pleiku, tỉnh 

Gia Lai. Điện thoại: 02693824354; Email: sct@gialai.gov.vn, Fax 

02693828204.  

 - Điện thoại tiếp nhận thông tin tổng hợp về phòng, chống dịch Covid-19 

0834055555 (ông Nguyễn Lê Trường, Chánh Văn phòng).  
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 - Điện thoại tiếp nhận thông tin về tình hình thị trường hàng hóa, hỗ trợ 

tiêu thụ nông sản: 0905114133 (ông Nguyễn Văn Mão, Trưởng phòng Quản lý 

thương mại).  

 - Điện thoại tiếp nhận thông tin tình tình hình sản xuất, kinh doanh lĩnh 

vực công nghiệp 0914021450 (ông Trần Đức Hưng, Trưởng phòng Quản lý 

công nghiệp)./. 

4.4. Các phòng, đơn vị thuộc Sở: 

Theo chức năng, nhiệm vụ được giao chủ động nắm bắt thông tin từ Phòng 

Kinh tế/Phòng Kinh tế và Hạ tầng huyện, thị xã, thành phố và các cơ sở sản xuất, 

kinh doanh ngành Công Thương để tổng hợp báo cáo về công tác duy trì hoạt 

động sản xuất, kinh doanh; việc dự trữ, cung ứng hàng hóa thiết yếu; hỗ trợ tiêu 

thụ hàng hóa nông sản, thu mua nguyên liệu sản xuất; công tác thanh tra, kiểm 

tra; công tác phòng, chống dịch của cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công 

Thương để kịp thời báo cáo về Sở (qua Văn phòng Sở) trước 15 giờ, hàng ngày. 

Giao Văn phòng phối hợp với các phòng, đơn vị thuộc Sở tổng hợp báo cáo 

về công tác phòng, chống dịch Covid-19 ngành Công Thương gửi Bộ Công 

Thương, Ban Chỉ đạo cấp tỉnh và Ủy ban nhân dân tỉnh trước 17 giờ hàng ngày 

và báo cáo đột xuất khi có yêu cầu. 

Trên đây là Kế hoạch ứng phó, phòng, chống dịch Covid-19 của ngành Công 

Thương trong điều kiện toàn tỉnh thực hiện áp dụng Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 

31/3/2020 của Thủ tướng Chính phủ đề nghị Phòng Kinh tế/Phòng Kinh tế và Hạ 

tầng các huyện, thị xã, thành phố; các cơ sở sản xuất, kinh doanh ngành Công 

Thương và Trưởng các phòng, đơn vị thuộc Sở phối hợp triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận:                                                                                          GIÁM ĐỐC  
- Bộ Công Thương (báo cáo);           

- Ủy ban nhân dân tỉnh (báo cáo); 

- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND tỉnh (báo cáo); 

- Ban Chỉ đạo cấp tỉnh; Các thành viên Ban Chỉ đạo; 

- Sở Y tế - Thường trực Ban chỉ đạo tỉnh; 

- Báo Gia Lai, Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh; 

- Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố; 

- Phòng Kinh tế/Phòng Kinh tế và Hạ tầng; 

- Các cơ sở SXKD ngành Công Thương; 

- Tổ công tác của Sở;                                                                              Phạm Văn Binh 

- Trang thông tin điện tử Sở;                   

- Lưu Văn thư, Văn phòng.                                                                 
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