UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc lap - Tw do - Hanh phac
S6: 06 /KH-SCT Gia Lai, ngay 01 thango2 nam 2023
KE HOACH

Thuec hién cdng tac dan van chinh quyén nim 2023

Thuc hién Ké hoach sé 79/KH-UBND ngay 10/01/2023 vé viéc thuc hién
cong tac dan van chinh quyén nim 2023 ctia Uy ban nhan dan tinh; Chuong trinh
phdi hop s6 03-CTr/BDVTU-BCSD ngay 24/01/2022 caa Ban Dan van Tinh ay
va Ban can sy dang Uy ban nhan dén tinh vé cng tac dan van chinh quyen giai
doan 2022-2026, S¢ Cong Thuong xay dung Ké hoach thuc hién cong tac dan
van chinh quyén nam 2023 gan vai chirc nang, nhiém vy, tham quyén quy dinh,
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. T6 chac trién khai thuc hién cac cha truong, duong 16i cia Pang, chinh
sach phap luat cia Nha nude vé cong tac dan van chinh quyén trong tinh hinh moi
dén toan thé cong churc, vién chic, timg bude dua cong tac dan véan di vao né nép.

2. Tiép tuc phat huy vai tro, trach nhiém cua cap uy Pang, co quan va cac
Poan thé trong viéc thyuc hién céng tac dan van; thuc hién hiéu qua Chuong trinh
phdi hop s6 03-CTr/BDVTUBCSD ngay 24/01/2022 ciia Ban Dan van Tinh uy
va Ban can sy d¢ang Uy ban nhan dan tinh vé cong tac dan van chinh quyén giai
doan 2022-2026. Cu thé hoa c4c noi dung thudc trach nhiém cua Ban can su
dang Uy ban nhan dan tinh tai K& hoach phéi hop s6 03-KH/BDVTU-BCSD
ngay 12/12/2022 gitta Ban Dan van Tinh uy va Ban can sy dang Uy ban nhan
dan tinh vé& cong tac dan van chinh quyén nam 2023 gin véi thuc hién nhiém vu
Cua co quan.

3. Nham nang cao hon nita nhan thirc ciia cong chic, vién chiic vé quan diém,
chu truong ctia Pang va chinh sach, phép luat ciia Nha nuéc; qua d6 yéu cau mdi
dang vién, cdng chuc, vién chirc xac dinh trach nhiém trong viéc thuc hién nghiém
tlc céng tac dan van gan véi viéc hoc tap va 1am theo tu tudng, dao duc, phong
cach Ho6 Chi Minh vé cdng tac dan van chinh quyén, gp phan thuc hién thing loi
nhiém vy véi hanh dong, phuong cham “Poan két ky cuong, ban linh linh hoat,
doi moi sang tao, kip thoi hiéu qua”, phuC vu Nhan dan va doanh nghiép ngay
cang tt hon, thuc hién c6 hi¢u qua cac chi tiéu, ké hoach cua nganh dé ra nim
2023 va nhiing nam tiép theo.

I1. NQI DUNG

1. Cong tac pho bién, quéan trigt cac Chi thi, Nghi quyét cua Bang, phap
luat cua Nha nudc ve cong tac dan van chinh quyén:

a) Noi dung pho bién, quan trigt: Thuong xuyén pho bién quén triét, trien
khai cac Chi thi, Nghi quyét cua Dang, chinh sach phap luat cua Nha nudc ve
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cdng tac dan van chinh quyén trong tinh hinh méi va théng bao van ban lién
quan; t6 chtc thuc hién cong tac dan van, quy ché dan chu & co sé gan Vi viéc
thue hién nhiém vu duoc giao dén dang vién, cdng chuc, vién chirc; nham tao su
chuyén bién manh mé& vé nhan thuc, trach nhiém cua nguoi ding dau va hiéu
qua hoat dong cua té chic, bd may gép phan vao cong cudc xay dung, phat trién
kinh té - x4 hoi cua tinh.

b) Hinh thic phd bién, quén triét: Long ghép tai cac budi sinh hoat chi bd,
doan thé va hop giao ban co quan.

¢) Thoi gian: Tir nay dén hét nam 2023.

d) Nguoi quan triét: Cap uy Pang; Ban chip hanh cic doan thé; lanh dao
co quan, don vi.

2. Thuc hién dan véan chinh quyén gan vai thuc hién nhiém vu chuyén mon:

- Drfly manh phong trao “can b, cong chuc, vién chirc thi dua thuc hién van
hda cong s6” va “Nam dan van khéo” gan véi day manh viéc “Hoc tap va lam theo
tw twong, dao duc, phong cach Ho Chi Minh” chu dé nam 2023, dong thoi gan Véi
Nghi quyét Trung wong 4 (khoa XII) vé ting cudng xay dung, chinh d6n dang,
ngan chan, day Ui su suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao dac, 15i séng, nhiing biéu
hién “tw dién bién”, “tw chuyén hoa” trong ndi bo.

- Nang cao dao duc cong vy, tinh than trach nhiém, ky luat, ky cuong, y thic
phuc vu Nhan dan cta doi ngii can bd, cdng chic, vién chic ¢6 di pham chét, ning
luc, uy tin dap ung yéu cau nhiém vu méi theo phong cach “trong dan, gan dan,
hiéu dan, hoc dan va cd trach nhiém véi dan”, “nghe dan néi, néi dan hiéu, 1am dan
tin” va phuong chdm “chan thanh, tich cyc, than trong, kién tri, té nhi, hiéu qua.

- Tiép tyc trién khai hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nude giai doan 2021-2025 va dinh hudng dén nam 2030 theo Quyét dinh sb
602/QD-UBND ngay 17/9/2021 cta Uy ban nhan dan tinh. Thudng xuyén ra
soat, danh gia, cat giam, don gian hoa cic quy dinh thu tuc hanh chinh khong
can thiét, trong tdm la cac thu tuc hanh chinh dang géy tr¢ ngai, Kim hdam hoat
dong san xuat, kinh doanh va lién quan truc tiép dén nguoi dan, doanh nghiép.
T chirc tdt viéc tiép nhan, giai quyét hd so thu tuc hanh chinh thuoc pham vi
quan 1y co quan, don vi, dia phuong; phan dau giam ty I& tré hen trong giai
quyét ho so hang nam; nghiém thc thuc hién viéc xin 16i ngudi dan, t6 chic khi
dé xay ra tré hen. Trién khai thyc hién dat két qua yéu cau vé (ing dung cong
nghé thong tin trong diéu hanh, trao doi, giai quyét cong viéc; xay dung va st
dung c6 hi¢u qua cac co s¢ dir ligu, phuc vu phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyén sé theo quy dinh. Quan triét thuc hién nghiém “4 xin, 4 luén”: xin
chao, xin 18i, xin cam on, xin phép; ludbn mim cudi, ludn nhe nhang, ludn lang
nghe, ludn gitip d& trong giao tiép véi Nhan dan.

- Thuc hién tét cac nhiém vu, giai phap nham hoan thanh cac muc tiéu kinh
té - x4 hoi cua tinh dé ra trong nam 2023 va giai doan 2021-2025; trién khai dam
bao tién d6 cac Chuong trinh muyc tiéu qudc gia vé xay dung ndng thén méi,
giam nghéo bén viing, phat trién kinh té - x4 hoi ving dong bao dan toc thiéu sb
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va mién nGi theo Nghi quyét s6 24/2021/QH15 ngay 28/7/2021 cua Quéc hoi va
Quyét dinh s6 1705/QD-TTg ngay 12/10/2021 cua Thu tusng Chinh phu.

- Tiép tuc xay dung, hoan thién hé thong cac van ban thudc linh vuc quan
Iy nha nudc cua nganh; thyc hién dan chu, cong khai, minh bach trong hoat
dong quan 1y, diéu hanh. Phdi hop véi chinh quyén cap huyén nam bat tu tudng,
nguyén vong nhan dan truéc khi xay dung cac du an vé cong nghi¢p; giam sat
cbng tac Cap phat mat hang tro cudc, tro gida dam bao ding so Iuong, phu hop
véi nhu cau thiét yéu cua déi twong khé khan; hd trg nguoi dan phuong phap
san xuat, kinh doanh hiéu qua.

- Trong trién khai dau tw cac dy &n thugc nganh quan 1y c6 vin ban yéu cau
cha dau tu phdi hop tot voi chinh quyén dia phuong nham cong khai, van dong
nguoi dan hudéng tng; lam tot cong tac dén bu giai téa, khdng anh huong Xau
dén cudc sdng nguoi dan; han ché téi da viéc xay ra don thu khiéu kién, mat an
ninh trat tu & ndng thon.

- To chiic t6t chwong trinh khuyén cong, xdc tién thwong mai dam bao ding
quy dinh; huéng dan cip huyén xay dung lap dé an khuyén cong hd tro doanh
nghiép, nguoi dan, nhat 1 ving ndng thén, lang nghé, nganh nghé truyén thdng,
viing dan toc thiéu sb. To6 chic cac phién cho dua hang Viét vé nong thdn, cac
mat hang phai dam bao chat luong, gia ca phi hop, dam bao an ninh trat ty, phuc
Vu cudc van dong ngudi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam, phuc vy doi song
vung sau, vung xa, vung ndng thon phat trlen gop phan thu hep khoang céach giau
nghéo giira cac ving, hd tro muc tiéu quéc gia vé x6a doi giam nghéo caa tinh.

- Hudng tng va phat dong phong trao thi dua céng tac dan van khi cap trén
phat dong.

3. Cong tac dan van chinh quyén gan véi thuc hién Quy ché dan cha co so:

- Tang cudng hon nira Sy lanh dao cua cap ty Pang, phat huy vai trd cua
chinh quyén déi vai viéc thuc hién quy ché dan chii co sé; day manh va nang cao
hiéu qua thyuc hién quy ché dan chu co sd, gan véi chong quan liéu, phong chong
tham nhiing, thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi; dic biét 1a trach nhiém cua
ngudi dimg dau, vai tro cia Ban Chap hanh cong doan co s, Poan thanh nién.

- Phat huy vai tro cua Ban thanh tra nhan dan trong giam sat viéc thuc hién
cong tac dan van chinh quyén; kip thoi xir ly nghiém nhiing cong chic, vién
chac ¢6 hanh vi xam pham dén quyén va loi ich chinh dang cua nguoi dan, vi
pham dao dac cong vu trong thuc hién nhiém vu dugc giao.

- Thuc hién nghiém tdc viéc niém yét, cong khai tha tuc, trinh tu giai quyét
cong viéc. Kip thoi ¢d bién phap xtr ly thich hop dbi véi céng chic, vién chic
khéng hoan thanh nhiém vy dung thoi gian quy dinh, thiéu trach nhiém, 1am anh
huong dén tién do giai quyét céng viéc cia co quan.

4. Cong tac dan van chinh quyén gan véi cdng tac tiép cong dan; giai quyét
don thu, khiéu nai t6 cdo; phong chong tham nhiing (PCTN):

- Thyc hién tét cong tac tiép cong dan; thuc hién “Dan van khéo” trong giai
quyét don, thu khiéu nai, t6 cdo theo dung quy trinh, Kip thoi, dat diém theo quy
dinh phap luat. Khong dé xay ra tinh trang “bo s6t”, cham tré trong viéc giai
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quyét don, thu thuoc tham quyén. Khong dé khiéu kién vuot cap, khiéu kién
d6ng nguoi anh hudng dén an ninh trat tu.

- Tham muu ban hanh kip thoi cac vian ban vé cong tac PCTN theo hudng dan
cua cap trén; thuc hién tot cong tac tuyén truyén, pho bién phap luat vé PCTN dén
cdng chiic, vién chirc trong co quan, don vi nam bat va thyc hién ¢6 hiéu qua. Bong
thoi, tiép tuc thuc hién nghiém tdc va hiéu qua céc giai phap phong ngura tham
nhiing nhu trong cdng tac cai cach hanh chinh; thuc hi¢n chuyén dbi vi tri cong
tac ddi voi cdng chuc; thuc hién quy tic ung xir, quy tic dao dic nghé nghiép;
thue hién ché do tu cha vé st dung bién ché, kinh phi quan Iy hanh chinh; thuc
hién cdng khai minh bach trong quan ly tai san c6ng va quan ly hanh chinh.

111. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Trudng cac phong chuyén mén, don vi thuoc So can ctr ké hoach
cong tac dan van chinh quyén nim 2023 d dé ra, trién khai quan triét dén toan
thé cong chirc, vién chie thyuc hién theo noi dung ké hoach nay.

2. Giao Thanh tra S¢ giap Giam doc So, c6 tréach nhigm tiép cong dan, tham
muu gial quyét kip thoi don thu khiéu nai, t6 c&o, phan anh va kién nghi nhiing
van dé buc xuc caa cong dan, to chic; theo di, bao céo viéc giai quyét don, thu
theo quy dinh.

3. Giao Van phong S¢ phoi hop, 16ng ghép trién khai cac van ban cua
Pang, Nha nudc vé cong tac dan van chinh quyén dén toan thé cong chuc, vién
chirc thudéc So; 1am dau méi theo ddi, don ddoc viéc trién khai, thuc hién ké
hoach nay; tham muu lanh dao S& tong hop, béo céo cap trén theo dinh ky.

Trén day la Ké hoach thyc hién cdng tac dan van chinh quyén nim 2023
cua S¢ Coéng Thuong, dé& nghi toan thé cong chic, vién chic, nguoi lao dong
thuoc So nghiém tdc trién khai thuc hién./.

GIAM DOC

Noi nhdn:

- Ban Déan van Tinh uy (bao cao);

- Ban céan su dang UBND tinh;

- S& Noi vu (bao cao);

- Pang ay khéi cac co quan va doanh nghiép;
- Giam ddc, cac Pho Giam déc S¢;

- BCB thuc hién QCDC S¢ Cong Thuong;

- Trudng cac phong, don vi thudc So;

- Trang thong tin dién tu So; =
- Luu VT, VP. Pham Van Binh
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