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Kinh guri:
- Cac S¢, ban nganh, doan thé cia tinh;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;
- Cac don vi Y té truc thude So.

Can ctr cac Quyet dinh: Quyet dinh sé 2203/QP-BCPQG ngay 27/5/2020 vé
viéc ban hanh Huéng dan phong, chdng va danh gia nguy co lay nhxem dich COVID-
19 tai ho gla dinh; Quyet dinh s0 2225/Qb-BCDbQG ngay 28/5/2020 vé viéc ban hanh
Huéng dan phong, chbng va danh gia nguy co lay | nhiém dich COVID-19 tai trung tdm
thuong mai, siéu thi, chg, nha hang; Quyét dinh s6 2232/QD-BCHQG ngay 29/5/2020
vé viéc ban hanh Huéng dan phong, chéng va danh gia nguy co lay nhlem dich
COVID-19 tai & tang; Quyét dinh s 2233/QD- BCBQG ngay 29/5/2020 vé v1ec ban
hanh Huéng dan xir ly thi hai ngum tir vong do mic bénh viém dudng ho hép cép do
vi rit SARS-CoV-2 tai cong dong.

S¢ Y té 1a co quan thudng truc Ban chi dao phong, chéng dich Covid-19 cta
tinh dé nghi cac S&, ban nganh co quan, don vi, doan thé cua tinh, UBND céc huyén,
thi x4, thanh phd, cac don vi 'y té trién khai mot s6 ndi dung sau:

1. Tiép tuc trién khai thyc hién cong tac phong, chéng dich COVID-19 trong
tinh hinh méi, khong dé gian doan, chu quan, lo 1a theo chi dao cta Ban chi dao Qubc
gia, cia UBND tinh, Ban chi dao phong, chéng dich cta tinh.

2. Dé nghi cac So, ban nganh co quan, don vi, doan thé cia tinh, UBND cac
huyén, thi xa, thanh phé nghién ctru, trién khai thue hién céc bién phap phong, chéng
dich COVID-19 tai co quan, don vi, dia phuong theo cac Huong dan phong, chéng va
danh gia nguy co lay nhiém dich COVID-19 cua Ban chi dao Quéc gia phong, chéng
dich COVID-19, tai cac Quyét dinh trén.

. Dé nghi cac don vi y té ph01 hop vai cac don vi lién quan, UBND cac
huyén, thl x4, thanh phd trong viéc trién khai thye hién céc Quyét dinh trén.

4. S& Y té kinh dé nghi cac S&, Ban nganh co qua, don vi, UBND céc huyen
thi x4, thanh phd, cac don vi y té quan tdm trién khai thyc hién, bao céo két qua trién
khai va cac bang danh gia nguy co lay nhlem Covid-19 giri vé S& Y té (Phong nghiép
vu Y; Email: nvy.syt@gialai.gov.vn), dé téng hop bdo cdo BCDDQG va UBND tinh

theo quy dinh./ é" ’ﬁl§-

Noi nhin:

- Nhu trén;

- UBND tinh (dé bao céo);

- Lanh dao SO Y té (dé theo ddi);
- Luu: VT, NVY.Q{
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BAN CHI PAO QUOC GIA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG, CHONG DICH Pic 1ap - Tw do - Hanh phiic
COVID-19
Sé: 2233/QP-BCPQG Ha Néi, ngay 29 thang 5 nam 2020
QUYET PINH

Vé viée ban hanh Hudng dan xir 1y thi hai ngwoi tir vong do mac bénh viém
duong ho hap cip do vi rit SARS-CoV-2 tai cong dong

TRUONG BAN CHI PAO QUOC GIA
PHONG, CHONG DICH COVID-19

Cén cir Ludt Phong, chong bénh truyén nhiém ngay 21/11/2007,
Can cit Nghi dinh so $ 101/2010/ND-CP ngay 30/9/2010 ciia Chinh phu quy

dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Ludt Phong, chong bénh truyén nhiém vé
ap dung bién phap cachlyy té, cudng ché cach ly y té va chong dich ddc thii trong
thoi gian co dich;

Cén cir Quyét dinh s6 170/0P-TTg ngay 30/01/2020 cua Thu twong Chinh
phii vé viéc thanh Idp Ban Chi dao Quéc gia phong, chong dich bénh viém duong
hé hap do ching moi cua vi rit Corona gay ra,

Can cir Quyét dinh sé 56/2010/0D-TTg ngay 16/9/2010 cua Thu tudng
Chinh phii vé viéc quy dinh tham quyén thanh Idp, 16 chirc va hoat dong cua Ban
Chi dao chéong dich cdc cap;

Xét @é nghi cuia BO Y té,

QUYET DPINH:
Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Hudng dan xir 1y thi hai nguoi
tir vong do méc bénh viém dudng hé hép cap do virut SARS-CoV-2 tai cdng dong.
Pidu 2. Huéng dan xir 1y thi hai nguoi tir vong do mic bénh viém duong
ho hap cap do virut SARS-CoV-2 tai cong dong duge ap dung tai cong dong, nha
tang 18, nha hoa tng, nghia trang, phuong ti¢n van chuyén thi hai.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky ban hanh.



Piéu 4. Cic thanh vién Ban Chi dao Quéc gia phong, chéng dich COVID-
19, B trudng, Thi truong co quan ngang Bo, Thu truong co quan thudc Chinh
phu, Chu tich Uy ban nhan dén tinh, thanh phé chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhgn: KT, TRUONG BAN
Nhur Didu 4- PHO TRUONG BAN

- Nhu Diéu 4; 2

- Thu tuéng Chinh phu (dé bdo céo); THUONG TRUC

- PTTg. Vii Bic Bam (dé bao cao)

- Cac dong chi Thir truomg Bo Y té;

- Cac VP, Vy, Cuc, Tong Cuc, Thanh tra Bo;

- Cac Vign VSDTTW, VSDT TN, Pasteur NT, Pasteur
TPHCM, SKNN&MT YTCC TPHCM;

-So Y té, Trung tim KSBT/YTDP céc tinh, TP;

- Cong TTDT Bo Y té;

- Lwu: VT, BCDQG, MT.

D6 Xuin Tuyén
Thir trwéng B Y té



BAN CHi PAO QUOC GIA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG, CHONG DICH

COVID-19 Poc 1ip - Ty do - Hanh phuc

HUONG DAN
Xir 1y thi hai ngudi tir vong do nhiém hozc nghi ngd nhiém
vi rat SARS-CoV-2 tai cgng dong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 2233/QD-BC1.‘?QG ngay 29 thang 5 nam
2020 cia Ban Chi dao Quéc gia phong, chong dich COVID-19)

PHAN THU NHAT
THONG TIN CHUNG VE DICH COVID-19

1. Bénh viém dwong hod hdp cip do chiing méi cia vi riit SARS-CoV-2
(COVID-19) 1 bénh truyén nhiém chp tinh thuéc nhém A, 1a nhém bénh truyén
nhiém déic biét nguy hiém c6 kha néng lay truyén rat nhanh, phat tan rong vaty 1€t
vong cao hodc chua rd tac nhan gdy bénh. Pén nay chua co thudc diéu tri dac hiéu
va vic xin phong bénh. Phong bénh chu yéu dva vao bién phap vé sinh ¢4 nhén, phat
hién va cach ly som, giam sat chit ché cac truong hop bénh nghi ngd, phong chéng
lay truyén tai cong dong va vé sinh méi truong.

2. Duong lay truyén, thoi gian @ bénh

- Bénh lay truyén tir ngudi sang ngudi theo duong ho hip, qua cac giot nudc
bot hay dich tiét miii hong khi ngudi bénh ho, hat hoi, hoidc lay qua tiép xac vo1 mot
s do vat co chura vi rit roi qua ban tay dua Ién mat, mui, miéng.

- Thoi gian u bénh trong vong 14 ngay. Nguoi mang vi rat SARS-CoV-2 c6 kha
nang truyén vi rit cho nhiing ngudi xung quanh.

- Khi tiép xic tryc tiép voi ngudi nhiém bénh, dic biét ¢ nhimg noi tap trung
dong ngudi nhu nha may, nha ga, bén tau xe, sin bay, 1& hoi, trén phuong tién giao
thong cong cong, trung tam thuong mai, siéu thi, chg, nha hang, khach san, cong
vién, khu du lich... s tao diéu kién cho vi rat lay lan.

3. Triéu chirng biéu hi¢n b¢nh

- Ngudi méic bénh co tri¢u chimg viém dudng ho hép cép tinh: sot, ho, dau rat
hong, kho thd, c6 truong hop viém phoi, viém phdi ndng, co thé gay suy hd hap cap
va nguy co tir vong, dac bi¢t ¢ nhing ngudi cao tudi, ngudi suy giam mién dich
va mic cc bénh man tinh kém theo.

- M6t sb nguodi nhiém vi rat SARS-CoV-2 ¢6 thé c6 bidu hién 1dm sang nhe
khong rd triéu ching nén gay kho khin cho viéc phat hién.

- Truwong hop nghi ngo mdc bénh: la nguoi co it nhit mdt trong céc trigu

chimg: sot; ho; dau hong; kho thd hodc viém phoi va ¢ mot trong céc yéu to dich té
sau:



+ C6 tién sir den/qua/()’/ve tir qubc gia, vung lanh tho co gh1 nhan ca mic
COVID-19 lay truyén ndi dja theo thong tin ctia T6 chire Y té thé giGi trong vong 14
ngay ké tir ngay nhap canh.

+ C6 tién sir dén/6/vé tir noi c6 & dich dang hoat dong tai Viét Nam trong vong
14 ngay trude khi khai phat bénh.

+ Tiép xtic gin v6i ca bénh xé4c dinh hodc ca bénh nghi ng¢ trong vong 14 ngay
trude khi khoi phat bénh.

- Ca b¢nh xdc dinh: 1a ca bénh nghi ngd hodc bat ctr ngudi nao c6 xét nghiém
duong tinh véi vi rat SARS-CoV-2 dugc thuc hién bdi cac co sé xét nghiém do B§
Y té cho phép khing dinh.

- Ngwoi tiép xiic gan: 1a nguoi co tlep Xuc trong vong 2 mét vdi ca bénh xac
dinh hodc ca bé¢nh nghi ngo trong thoi ky médc bénh, bao gdm:

+ Nguoi song trong cung hd gia dinh, cing nha véi ca bénh xac dinh hoic ca
bénh nghi ngd trong thai ky mic bénh.

+ Nguoi cung nhém lam viée hoic cung phong 1am viéc voi ca bénh xac dinh
hoac ca bénh nghi ngd trong thoi ky méc bénh.

+ Nguoi cing nhom: du lich, cong tac, vui choi, bu01 lién hoan, cudc hop... voi
ca bénh xac dinh hodc ca bénh nghi ng¢ trong thoi ky méc bénh.

+ Ngudi ngdi cing hang va trude sau hai hang ghé trén cing mot phuong tién
giao thong (tau, xe 6 t6, may bay, tau thiy...) v6i ca bénh xéc dinh hodc ca bénh nghi
ngo trong thoi ky mac bénh. Trong mot 5O trucmg hop cu thé, tuy theo két qua diéu
tra dich té, co quan y té s& quyét dinh viéc mo rong danh sach ngudi tiép xtic gin déi
vo1 hanh khéch di cung mét phwong tién giao thong.

+ Bt cir nguoi nao ¢é tiép xiic gan vGi ca bénh xac dinh hodc ca bénh nghi ngo
trong thoi ky mac bénh & cac tinh hudng khéc.

4. Mt s6 nguyén tiic, khai ni¢m vé phong va didu tri bénh COVID-19

- Hién nay b¢nh COVID-19 chua c6 thudc diéu tri dic hiéu va chua c6 véc xin
phong bénh nén chu yéu 13 diéu tri hd tro va diéu tri tri¢u ching. Céc bi¢n phap
phong bénh chinh 1a phat hi¢n sém va cach ly ca bénh, cach ly nhiing nguoi tlep xuc
vong 1 (la ngum uep xiic véi ca bénh xdc dinh), tiép xic vong 2 (la nguoi tiep xiic
VGi nguedi tiép xiic gan).

- Thyc hi¢n cac bién phap du phong giot bin dé tranh lay nhidm truc tlep do hit
phai giot ban c6 chira vi rit phat tan trong khong khi thong qua ho, hit hoi, néi
chuyen va cac bién phap du phong txep xuc dé tranh lay nhiém gian tiép do cham tay
vao cac bé mat bi nhiém vi rat réi cham vao mét, mii, mi¢ng. Cac bién phép du
phong chung gém: han ché ra khoi nha khi khong thye sy can thiét; néu phai ra khoi
nha thi phéi deo khau trang, giit khoang cach theo quy dinh; thudng xuyén rira tay
voi xa phong va nudce sach hoac dung dich sat khuén tay; vé sinh nha ctra sach sg,
thong thoang; khai bao y té dién tu.

- Khoang céch tdi thiéu va viéc deo khau trang thuc hién theo quy dinh cua
Chinh phu hodc Ban Chi dao quéc gia phong, chéng dich COVID-19.



- Rura tay dugc hiéu 14 rira tay voi nude sach va xa phong it nhét trong thoi gian

3

3() gidy hodc lam sach tay bang dung dich sat khuén tay.
- Dung dich sat khuén tay: Phai chira it nhét 60% cbn hodc céc hoat chat digt
khuén theo quy dinh ciia BO Y té.
- Dung dich khur khuﬁr} bé mat: (i) dung dich khur khuén co chira it nhat
70% con (ii) pha dung dich tay ria bon cau gia dung (chira khoang 5% sodium
hypochlorite) theo ty 1¢ 20 ml dung dich tay rira v&i 01 lit nude, (iii) hodc dung
dich chira 0,5% Clo hoat tinh sau khi pha.

PHAN THU HAI

HUGNG DAN XU LY THI HAINGUOI TU VONG DO NHIEM HOAC
NGHI NGO NHIEM VI RUT SARS-CoV-2 TAT CONG DONG

I. Muc dich

Phong ngira lay lan dich COVID-19 tai cong dong.
II. Pham vi va doi twong ap dung

- Huéng din nay ép dung trong trudng hop dich COVID-1 9 & cip do 5 theo
quy dinh cua Ban Chi dao quoc gia vé phong chong dich COVID-19 va kha nang
¢6 ngudi tir vong do nhiém SARS-CoV-2 tai cong dong.

- Noi co ngudi tir vong do nhién} hodc nghi ngd nhiém SARS-CoV-2 (sau
day goi chung 1a nguoi tir vong do nhi€ém SARS-CoV-2) tai cong dong, nha tang
18, nha hoa tang, nghia trang, phuong tién van chuyén.

- Ngudi tham gia xr 1y thi hai nguoi tir vong do nhidm hodc nghi ngd nhiém
S{\RS-COV-Q (sau day goi chung la thi hai nhiém SARS-CoV-2), nguoi tiep xac
gan vgi nguoi tu vong do/thi hai nhiém SARS-CoV-2 va ngudi tiep xuc véi nguoi
tiép xtc gan voi ngudi tir vong do/thi hai nhiém SARS-CoV-2.

- Cac co quan, doan thé, t6 chire ¢6 lién quan dén nguoi tr vong do nhiém
SARS-CoV-2.

' - Khong bao gom truong hop tir vong do nhiém SAR§-COV-2 tai co SOy
te, khu cach ly tap trung. Doi vai truong hop tir vong do nhieém SARS-CoV-2 tai
co s y té thyc hién theo Quyeét dinh so 4~68/QD-BYT ngay 19/02/2020 cua Bo
trudng B Y t€ ve viée ban hanh huéng din phong va kiém soat lay nhiém bénh
viém dudng ho hap cap do virus Corona 2019 (COVID-19) trong cac co s kham
bénh, chira bénh.

- Thi hai nghi ngd nhiém SARS-CoV-2 tai cong ddng dugc xac dinh nhu
sau:

+ Nguoi tur vong c6 it nhAt mot trong cac triéu chiing: sot, ho, dau rat hong,
kho6 thd hodc viém phoi trude khi tir vong;

+ Nguoi tir vong ¢o tiép xtc voi ngudi nhiérr} SARS-CoV-2 trong vong 14
ngay tinh tir thoi diém duoc xéc dinh tir vong trd vé trudc;

+ Khu vuc ngudi tir vong luu trl ¢d it nhat 01 truong hop xac dinh nhiém
COVID-19;



+ Ngudi tir vong tai cac dia diém cbng cong ma khong xac dinh dugc
nguyén nhan tir vong.

IIL. Xir 1y thi hai nhiém SARS-CoV-2

Thi hai ngudi nhiém SARS-CoV-2 phai dugc hoa tang; chi mai tang trong
truong hgp khong thuc hién dugc viéce hoa tang.
1. Chuén bi phuwong tién, dung cu, héa chit

- Phuong tién lam sach: thung/xd, gié lau, binh/may phun khir khuén. ..

- Ti dyng thi hai, tai dung chét thai lay nhiém c6 mau vang.

- Phuong ti¢n bao vé ¢4 nhén 1a cac phuong tién st dung 01 1in gdm:

+ Khéau trang y té.

+ Kinh bao ho che mit.

+ Quan 4o phong dich chéng thim.

+ Mii chuyp toc trum kin dau va cd.

+ Gang tay cao su.

+ Ung cao su hodc bao che giay chong thdm.

- Dung dich khir khudn bé mat.

- Dung dich khir khuén tay.
2. Céc bude xir ly thi hai nhiém SARS-CoV-2

Ngay khi c6 nguoi tr vong do nhiém SARS-CoV-2, viéc xtr Iy thi hai can
thue hién ngay nhu sau:

2.1. Goi dién thong béo cho chinh quyén, co quan y te dia phuong hodc Bo
Y té (dién thoai: 1900 3228 hodc 1900 9095) dé duoc tu van, hd trg tién hanh xu
Iy thi hai. Han ché nguoi khong co nhiém vu vao khu vyc c6 ngudi tir vong do
nhiém SARS-CoV-2, trir nhan vién y té va nguoi tham gia x1r 1y thi hai.

2.2. Xt ly thi hai do nhiém SARS-CoV-2:

- Boc thi hai trong thi dung thi hai: sir dyng vat ligu chong thim 16t bén
trong tii dyng thi hai va déng kin thi. Truong hop khong c6 tii dung thi hai, quan
kin thi hai bang 01 16p vai cotton day, sau d6 boc kin thi hai bang 01 16p ni-lon
va dan hodc budc chit. Sir dung thé hodc miéng dan canh bao “THI HAI NHIEM
SARS-COV-2” ¢ bén ngoai tii.

- Lau khir khudn bén ngoai tai dyung thi hai bang dung dich khir khuén bé
mat. Uu tién sir dung dung dich chira 0,5% Clo hoat tinh.

2.3. Kham liém thi hai do nhiém SARS-CoV-2:

Phai kham liém thi hai trong vong 6 gior ké tir khi tir vong hodc khi phat
hién thi hai.

- L6t mot tim ni-lon 16n du dé bao boc thi hai duéi day quan tai, dat thi hai
Ién tam ni-lon da 16t dudi day quan tai va goi kin.

- Déng kin quan tai. Kiém tra va dan kin cac khe hé cua quan tai dé dam
bao khong bi ro ri dich ra ngoai.



- Lau toan by quan tai bang dung dich khu khuén bé mit.

2.4 Khir khuan, x{r Iy méi truong toan bo khu vuc, budng, phong c6 nguoi
tr vong:

- Thu gom toan bd rac thai bao gom do vai, vat dung ca nhéan can thai bo
ctia nguoi tir vong, phuong tién bao vé ca nhan va cac chat thai phét sinh trong
qua trinh xir 1y thi hai. Rac thai dugc thu gom vao tai mau vang dau tién va budc
chit miéng tdi. Sau do cho tui thir nhit vao mot tii mau vang thir hai, tiép tuc
budc chit miéng thi. Bén ngoai tui mau vang thir hai phai dan nhan “CHAT THAI
CO NGUY CO CHUA SARS-CoV-2” va dua di xit Iy theo quy dinh.

- Xir 1 toan bd cac bé mat khu vye c6 nguoi tir vong bang dung dich khir
khuan bé mat:

_ + Lau cac bé mit qﬁn khir khuén bang dung dich khur khuan theo nguyén
tic tir chd sach dén cho ban, tir trong ra ngoai, tir trén xudng dudi.

+ Cac vi tri lau:

* Phong dat thi hai: nén nha, tudng, giudng ngudi tr vong, ban ghé, ti
quan 4o, tay ndm cua...

* C4c khu vuc khéc trong nha: nén nha, tuong, bdn ciu, voi nude, khu bép,
cira s, cira ra vao....

* Trudng hop nguoi tir vong do nhidm SARS-CoV-2 duge phat hién tai noi
cong cdng thi khur khuan toan bd khu vuc phat hién ngudi tir vong va khu vuc
xung quanh dia diém phat hién ngudi tir vong ciing nhu cac khu vuc ¢6 lién quan.

- Sau khi xur 1y xong thi hai thi tat ca nhitng ngudi tham gia déu phai vé
sinh tay bang rira sach tay v&i nuéc sach va xa phong, sau do khur khuan tay bang
dung dich sat khuan tay.

2.5. Van chuyén thi hai nhiém SARS-CoV-2

- Van chuyén quan tai toi noi hoa tang, mai tang.

- Ngudi di cung phuong tién vén chuyén quan tai ciia ngudi t vong phai
mang day du phuong tign bao v¢ ca nhan.

- Ngay sau khi van chuyén quan tai téi noi hoa tang, mai tang phai khir
khuin toan bo bé mit phuong ti¢n chd quan tai bang dung dich khir khuén bé mat.
- Sau khi khir khudn phuong tién vén chuyén quan tai, ngudi tham gia vén
chuyén thdo, coi bo cac phuong ti¢n bao vé c4 nhan theo quy dinh; V¢ sinh tay
bang rira sach tay véi nude sach va xa phong, sau do khur khuén tay bang dung
dich sat khuén tay.

2.6. Hoa tang, mai tang

a) Hoa tang:

- Cin tién hanh héa tang thi hai nhiém SARS-CoV-2 trong vong 24 gio ké
tir khi tir vong.



- Sau khi hoa tang, phai tién hanh vé sinh khir khun nén nha, tudng, cira
phong tlep nhan, cic dung cu, trang thiét bi ¢ lién quan bang dung dich khir
khuén bé mit.

- Sau khi hoa tang va vé sinh khir khuén, nguéi tham gia hoa tang théo, coi
b6 cac phuong ti¢n bdo v€ ca nhén theo quy dinh; vé sinh tay bang rira sach tay
vGi nude sach va xa phong, sau d6 khir khuan tay bing dung dich sat khuén tay.

b) Mai tang:

- Chon noi dit cao, cudi huéng gio, khong bi ngdp tng dé dao huyét. Can
tién hanh viéc mai tang thi hai trong vong 24 gid ké tir khi tir vong.

- Sau khi hoan tit mai tang, ngudi tham gia mai tang thdo, coi bo cac
phuong ti¢n bao vé cé nhén theo quy dinh; v€ sinh tay béng rira sach tay v6i nudc
sach va xa phong, sau d6 khir khuan tay bing dung dich sat khudn tay.

2.7. Phuong tién bao v¢ ca nhan:

- Nhirng nguorl tham gia xur 1y, kham liém, van chuyén, hoa tang, mai tang
thi hai; khir khuan va xtr Iy méi truong luén mang phuong tién bao vé c4 nhan va
thuc hanh mic vao, thio bo phuong tién bao vé ca nhan theo ding quy dinh.

- Céc phuong tién bao vé€ ca nhén sau khi thao bo phai dugc thu gom vao
thi mau vang dau tién va budc chat miéng ti. Sau do cho thi thir nhit vao mot tui
mau vang thir hai, tlep tuc budc chat miéng thi. Bén ngoai tii mau vang thir hai
phai dan nhan “CHAT THAI CO NGUY CO CHUA SARS-CoV-2” va dua di xir
Iy theo quy dinh.

3. Xir Iy dbi véi ngudi tiép xic véi nguoi tir vong do/thi hai nhiém SARS-
CoV-2

Nhiing nguoi tiép xtic véi ngudi tir vong do/thi hai nhiém SARS-CoV-2
phai thyc hién cach ly phong bénh theo quy dinh tai Myc IV Hudng dan tam thoi
giam sat va phong, chéng COVID-19 ban hanh theo Quyét dinh s6 963/QD-BYT
ngay 18/3/2020 cua B truong BO Y té.

IV. T6 chirc thye hién
1. Uy ban nhén dén cip tinh

- Chi dao cac So: Y te Tai nguyén va Méi truong va UBND cac cap pho
bién, xay dung ké hoach, trién khai va kiém tra giam sat viéc thuc hién huéng déan
nay.

- Chi dao cac co s¢ hoa tégg, mai tang trén dia ban xay dung ké hoach dé
dam bao thyc hi¢n diing hudng dan.

- Chi dao thanh 1ap cac t6 xir 1y thi hai dé kip thoi xu ly trong truong hop
dich cdp do 5 theo quy dinh ctia Ban chi dao quoc gia vé phong chéng dich
COVID-19.

- H(zz trg cac nguén luc can thiét cho viéc td chire thuc hién cong tac xir 1y
thi hai nhiém SARS-CoV-2, khir khuan va xtr Iy méi truong.
2.S¢ Y té, S Tai nguyén va Moi trudng



- S& Y té chi dao cac co sy té dia phuong phdi hop voi chinh quyén dia
phuong trong viéc xir 1y thi hai nhiém SARS-CoV-2.

- -So Tai nguyén va Moi trudmg chi dao viéc thu gom, vén chuyén, xu 1y
chét thai lay nhiém phat sinh trong qua trinh xtr 1y thi hai nhiém SARS-CoV-2 kip
thoi theo diing quy dinh.

3. Trung tim kiém soat bénh tat/Trung timy té du phong cip tinh

- Tap huan chuyén mon k¥ thudt cho cac don vi y té va cac don vi lién quan
trén dia ban trong viéc thyc hi¢n huong dan nay.

‘ _ T4 chirc kiém tra viéc thuc hién xur ly thi hai nhiém SARS-CoV-2 tai cong
dong.

- Chi dao Trung tam Y té cap huyén chi dao, ph bién, tip huan trién khai
hudéng dan cho cac don vi y té Vj:l cac don vi Lién quan cap xa ; to chuc tru)ién
thong vé viéc thuc hién huéng dan cho cong dong; tham gia xur 1y thi hai nhiém
SARS-CoV-2 tai cong dong.

4. Uy ban nhén din cAp huyén, x4 noi ¢6 nguoi tir vong do nhiém SARS-
CoV-2

- Phé bién, tuyén truyén viéc trién khai huéng dan trén dia ban.

- Thanh lap cac d6i xir 1y thi hai nhiém SARS-CoV-2 va cung cap diy du
héa chit, trang thiét bi, phuong tién theo huong dan.

- Chi dao to truong dan phd/truéng thon, cac ban, nganh lién quan thong
bao ngay cho chinh quyén dia phuong khi c6 nguoi tir vong do nhiém SARS-
CoV-2.

- Chi dao tram y té cAp xa phdi hop voi doi xir 1y thi hai trong qué trinh X
Iy thi hai nhiem SARS-CoV-2.

- Pam bao an ninh, an toan trong qua trinh thyc hién xu ly thi hai nhiém
SARS-CoV-2.

- T chic kiém tra, giam sat viéc thyc hign hudng dan nay.

5. Co so hoa tang, mai tang

_ Chuén bi dii hoa chét, trang thiét bi theo huong dan.

- ”l:huc hién viéc hoa tang, mai tang thi hai nhiém SARS-CoV-2 theo ding
huéng dan dam bao an toan.
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BAN CHi PAO QUOC GIA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG, CHONG DICH Péc lap - T do - Hanh phiic
COVID-19
S6: 2232/QP-BCPQG Ha Néi, ngay 29 thang 5 nam 2020
QUYET PINH

V& viée ban hanh Huéng dan phong, chéng dich COVID-19 tai I¢ tang

TRUGNG BAN CHI PAO QUOC GIA
PHONG, CHONG DICH COVID-19

Céin cit Ludit Phong, chdng bénh truyén nhiém ngay 21/11/2007;

Can ctr Nghi dinh <& 101/2010/ND-CP ngay 30/9/2010 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot 56 diéu cua Ludt Phong, chong bénh truyén nhiém vé
dp dung bién phdp cdch ly y té, cuong ché cach lyy té va chong dich dac thu trong

thoi gian co dich;

Céin cir Quyét dinh sé 170/0P-TTg ngay 30/01/2020 cua Thu twong Chinh
phii vé viéc thanh Idp Ban Chi dao Quéc gia phong, chéng dich bénh viém duong
hé hdp do chiing mdi cua vi riit Corona gay ra;

Cin cir Quyét dinh s6 56/2010/QP-TTg ngay 16/9/2010 cua Thii tweéng
Chinh phu vé viéc quy dinh tham quyén thanh 1dp, 16 chitc va hoat dong cua Ban
Chi dao chong dich cdc cdp;

Xét dé nghi cua Bo Y 1é,

QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Huong dan phong, chéng dich
COVID-19 tai 1€ tang.

Pidu 2. Huéng din phong, chéng dich COVID-19 tai 1 tang duoc ap dung
tai nha riéng, nha tang 1&, noi to chire 1& tang khac.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 4. Cac thanh vién Ban Chi dao Qudc gia phong, chdng dich COVID-
19, Bo truong, Thu truong co quan ngang B6, Thu trudéng co quan thude Chinh
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phu, Chi tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

NO’:]' nhin: KT. TRUONG BAN

- Nhu Biéu 4; Y TRITE i

- Thu tuéng Chinh phu (dé béo c4o); PH N G BAN THUONG
- PTTg. Vi Bic Dam (dé bao cdo); B Y

- Céc dong chi Thir truong Bo Y té;

- Céc VP, Vy, Cuc, Tfmg Cuc, Thanh tra B§;

- Céc Vién VSDTTW, VSDT TN, Pasteur NT, Pasteur
TPHCM, SKNN&MT, YTCC TPHCM:

-S4 Y (€, Trung tim KSBT/YTDP cac tinh, TP;
-Cong TTDTBJ Y té;

- Luu: VT, BCPQG, MT.

D6 Xuin Tuyén
Thir treéng Bo Y té
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BAN CHi PAO QUOC GIA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG, CHONG DICH

COVID-19 Djc 13p - Ty do - Hanh phc

HUONG DAN
Phong, chéng dich COVID-19 tai I¢ tang
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s /QD-BCDOG ngay thang ndm 2020

-

cua Ban Chi dao Quoc gia phong, chéng dich COVID-19)

PHAN THU NHAT
THONG TIN CHUNG VE DICH COVID-19

1. Bénh viém dwong ho hdp cdp do chiing méi cua vi rit SARS-CoV-2
(COVID-19) la bénh truyén nhiém cép tinh thuc nhom A, 12 nhém bénh truyén
nhidm dic biét nguy hiém c6 kha nang lay tru &n rit nhanh, phat tén rong va ty 1€ tir
vong cao hodc chua rd tac nhan gdy bénh. Dén nay chua co thudc diéu tri dac hiéu
va vic xin phong bénh. Phong bénh chu yéu dua vao bién phéap v¢ sinh ca nhén, phat
hién va cach ly som, giam sat chit ch& cac treong hop bénh nghi ngo, phong chong
lay truyén tai cng ddng va vé sinh moi truong.

2. Puong lay truyén, thoi gian G bénh

- Bénh lay truyén tir ngudi sang ngudi theo dudng hé hip, qua cac giot nudc
bot hay dich tiét miii hong khi ngudi bénh ho, hit hoi, hodc lay qua ti€p xuc voi mét
sb @b vat co chira vi rat roi qua ban tay dua 1én mat, mii, miéng.

- Thoi gian u bénh trong vong 14 ngay. Ngudi mang virut SARS-CoV-2 co kha
ning truyén vi rt cho nhing ngudi xung quanh.

- Khi tiép xuc tryc tiép véi nguoi nhidm bénh, dic biét ¢ nhimg noi tap trung
déng ngudi nhu nha méy, nha ga, bén tau xe, san bay, 1€ hoi, trén phuong tién giao
thong cong cong, trung tdm thuong mai, siéu thi, chg, nha hang, khach san, cong
vién, khu du lich... s& tao diéu kién cho vi rut lay lan.

3. Triéu chimg biéu hi¢n bénh

- Ngudi méc bénh co trigu chimg viém duomg hd hép cap tinh: st, ho, dau rat
hong, khé thd, c6 trirdng hop viém phdi, viém phoi ning, c6 thé gy suy ho hap cap
va nguy co tir vong, dic biét & nhiing ngudi cao tudi, nguoi suy giam mién dich
va mic cac bénh man tinh kém theo.

- Mot sé ngudi nhiém vi rat SARS-CoV-2 c6 thé co biéu hién 1am sang nhe
khong rd triéu chimg nén gy kho khin cho viéc phat hién.

- Truomg hgp nghi ngd mdc bénh: 13 ngudi cd it nhét mt trong cc triéu
chirng: sot; ho; dau hong; kho thd hodc viém phoi va ¢ mot trong céac yéu to dich té
sau:
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+ C6 tien sir dén/qua/o/vé tir quéc gia, vung lanh thd ¢6 ghi nhan ca méc
COVID-19 ldy truyén néi dia theo thong tin cua T6 chire Y té thé gigi trong vong 14
ngay ké tir ngay nhép canh.

+ C6 tién sir dén/é/vé tir noi 6 & dich dang hoat dong tai Viét Nam trong vong
14 ngay trude khi khoi phét bénh.

+ Tiép xtc gan véi ca bénh xéc dinh hogc ca bénh nghi ngo trong vong 14 ngay
trudce khi khéi phat bénh.

- Ca bénh xdc djnh: 1 ca bénh nghi ngd hoic bét cir nguoi nao ¢ xét nghiém
duong tinh véi vi rlit SARS-CoV-2 duoc thyc hi¢n boi cac co s& xét nghiém do Bo
Y t€ cho phép khing dinh.

- Nguwoi tiép xiic gén: 1a nguoi ¢ tiég Xuc trong vong 2 mét véi ca bénh xéc
dinh hogc ca bénh nghi ngor trong thoi ky mac bénh, bao gom:

+ Nguoi séng trong cung h¢ gia dinh, cing nha véi ca bénh xac dinh hodc ca
bénh nghi ngd trong thoi ky méic bénh.

+ Nguoi cing nhém 1am viée hoic cung phong lam viéc v6i ca bénh xac dinh

hogc ca b¢nh nghi ngd trong thori ky méc bénh.
+ Nguoi cing nhom: du lich, cong tac, vui choi, bucf)i lién hoan, cudc hop... véi
ca bénh xdc dinh hofc ca bénh nghi ngo trong thoi ky mic bénh.

+ Nguoi ngdi ciing hang va truéc sau hai hang ghé trén cung mét phuong tién
giao thong (tau, xe 6 td, may bay, tau thiy...) v6i ca bénh x4c dinh hodc ca bénh nghi
ngd trong thoi ky mic bénh, Trong mét s6 truong hop cu thé, tuy theo két qué diéu
tra dich t€, co quan y té s¢ quyét dinh viéc mo rong danh sach ngudi tiép xiic gin dbi
voi hanh khach di cing mét phuong tién giao thong.

+ Bét cir ngudi nao c6 tiép xuc gan véi ca bénh xac dinh hogc ca bénh nghi ngoy
trong thoi ky méac bénh & céc tinh huong khac.

4. Mot s6 nguyén tiic, khai niém vé phong va diéu tri bénh COVID-19

- Hién nay bénh COVID-19 chua c6 thudc didu tri ddc hiéu va chua c6 vic xin
phong bénh nén chu yéu 1a diéu tri hd trg va diéu tri triéu chimg. Céc bién phdp
phong bénh chinh 1a phat hi¢n som va cach ly ca bénh, cach ly nhitng nguoi tiép xuc
vong 1 (la nguoi tiep xiic voi ca bénh xdc dinh), tiép xac vong 2 (la nguoi tiép xiic
VvOi ngudi tiép xiic gan).

- Thuc hién céc bién phép dy phong giot bin dé tranh lay nhiém tryc tiép do hit
phai giot bin c¢6 chira vi rat phét tin trong khong khi thong qua ho, hit hoi, noéi
chuyén va cac bién phap dy phong tiép xtic d& tranh ldy nhiém gian tiép do cham tay
vao céc bé mit bi nhidm vi rat roi cham vao mit, miii, mi¢ng. Céc bién phap du
phong chung gdm: han ché ra khéi nha khi khong thye su can thiét; néu phai ra khoi
nha thi phai deo khau trang, gitr khoang cach theo quy dinh; thuong Xuyén rira tay
vOi xa phong va nude sach hoic dung dich sét khuan tay; vé sinh nha ctra sach sg,
théng thoang; khai béo y té dién tir.

- Khoang cach t6i thiéu va vige deo khiu trang thuc hién theo quy dinh cua
Chinh phu hogc Ban Chi dao quéc gia phong, chong dich COVID-19.
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- Rira tay dugc hiéu 1a rua tay véi nude sach va xa phong it nhat trong thoi gian
30 gidy hodc lam sach tay bing dung dich sat khuén tay.

- Dung dich sat khuan tay: phai chira it nhit 60% cdn hodc cac hoat chat diét
khuén theo quy dinh cia B Y t&.

- Dung dich khtr khuan bé mat: (i) chai xit tiy rira da nang dung san hodc (ii)
pha dung dich tay rira bon cau gia dung (chira khoang 5% sodium hypochlorite theo
ty 1& 10ml dung dich tay rira vai 1 lit nudc) hodie (iii) céc dung dich khir khuan chira
0,05% Clo hoat tinh (dam béo thoi gian tiép xuc trén bé mit 1a 10 phuat) hodc (iv)
0.1% Clo hoat tinh (dam bao thoi gian tiép xuc trén bé mat 1a 01 phat) hodc (v) con
70%.

PHAN THU HAI

HUGONG DAN PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI LE TANG
I. Pham vi va dbi twong ap dung

1. Pham vi

- L3 tang td chirc tai nha riéng, nha tang 12, noi td chirc 1€ tang khéc.

- Ap dung trong thoi gian dién ra dich COVID-19 & phong chéng dich bénh.

_ - Khong dp dung d6i véi 18 tang cla ngudi tir vong do nhiém hodc nghi ngo
nhiém COVID-19.

2. Béi tuong ap dung

Gia dinh c6 ngudi qua doi, ngudi tham du I€ tang, ban td chuc 1& tang, nha
tang I, Uy ban nhén dén xa/phuong/thi tran.

I1. Nguyén tic

1 S6 lugng ngudi tham du 12 tang: han ché ti da s& nguoi phuc vu, ngudi
dén viéng, tham du 1€ tang, an tang (sau day goi 1a ngudi tham du 1€ tang), tranh
tap trung dong ngudi theo chi dao cua Chinh phi, Ban chi dao quoc gia hoac Ban
chi dao cip tinh vé phong, chong dich COVID-19.

o2 Khoang cach: nhiing ngudi tham du 18 tang phai dam bao giir khoang cach
tbi thiéu theo quy dinh. .

3. An toan phong chong dich: nhimng ngudi tham du 1€ tang va nguoi nha
phai ludn deo khéu trang trong suot qua trinh to chirc 1€ tang. Thuong xuyén rua
tay bang xa phong va nu6c~sach hoic bang dung dich sat khuan tay.

4. Thoi gian to chuc Ié tang: khong qua 48 gio ké tir khi tr vong.

5. Dia diém to chirc le tang: dam bao thong thoang, ting cudng thong khi,
han ché str dung diu hoa.

I1I. Huéng dan phong chéng dich COVID-19 tai 1¢ tang

1. Pbi voi gia dinh ¢6 ngudi tir vong

- Gia dinh ¢6 ngudi tir vong phéi hop voi ban td chuc 1€ tang thong tin cho
cac co quan, doan thé, ho hang, ban bé lién quan han ché toi da nguoi dén vieng,
tham du 12 tang bang cach cir dai dién tham dy dé tranh tap trung dong ngudi theo
quy dinh hién hanh.

-Bb tri ban don tiép va phat khéu, trang cho ngudi tham dy 1& tang (trong
truong hop ngudi tham du khong c6 khau trang).
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- B6 tri noi rira tay c6 di nude sach va xa phong hodc dung dich sat khuin
tay tai cac dia diém thuan tién cho ngudi tham du l€ tang.

-B6 tri du thing dung ric c6 nép day, nha vé sinh cung véi ban chi dan tai
dia diém t6 chirc 1€ tang.

-Néu t6 chire 1€ tang tai nha, gia dinh phéi hop véi chinh quyén dia phuong:

+ Thyc hién vé sinh khir khuén nha cira trong va sau Ié tang: lau bé mit tiép
xuc it nhat 02 lan/ngay (dic biét 1a tuong nha, nén nha, mat ban ghé, tay ndm cira,
voi nuéc va cac vat dung khac ma ngudi tham du I€ tang thuong xuyén tiép xuc,
v.v). Dung gié hoic khin lau thim dung dich khir khuan bé mit lau sach céc bé
mat can lau theo nguyén tac tir chd sach dén chd bén, tir trén xuong dudi, tir trong
ra ngoai.
+ Khéng t6 chire dn, udng tai 18 tang cho nguoi tham dy 1€ tang. Viéc té chire

r
~

an uong chi thuc hién trong ndi bo gia dinh va phai dam bao vé sinh, an toan thuc

phim theo quy dinﬁ.

- ’Bé tri phong hodc khu céch ly tam thoi cho nguoi tham dy 1é tang c6 biéu
hién sot, ho, mét moi dau rat hong, khé thé hoidc viém phdi véi yéu cau nhu sau:

+ DPam bao thong thodng khi, khong st dung diéu hoa, cubi hudéng gio, xa
khu vuc dong ngudi qua lai.

+ C6 nha v¢ sinh, xa phong rira tay, nuéc sach va c6 thing dung ric c6 nip
day.

2. D6i v6i Ban td chirc 12 tang

- Phéi hop véi y té dia phuong b tri ngudi do va giam sét nhiét d nguoi
trong gia dinh va nguoi tham du 1€ tang, néu phat hi¢n cé ngudi ¢é biéu hién sOt,
ho, dau rat hong, kho thc’x_hoéc nghi ngd mac COVID-19 thi bao cho co quany te
dia phuong hoac B9 Y té (dién thoai: 1900 3228 hodic 1900 9095) dé duoc tu
van.

- Théng bao, huéng din ngudi tham du I€ tang phai deo khdu trang, khong
tap trung dong ngudi va giir khoang céch téi thidu véi nguoi xung quanh theo quy
dinh.

- T6 chire tiép don, phan ludng, bé tri ngudi tham dy 1& tang dam bao s6
luong nguoi va khoang cach theo quy dinh ctia Chinh phi, Ban chi dao quéc gia
hodc Ban chi dao cap tinh vé phong, chong dich COVID-19.

3. D6i v6i ngudi tham dur 13 tang

- Ngui c6 biéu hién sét, ho, mét moi dau rét hong, khé thér hodc viem phéi

khong tham dy 1€ tang.

- Tuan thu quy dinh va huéng dan cua gia dinh, ban té chirc 18 tang.

- Han ché di doan déng nguoi. Phai luén deo khéu trang trong sudt thoi gian
tham dy 1€ tang,

- Han S:hé' no6i chuyén, tiép xic truc tiép vi ngudi xung quanh. Giir khoang
cach toi thiéu theo quy dinh.

- Khong khac nhd, virt rac, khiu trang bira bai.
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- Khi ho, hét hoi: che kin mili, miéng bang khuyu tay 4o, khan vai hodc khan
gidy. Bo khin giay vao thung rac dung quy dinh sau khi str dung. Rura sach tay
véi xa phong va nuge sach hodc sat khuan bang dung dich sat khuan tay.

- Han ché cham truc tiép véi cac bé mit vat dung tai 1& tang.

4. Dbi voi nha tang 1€

- B4 tri ngudi do va giam sat nhiét do ngudi trong gia dinh va ngudi tham
du 1€ tang, néu phat hién co nguoi ¢ biéu hién sot, ho, ﬁau rat hong, kho thd hodc
nghi ngd mac COVID-19 thi goi dién cho co quan y té dia phuong hodc By Y té
(dién thoai: 1900 3228 hoic 1900 9095) dé dugc tu van.

_ Té chirc tiép dén, phan ludng, bd tri ngudi tham du 12 tang dam bao s6
lugng ngudi va khoang cach theo quy dinh cua Chinh phii, Ban chi dao quoc gia
hoic Ban chi dao cép tinh vé phong, chong dich COVID-19.

- Sép xép s6 lugng ngudi c6 mit tai cung mot thoi diém trong nha tang 1é
theo quy dinh.

-B6 tri dién} rira tay bang xa phong va nudc sach hodc dung dich sét khuén
tay tai cac dia diem thuén tién cho ngudi tham du I€ tang.

- Cung cap khéu trang cho ngudi tham dy I3 tang (trong trudng hop ngudi
tham du khong c6 khau trang).

_B& tri dd thung dung réc ding quy dinh dé thu gom khau trang, khin gidy,
cac chat thai khac phat sinh tir qua trinh t0 chirc I€ tang va rac thai phai dugc thu
gom va do dung noi quy dinh.

- Thuc hién vé sinh kKhur khuén nha tang I€ trong va sau mdi 12 tang: lau bé
mat tiép xuc it nhéat 02 lan/ngay (déc biét la tuong nha, nén nha, mat ban ghé, tay
nim cira, voi nudc, bon cau va cc vat dung khac ma ngudi tham du I€ tang thuong
xuyén tiép xic). Dung gié hodc khan lau tham dung dich khur khuan bé mit lau
sach cac bé mit can lau theo nguyén tac tir cho sach dén cho ban, tir trén xudng
dudi, tir trong ra ngoa.

- Bé tri phong hodc khu cach ly tam thoi cho ngudi tham du 1& tang c6 biéu
hién s6t, ho, mét moi dau rat hong, kho thd hodc viém phdi voi yéu cau nhu sau:

+ Pam bao thong thoang khi, khong sir dung diéu hoa, cudi hudng gio, xa
khu vuc dong ngudi qua lai.

+ C6 nha vé sinh, xa phong rira tay, nudc sach va c6 thung dung rac c6 nap
day.

IV. T6 chire thye hién

1. Céic B9 va Uy ban nhin dan cép tinh

_B6 Y té: t chirc phd bién, chi dao trién khai thuc hién hudng dan nay tai
cac nha tang I€ cta cac Bénh vién truc thudéc Bo Y té.

- Céc Bo: tb chitc phd bién, chi dao trién khai thuc hién hudng dan nay tai
cac nha tang 1& thudc quan ly cua BO.
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- Uy ban nhan dan cép tinh chi dao:
* 56 Vin héa Thé thao va Du lich: 6 chitc phd bién, trién khai thyc hién
hudng dan nay trén dia ban tinh, thanh pho.
+ Uy ban nhén dén cdc cap phd bién, trién khai va kiém tra giam st viéc
thuc hién.
+S6'Y té: td chirc huéng din chuyén mon, ky thudt y té va phéi hop gidm
sat viée thyuc hién cong téc phong, chong dich theo huéng dan nay.
_ +Céc nha tang I€ do tinh, thanh phd quan 1y t6 chirc thuc hi¢n nghiém huéng
dan nay.
2.8& Vin héa Thé thao va Du lich
Chi dao céc don vi ¢6 lién quan td chirc thong tin, tuyén truyén, pho bién va
gidm sat thuc hién nghiém hudng dan nay.
3. Uy ban nhén dén cap xi
_ - Chi dao cac ban nganh, doan thé, té dan phé/léng/thén/xénﬂép/bén t6 chirc
trién khai thuc hién.
- T chirc thong tin, tuyén truyén, phd bien, huéng dn céc bién phép vé sinh
ca nhén va phong, chong dich COVID-19 tai I€ tang cho ngudi dan trén dia ban.
- T6 chire kiém tra, giam sat viéc thuc hién.



BAN CHi PAO QUOC GIA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG, CHONG DICH Pic lap - Ty do - Hanh phic
COVID-19
Sé: 2225/QP-BCDQG Ha Néi, ngay 28 thang 5 nam 2020
QUYET PINH

v viée ban hanh “Huéng din phong, chéng va d4nh gi4 nguy co iy nhiém
dich COVID-19 tai trung tim thuong mai, siéu thi, chg, nha hang”

TRUONG BAN CHi PAO QUOC GIA
PHONG, CHONG DICH COVID-19

Céin ctr Ludt Phong, chong bénh truyen nhiém ngay 21 thang 11 nam 2007,

Cén cir Nghi dinh sé 101/2010/ND-CP ngay 30 thang 9 nam 2010 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Ludt Phong, chong bénh
truyén nhiém vé dp dung bién phdp cachly y 18, cudng ché cachlyy té va chong
dich déc thit trong thoi gian ¢d dich;

Céin cir Quyét dinh sé 170/0D-TTg ngay 30/01/2020 cua Thu tuéng Chinh
phii vé viéc thanh ldp Ban Chi dao Quéc gia phong, chéng dich bénh viém duong
hé hap do ching mdi cua vi rit Corona gayra;

Can cir Quyét dinh 56 56/201 0/OD-TTg ngay 16/9/2010 cua Thu tuong
Chinh phu vé viec quy dinh tham quyén thanh ldp, t6 chitc va hoat dong cua Ban
Chi dao chéng dich cdc cap;

Xét dé nghi ciia Bo Y 16,
QUYET DINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Hudng dan phong, chéng va
danh gia nguy co ldy nhiém dich COVID-19 tai trung tdm thuong mai, siéu thi,
cho, nha hang.

Pidu 2. Hudng dan phong, chéng va danh gia nguy co lay nhiém dich
COVID-19 tai trung tim thuong mai, siéu thi, chg, nha hang (bao gém cua hang,
qudy hang kinh doanh thirc dn ngay, thuc pham chin, nha hang &n uong) duoc ap
dung trén pham vi toan qudc.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngdy ky ban hanh va thay thé
Cong van sé 831/BYT-MT ngay 21/02/2020 ban hanh Huéng dan phong, chéng
dich COVID-19 d6i voi trung tam thuong mai, siéu thi, cho, nha hang, khach san,
cong vién, khu du lich.



Diéu 4. Cac thanh vién Ban Chi dao Qudc gia phong, chéng dich COVID-
19; B6 trudng; Thu truong co quan ngang B9, Thu trudng co quan thude Chinh
phu, Chu tich Uy ban nhén dan tinh, thanh phd chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhdn: KT. TRUONG BAN

- Nhu Biéu 4;
- Thu tuéng Chinh phu (de bao céo); PHO TRUONG BAN

- PTTg. Vii Dirc Dam (dé bao cdo);

- Cic dong chi Thir truong BO Y t¢;

- Céc VP, Vy, Cuc, Téng Cuc, Thanh tra Bo;

- Céc Vign VSDTTW, VSDT TN, Pasteur NT, Pasteur
TPHCM, SKNN&MT YTCC TPHCM;

-SoY té, Trung tam KSBT/YTDP céc tinh, TP;
-Cong TTPT B3 Y té;

- Luu: VT, BCBQG, MT.

DS Xuin Tuyén
Thir truéng Bo Y té



BAN CHi PAO QUOC GIA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG, CHONG DICH COVID-19 Poc lap - Tu do - Hanh phiic

HUONG DAN
PHONG, CHONG VA DANH GIA NGUY CO LAY NHIEM
DICH COVID-19 TAI TRUNG TAM THUONG MALI, SIEU THI, CHO,
NHA HANG
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 2225/0D-BCDQG ngay 28 thang 5 nam
2020 ciia Ban Chi dao Quéc gia phong, chong dich COVID-19)

) PHAN THU NHAT
THONG TIN CHUNG VE DICH COVID-19
VA PHAM VI AP DUNG

1. Bénh viém dwong hd hép céip do chiing mai ciia vi rat SARS-CoV-2
(COVID-19) la bénh truyén nhidm cép tinh thudc nhom A, 1a nhom bénh truyén
nhiém dic biét nguy hiém c6 kha nang lay truyén rat nhanh, phat tan rong va ty 1€
tir vong cao hodc chua rd tic nhan gay bénh. Pén nay chua cé thube diéu tri dac
hiéu va vac xin phong bénh. Phong bénh chu yéu dua vao bién phap vé sinh ca
nhan, phat hién va cach ly sém, giam sat chat ché céc truong hop bénh nghi ngo,
phong, chong lay truyén tai cdng ddng va vé sinh moi truong.

2. Puong lay truyén, thoi gian @ bénh

- Bénh lay truyén tir ngudi sang ngudi theo duong hd hép, qua cac giot nudc
bot hay dich tiét miii hong khi ngudi bénh ho, hét hoi, hoic lay qua tiép xuc vai
mot s6 do vat co chira vi rat roi qua ban tay dua lén mit, mili, miéng.

- Thoi gian U bénh trong vong 14 ngay. Ngudi mang vi rit SARS-CoV-2 co
kha néng truyén vi rat cho nhimg nguoi xung quanh.

_Viée tiép xiic truc tiép v6i ngudi nhiém bénh, ddc biét & nhing noi tap trung
déng nguoi nhu nha may, nha ga, bén tau xe, san bay, 18 hoi, trén phuong tién
giao thong cong cong, trung tam thuong mai, siéu thi, cho, nha hang, khéach san,
cong vién, khu du lich,... s€ tao diéu kién cho vi rat lay lan.

3. Triéu ching biéu hién b¢nh

- Ngudi mic bénh co triéu chimg viém duong ho hép cAp tinh: st, ho, kho
tha, c6 truong hop viém phdi, viém phdi ning, co thé gay suy ho hip cap va nguy
co tir vong, dac biét & nhiing ngudi cao tudi, ngudi suy giam mi&n dich va mic
cac bénh man tinh kém theo.

- Mét sb ngudi nhigm vi rat SARS-CoV-2 ¢6 thé c6 biéu hién 1am sang nhe
khong rd triéu ching nén gay kho khin cho viéc phat hién.



- Truwong hop nghi ngd mic bénh: 1a ngudi 6 it nhit mot trong céc triéu
chimg: sdt; ho; dau hong; kho thé hoic viém phdi va co6 mot trong cac yéu té dich
té sau:

+ C6 tién sir dén/qua/d/vé tir qudc gia, ving lanh thd c6 ghi nhan ca méc
COVID-19 lay truyén ndi dia theo thong tin ctia T6 chirc Y té thé gioi trong vong
14 ngay tinh dén ngay nhap canh vao Viét Nam.

+ C6 tién sir dén/d/vé tir noi ¢6 6 dich dang hoat dong tai Viét Nam trong
vong 14 ngay trude khi khéi phét bénh.

+ Tiép xtic gan v&i ca bénh xac dinh hodc ca bénh nghi ngd trong vong 14
ngay trudc khi khai phit bénh.

- Ca bénh xdic dinh: 1a ca bénh nghi ng& hodc bit ctr ngudi nao co xét
nghiém duong tinh véi vi rat SARS-CoV-2 duge thue hién béi cic co s& xét
nghiém do B9 Y té cho phép khing dinh.

- Nguoi tiép xiic gin: la ngudi co tiép xuc trong vong 2 mét vai ca bénh xac
dinh hogc ca bénh nghi ngo trong thoi ky méc bénh, bao gém:

+ Ngudi sng trong cung hd gia dinh, ciing nha véi ca bénh x4c dinh hoic ca
bénh nghi ngd trong thoi ky méc bénh.

+Nguoi cing nhém lam viée hodc cung phong lam viée véi ca bénh xac dinh
hodc ca bénh nghi ngo trong thoi ky méc bénh.

+ Nguoi cung nhém: du lich, cong tac, vui choi, budi lién hoan, cugc hop...
v0i ca bénh xéc dinh hodc ca bénh nghi ngo trong thoi ky méc bénh.

+ Ngudi ngdi cling hang va truéce sau hai hang ghé trén cing mot phuong
tién giao thong (tau, xe 6 t6, mdy bay, tau thiy...) véi ca bénh xé4c dinh hoic ca
bénh nghi ngd trong thoi ky mic bénh. Trong mét sb trudng hop cu thé, tuy theo
két qua diéu tra dich té, co quan y té s& quyét dinh viéc mé rong danh sach nguoi
tiép xitic gin ddi voi hanh khach di cing mot phuong tién giao thong.

+ Bat cir ngudi nao co tiép xtc gan véi ca bénh x4c dinh hodc ca bénh nghi
ngo trong thoi ky méc bénh & céc tinh hudng khac.

4. Mot s6 nguyén tic, khai ni¢m vé phong va didu trj bénh COVID-19

- Hién nay bénh COVID-19 chua c6 thudc diéu tri diic hiéu va chua c6 vic
xin phong bénh nén chu yéu la diéu trj hd trg va diéu trj triéu chimg, Céc bién
phap phong bénh chinh la phét hién sém va cach ly ca bénh, cach ly nhiing nguoi
tiép xuc vong 1 (1a ngudi tiép xtic gin véi ca bénh xac dinh), tiép xuc vong 2 (la
ngudi tiép xuc voi nguoi tiép xic gan).

- Thyc hién céc bién phép du phong giot bin dé tranh lay nhiém truc tiép do
hit phai giot ban c6 chira vi rat phét tan trong khong khi thdng qua ho, hat hoi, néi
chuyén va céc bi¢n phép du phong tiép xtc dé tranh lay nhiém gian tiép do cham
tay vao cac bé mit bi nhiém vi rat rdi cham vao mit, mili, miéng. Céc bién phép
du phong chung gdm: han ché ra khoi nha khi khéng thuc sy can thiét; néu phai
ra khoi nha thi phai deo khau trang, giir khoang cach theo quy dinh; thuong xuyén
rira tay voi xa phong va nude sach hodc dung dich sat khuan tay; v€ sinh nha cira
sach s€, thong thoang; khai bdo y té dién tur.



- Khoang cach t6i thiéu va viéc deo khéu trang thuce hién theo quy dinh cua
Chinh phu hoac Ban chi dao quoc gia phong chong dich COVID-19.
- Rira tay duoc hiéu la rira tay voi nudc sach va xa phong it nhat trong thoti

x

gian 30 gidy hodc lam sach tay bang dung dich sat khuan tay.

_-Dung dich sat khuén tay: Phai chira it nhat 60% con hodc cac hoat chat diét

khuén theo quy dinh cia By Y te.

5. Pham vi va d6i twong 4p dung hudng din

5.1. Pham vi

Hudng dan nay ap dung cho trung tam thuong mai, siéu thi, cho, nha hang
(bao gom ctra hang, quay hang kinh doanh thirc dn ngay, thuc pham chin, nha
hang 4n udng) sau dy goi chung la khu dich vu.

5.2. Doi twong dp dung

- T chirc, c4 nhan quan ly/ngudi phy trach/giam dbc khu dich vu (sau day
goi chung la don vi quan ly).

- Nguoi sir dung lao dong, ngudi lao dong, ngudi lam viée, ngudi ban hang
tai khu dich vu.

- Khach hang vao khu dich vu.

' ) lfHAN TH}T HAI )
HUONG DAN PHONG, CHONG LAY NHIEM DICH
COVID-19 TAI KHU DICH VU

I. Huéng din thuc hién doi véi ngudi lao dong, ngudi lam viéc, ngudi
ban hang trong thoi gian lam viéc tai khu dich vu
Nguoi lao dong, nguoi lam viéc, ngudi ban hang thuc hién cac bién phap
phong, chéng dich COVID-19 tai noi lam viéc theo Huong dan vé phong, chéng
va danh gia nguy co lay nhidm dich COVID-19 tai noi lam vigc va ky tic xa do
Ban Chi dao Quéc gia phong, chong dich COVID-19 ban hanh.
Ngoai ra, déi v6i ngudi ché bién thire an, 5 ubng, phuc vu an udng trong
thoi gian lam viée tai khu dich vu phai thyc hién cc ndi dung sau:
- Phai deo khau trang, ging tay khi ché bién, tiép xic truc tiép voi thirc an,
thuc pham, khach hang.
- Khéng bit tay, han ché tiép xuc voi khach hang (néu c6 thé), giit khoang
cach tiép xuc truc tiép voi khach hang.
_Bb tri ch® ngdi cho khach &n, ubng dam bao khoang cach theo quy dinh.
- Yéu ciu, huéng din khach hang rira tay voi xa phong va nudc sach hodc
dung dich sat khudn tay trudc, sau khi an, sau khi di v¢ sinh.
- Tién hanh vé sinh, khir khudn bé mgt ban, ghé ngoi ngay sau khi mdi luot
khach roi di.
II. Huéng din ddi véi khach hang



1. Khéng dén khu dich vu néu c6 mot trong cac biéu hién mét mai, sét, ho,
dau rat hong, kho thd hodc dang trong thoi gian cich ly tai nha theo yéu cdu cia
CO quany te.

2. Phai ludn deo khau trang dung cach khi dén chd ddng nguoi theo hudng
din ctia Bo Y té va thai bo ngay khéu trang sau khi sir dung (néu la loai khiu trang
dung 1 lan) vao thung rac dung noi quy dinh.

3. Giir khoang cach t6i thiéu voi ngudi xung quanh. Dbi v6i khach hang st
dung dich vu an, uéng cin gilr gin vé sinh, tranh ngoi d6i dién, tro chuyén khi an,
an xong roi di ngay, tranh tiép xuc khong can thiét. Dam bao khoang céch khi an
(theo quy dinh, ngoi so le).

4. Thuong xuyén rira tay voi xa phong va nude sach (theo quy trinh rira tay
ctia Bd Y t€) hodc dung dich sat khuén tay trong thoi gian ¢6 mit & khu dich vu
vio cac thoi diém: trude va sau khi dn, sau khi di vé sinh, sau khi ho, hét hoi, khi
tay ban, sau khi tiép xiic véi cac bé mit cé nhiéu ngudi tiép xuic nhu lan can, nut
bam thang may...

5. Che miii, miéng khi ho hodc hit hoi, tot nhat bang khan vai, hogc khin
tay, hodc khin gidy, hodc dng tay 4o dé lam giam phat tan dich tiét duong ho hép.
Virt bo khin gidy che miii, miéng vao thing réc va rira sach tay. B rac ding noi
quy dinh tai khu dich vu.

6. Tranh dua tay 1én mat, miii, miéng dé tranh lay nhiém bénh.

7. Khong khac nhd bira bai.

8. Khi ban than théy c6 mot trong cac biéu hién: mét moi, sét, ho, dau rat
hong, kho tho ngay lap tirc thuc hién nhitng viéc sau:

a) Thong bao ngay cho nguoi lam viéc tai khu dich vu dé duogc huéng din
va ho trg .

b) Han ché tiép xtic va giir khoang cach tbi thiéu véi ngudi xung quanh.

¢) Thuc hién nghiém tic huéng dan ciia ngudi cé tham quyén cia khu dich
vu.

III. Trach nhiém cia don vi quén ly va nguoi sir dung lao dong

bon vi quan ly, nguoi sir dung lao dong thuc hién cac bién phap phong,
chong dich COVID-19 theo Hudng dan phong, chéng va danh gia nguy co lay
nhiém dich COVID-19 tai noi lam viéc va ky tic x4 do Ban Chi dao Qudc gia
phong, chéng dich COVID-19 ban hanh.

Ngoai ra don vi quan ly va nguoi sir dung lao dong phai thuc hién theo céc
hudéng dan sau:

1. Xay dung ké hoach phong chéng dich COVID-19 cho khu dich vy. Phén
cong va cong khai thong tin lién lac (tén, sé dién thoai) ctia can bo dau mbi phu
trach vé cong tac phong, chéng dich bénh COVID-19 tai khu dich vu dé nguoi lao
dong va khach hang biét va lién hé khi can thiét.

2. Ky cam ket véi chinh quyen dia phuwong vé viéc thuc hién ding cac quy
dinh, khuyén cdo vé phong, chdng dich COVID-19. Yéu cau céc td chirc, ca nhén
c6 kinh doanh tai Trung tdm thuong mai, siéu thi, chg phai ky cam két thuc hién
dung céc quy dinh, khuyén céo vé phong, chong dich COVID-19 tai khu dich vu.
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3. Thue hién khai bao y té dién tir, theo doi stc khoe, do nhiét do ctia nguoi
lao dong trude khi quay tro lai 1am viéc tai khu dich vy va hang ngay; khong dugc
bé trf 1am viéc cho nhimmg ngudico it nhat mot trong céc triéu chimg mét moi, sot,
ho, dau rat hong, kho tho.

4. Tai cira/khu vuec ra, vao khu dich vu: bé tri ngudi do nhiét do cho khach
hang dén khu dich vu theo quy dinh cia Chinh phu, Ban Chi dao Quoc gia phc‘mg,
chéng dich COVID-19; yéu cau ngudi lao dong, khach dén phai sat khuan tay,
deo khau trang (trir khi &n) va gilr khoang cach theo quy dinh; b tri bién béo quy
dinh phong, chdng dich ddi véi khach hang; tai cac khu vuc c6 xép hang phai ké
vach gidn cach gifra cac khach hang theo quy dinh.

5 BS tri dii thing dung chét thai c6 nap day; bé tri ddy di khu vyc rira tay,
nha vé sinh va dam bao luén c6 du nudce sach va xa phong hoac dung dich sat
khudn tay cho ngudi lao dong, lam viéc, ban hang tai khu dich vu va khach hang.
Pbi voi ngudi lao dong, 1am viéc tai khu dich vu khong thé roi khoi vi tri trong
ca lam viéc, phai cung cap dung dich sat khuén tay c6 chira con.

6. Cung cap day da khau trang va yéu cAu nguoi lao dong, nguoi lam viéc,
ngudi ban hang phai ludn deo khéu trang va gilt khoang cach khi tiép xtc véi
ngudi khac theo quy dinh.

7. Déi voi Trung tim thuong mai va siéu thi phai bé tri phong cach ly tam
thoi va xir tri khi co truong hop bi mot trong cac biéu hién: mét moi, sot, ho, dau
rat hong, kho thé theo huong dan xu tri khi c6 truong hop sét, ho, kho tho tai
Huéng dan phong, chéng va danh gia nguy co lay nhiém dich COVID-19 tai noi
lam viéc va ky tuc xa do Ban chi dao Qudc gia phong, chéng dich COVID-19 ban
hanh.

Truong hop c6 ngudi lao dong duoc xac dinh méac COVID-19 tai noi lam
viéc thi thyc hién phan ludng, khr khudn va vé sinh méi truong theo Huong dan
phong, chong va danh gid nguy co lay nhidm dich COVID-19 tai noi lam viéc va
ky tuc xa do Ban chi dao Qubc gia phong, chéng dich COVID-19 ban hanh.

8. Péi véi khu dich vu ¢6 hoat ddng kinh doanh, dich vu a@n udng

8 1. Yéu cau thuc hién ddy da va nghiém tic cac yéu cau vé diéu kién an
toan thuc phém theo quy dinh tai Khoan 2, Piéu 2 Nghi dinh 155/2018/ND-
CP ngay 12/11/2018 ctia Chinh phti vé sira d6i bd sung mot so quy dinh lién quan
dén diéu kién dAu tu kinh doanh thudc pham vi quan ly nhanudcciaBo Y té. Chi
nhiing co s¢ du diéu kién an toan thuc phﬁm theo quy dinh méi dugc phép hoat
dong.

8.2. Mot sb ndi dung can thyc hién dé phong, chdng lay nhiém dich
COVID-19:

- Khu vuc ché bién thirc an, b udng phai c6 noi rira tay, du nudc sach vaxa
phong hodc dung dich sat khuan tay cho ngudi so ché, ché bien thuc pham, dd
udng.

- Khu vuc @n ubng phai ¢6 noi ria tay, 6 di nude sach va xa phong hodc
dung dich sat khuén tay; dam bao sach sg&, thoang mat, di ban ghé va bo tri khoang
cach gifta nhiing ngudi an ubng theo quy dinh (c6 thé xép khach hang ngdi so le

hodc dat vach ngén giita cac khach hang); c6 du dung cu &n uong bao dam riéng



biét cho tirng khach hang va dugc vé sinh sach sé&, khir khudn trude va sau khi sir
dung néu sir dung lai. C6 du thung dung ric, ¢ nip diy va c6 16t thi. C6 bidn
huéng dén, cic quy dinh vé phong, chéng dich.

- D4i véi cac sudt an sin, thue pham chuyén di phai dugc bao goi trong
hop/tui kin, an toan va bao quéan theo quy dinh trong sudt qua trinh van chuyén.

- Thyc hién luu mau thire &n theo quy dinh.
- Bam béo khach hang khéng dung chung céc dd dung nhu cdc, chai nudc,
khan tay...

- Nha vé sinh phai ¢6 du nudc sach, xa phong rira tay, gifiy vé sinh; dam
bao nha v¢ sinh sach s&, vé sinh khir khuin it nhat 2 lﬁn/nge‘ly.

9. T chirc tap hun, thong tin, truyén thong cho tat ca ngudi lao dong,
ngudi 1am viée, nguoi ban hang tai khu dich vu vé viéc thuc hién Huéng dan nay
va cac huéng dan khéc ciia Ban Chi dao quéc gia phong, chéng dich COVID-19.

10. T6 chirc théng tin truyén thong vé phong, chéng dich bénh COVID-19
tai khu dich vu cho khach hang.

I'1. Thyc hién dénh gia nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19 tai khu
dich vu theo Phén thir ba ctia Hudng dan nay.

I3. Thiét 14p b phan dé kiém tra, giam sat viéc thuc hién Huéng din nay.

14. Pam bao du diéu kién dé t6 chuc thuc hién day du cac ndi dung cua
Hudng dan nay.

IV. Huéng din vé v¢ sinh méi trudng, khir khuin tai khu dich vu
1. Nguyén tic chung

- Khir khuan bang (i) chat tay rira thong thudng nhu chai xit tiy rira da ning
dung sin hodc (ii) pha dung dich tdy rira bdn cau gia dung (chira khoang 5%
sodium hypochlorite) theo ty 1& 10 ml dung dich tiy rira véi 1 lit nude dé thanh
dung dich c6 kha nang diét vi rat, hoic (iii) dung dich chira 0,05% clo hoat tinh
sau khi pha hoic (iv) cdn 70%. Chi pha dung dich du dung trong ngay. Dung con
70% dé lau cac bé mat thiét bj dién tir d& bj an mon boi héa chét hodc c6 tiét dién
nhd. Thoi gian cach ly sau khi khir khuén it nhét 30 phat.

- Uu tién khir khuan bing cach lau rira. DSi v6i céc bé mit ban phai duge
lam sach bang xa phong va nuée trude khi khir khudn.

- Strdung khau trang, giang tay cao su, quan 4o bao hd khi thuc hién vé sinh,
khir khuén,

2. V¢ sinh méi trudng, khir khuén tai noi lam viéc clia ngudi lao dong,
ngudi lam vi€e, ngudi ban hang

2.1. Lam tot céng tic vé sinh chung tai noi lam vigc

- D6i voi nén nha, tudng, ban ghé, céc d6 vat trong phong, noi ché bién thirc
an, gian ban hang, cac bé mit co tiép xdc: khir khudn it nhit 01 lan/ngay.

- Pi véi céc vi tri tiép xuc thudng xuyén nhu tay nim cira, tay vin Cf?lu
thang, tay vin lan can, nat bam thang méy, cong tic dién, ban phim may tinh, diéu
khién tir xa, dién thoai dung chung, nit bdm tai cdy ATM, may ban hang tu
dong...: khir khuan it nhét 02 lan/ngay.



- Tai khu vuc cong cong nhu cdy ATM, may ban hang ty dong, binh nudc
ubng cong cong thi bd tri dung dich sat khuin tay dé nguoi lao dong, khéach hang
sat khuén tay trude khi str dung. 1

_ pbi v6i khu vé sinh chung: vé sinh khu khuan it nhat 02 1an/01 ca lam
viéc hodc 01 ngay.

2.2. Téing cuong thong khi tai cac khu vuc, vi tri lam viéc bang cach tang
thong gié hodic md cira ra vao v cira sb, sir dung quat hodc cac giai phap phu hop
khac. Han ché sir dung diéu hoa (néu c6 thé).

3. Vé sinh mdi truomg, Khir khuén tai cic khu cung cip dich vu cho
khach hang

3.1. Té chirc khir khudn khu dich vu nhw sau:

- Pbi voi nén nha, tudng, cac db vat trong phong, gian ban hang, khu vui
choi cua tré em, nha hang an ubng, quay kinh doanh thirc n ngay, khu vé sinh
chung: khir khudn it nhat 02 1an/01 ca lam viéc hodc 01 ngay. D4i véi nha hang
ti&n hanh khir khudn mat ban an, ghé ngdi ngay sau khi mdi lugt khach roi di.

- Pbi v6i vi tri c6 tiép xuc thuong xuyén nhu tay nam cira, tay vin cau thang,
tay vin lan can, bang didu khién thang may, cabin thang may, gié hang, xe day
hang: khir khudn it nhat 04 1an/ngay.

3.2. Tang cuong thong khi tai cac phong va cac khu vuc cua khu dich vu
bing cach md cira ra vao va cira sd, str dung quat, han ché str dung didu hoa (néu
c6 the).

4. Xir 1y chét thai: b tri di thing dung réc c6 nép day, dat & vi tri thudn
tién tai khu dich vu cho ngudi lao dong, khach hang va thuc hién thu gom, xu ly
hing ngay theo quy dinh.

PHAN THU BA
HUGNG DAN PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH
COVID-19 TAI KHU DICH VU
I. Muc dich ddnh gia
Panh gia nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19 tai khu dich vu va chu
dong thuc hién cac bién phap khac phuc.
I1. Phwong phap danh gia
1. P&i v6i nguoi lao dong, ngudi lam viéce, ngudi ban hang trong thoi gian
lam viéc tai khu dich vu: tu danh gi4 theo bang kiém tai Bang 1.1
2. Pbi voi Ban quan ly va ngudi s dung lao dong:
- Ty dénh gia trach nhiém thyc hién cong tac phong, chéng dich bénh
COVID-19 tai khu dich vu ciia Pon vi quan ly theo bang kiém tai Bang 1.2
_ Kiém tra, déi chiéu, danh gi4 viée chép hanh céc bién phap phong, chong
dich bénh COVID-19 cua nguoi lao dong, ngudi lam viéc, nguoi ban hang trong
thoi gian 1am viéc tai khu dich vu theo Bang 1.1.
I11. N$i dung va huéng din dénh gid
1. Noi dung dénh gia



ngudi lao dong, nguoi 1am viée, ngudi ban hang tai khu dich vu

1.1. Poi véi nguwoi lao djng, nguoi lam vigc, nguoi bdn hang trong thoi
gian lam viéc tai khu dich vu.

Bang 1.1. Bang danh gia nguy co liy nhiém dich bénh COVID-19 déi v&i

TT

NOI DUNG

Thang diém chim

Piém
chim
thue té

Co
thuc
hién

(diém
16i da)

Co
nhung
khéng
day di

Khéng
thuc
hién

Trude khi dén khu dich vu:

1.1

Co_thue hién viée: tu do nhiét do
hang ngay (neu ¢6 thé), néu c6 mdt
trong cac biéu hién mét mai, sét, ho,
dau rat hong, khé thé thi bao cho
ngudi str dung lao dong, don vi quan
ly khu dich vy va nghi ¢ nha dé theo
doi surc khoe

2.9

1.2

C6 thuc hién viée: khong dén khu
dich vu néu dang trong thoi gian cach
ly tai nha theo yéu cau cta co quan y
té

2,5

Trong thoi gian lam viée tai khu
dich vu:

2.1

Co6_thue hién viée: ludn deo khau
trang ding céch theo hudéng dan cua
Bo Y té; deo ging tay khi ché bién,
tlep xuc tryc tiép véi thirc n, thuc
pham

15

T

2.2

Cé_thue hién_viéc: khong bit tay,
han ché tiép xtic v6i khach hang (néu
c6 thé), giir khoang cach theo quy
dinh

10

23

Co thue hién viéc: thuémg Xuyén rua
tay voi xa phong va nudce sach hoic
dung dich sat khuan tay

10

24

Co _thue hién viée: yéu cu, hudng
dan khéch hang rira tay vdi xa phong
va nudc sach hodc dung dich sat
khuan tay

10




Piem

Thang diém cham cham
thue té
A Co
N r
= NOI DUNG thuc ICO Khong
nién | US| thyc
(@iém khong | jion
d” .
(i da) | “ "
25 | Cé thue hién viée: che kin mili, 5 2.5 0
miéng khi ho hoac hit hoi béng
khuyu tay 4o, khén vai hodc khan tay
hoac khan gidy
2.6 | Co thue hién viéc: tranh dua tay lén 5 2,5 0
mat, miii, miéng dé tranh lay nhiém
bénh
57 | C6 thue hién viée: bd tri chd ngdi| 10 5 0
cho khach dam bao khoang céach theo
quy dinh
2.8 | Co thuc hién_viée: vé sinh, khur 10 5 0
khuan bé mit ban, ghe ngdi ngay sau
khi mdi luot khach roi di
2.9 | Cé_thue hién viéc: khong dung 5 2,5 0
chung cac d6 dung ca nhan nhu coc,
chai nuoc, khan tay,...
210 | C6 thue hién viéc: bo rac dung noi 5 2,5 0
quy dinh tai khu dich vu
211 | Cé thue hién viée: bao cho can bd 5 2,5 0
phu trach phong, chbng dich tai khu
dich vu va nguoi sir dung lao dong
néu phat hién ban thén hodc nguoi
lam viéc, ngudi ban hang cung hoéc
khach hang néu c6 mot trong céc biéu
hién mét moi, sot ho, dau rat hong,
kho tho
Tong diém 100 50 | 0 diem
diém | diém |

X¢ép loai nguy co:

- Tir 80 dén 100 diém: thyc hign tdt, it nguy co lay nhiém.

- Tir 50 dén 79 diém: thuc hién trung. binh, ¢6 nguy co lay nhiém.

- Tir 0 dén 49 diém: thyuc hién chua tdt, nguy co lay nhiém cao.




Luu y: sau khi danh gié c6 nguy co ldy nhiém, nguy co lay nhiém cao thi

1.2. Déi véi Pon vi qudan ly va nguoi sir dung lao dpng
Bang 1.2. Bang danh gia nguy co liy nhiém dich bénh COVID-19 dbi véi

don vi quan ly va ngudi sir dung lao dong

can ra soat khéc phuc ngay dé dam bao khong lay lan dich bénh va an toan cho
ngudi lao dong, nguaoi 1am viée, khach hang.

TT

NOI DUNG

Thang diém chim

Co thuc
hién

(@iém toi
da)

Co
nhung
khong
ddy dii

Khong
thuc
hién

Piém
chim
thuce té

C6 _thuce hién viée: xay dung ké hoach
phong, chéng dich COVID-19 tai khu
dich vu

4

2

0

Co_thue hién viée: phan cong va cong
khai thong tin lién lac (tén, so dién thoai)
ctia can bo dau moi phu trach vé cong tac
phong, chéng dich bénh COVID-19 tai
khu dich vu

Co thuc hién viée: ky cam két v6i chinh
quyen dia phuong vé viéc thuc hién dung
céc quy dinh, hudng dan vé phong, chbng
dich COVID-19. Yéu cau céc td chue, c4
nhan c6 kinh doanh tai Trung tdm thuong
mai, siéu thi, chg phai ky cam két thuc
hi¢n ding céc quy dinh, huéng din vé
phong, chéng dich COVID-19 tai khu
dich vu

Cé thue hién viée: khai bao y té dién tu,

theo ddi strc khoe, do nhiét d6 ctia ngudi
lao dong trude khi quay trd lai lam viéc
tai khu dich vu va hang ngay; khong duoc
bé tri lam viéc cho nhitng nguoi co it nhat
mot trong cac triéu chimg mét moi, sot,
ho, dau rat hong, kho tho.

2,5

Cé thue hién viéc: cung cap day du khau
trang va yéu cau ngudi lao dong, nguoi
lam viéc, nguoi ban hang, khach hang
phai ludn deo khau trang (trir khi dn) va
gilt khoang cach véi ngudi xung quanh
theo quy dinh

3,9

Co_thue hién viéc: tai clra/khu vuc ra,
vao khu dich vu bo tri nguoi do nhiét do

3.5




TT

NOI DUNG

Thang diém cham

Co thuc
hién

(diém toi

da)

Co
nhung
khong
day dii

thuc
hié¢n

Khong

Piém
chim
thue té

cho khach hang, giit khoang cach theo
quy dinh, b tri bién bao quy dinh phong,
chéng dich dbi véi khach hang; tai cac
khu vuc ¢6 xép hang phai ké vach gidn
cach giita cac khach hang theo quy dinh

Vé sinh mdi truong, khir khuin

7.1

Cé thue hien viéc: khir khuan ddi véi nén
nha, tuong, ban ghé, cac do vét tai noi lam
viéc khir khuan it nhét 01 lan/ngay. Khir
khuin it nhat 02 1an/01 ca lam viéc hodc
01 ngay tai cac khu cung cép dich vu cho
khach hang. D6i v6i nha hang tien hanh
khir khudn mat ban dn, ghé ngdi ngay sau
khi mdi luot khach roi di

1.2

C6 thuc hién viéc: khir khuan it nhat 04
lan/ngay tai khu dich vu doi véi vi tri c6
tiép xtc thuong xuyén nhu tay nim clra,
tay vin ciu thang, tay vin lan can, bang
didu khién thang mdy, cabin thang may,
gi6 hang, xe ddy hang. Khr khun it nhat
02 lan/ngay ddi véi noi lam viée.

7.3

Cé thue hién viée: bo tri dung dich sat
khuan tay dé ngudi lao dong, khach hang
sat khudn tay tai khu vuc cong cong nhu
cdy ATM, méy ban hang tu dong, binh
nude ubng cong cong

3,9

7.4

Cé thue ‘hién viéc: vé sinh khtr khuan it
nhat 02 lan/01 ca lam viéc hodc 01 ngay
ddi voi khu vé sinh chung

2,5

7.5

Co thue hién viéc: Thong khi tai cac khu
vuc, vi tri 1am viéc bfmg cach ting thong
gi6 hodc m& cira ra vao va cua s, sir dung
quat hodc cac giai phap phu hop khac.
Han ché sir dung didu hoa (néu c6 thé)

1,5

Cé thue hién viée: b tri du thung dung
rac co nap ddy, dat & vi tri thuan tién tai
khu dich vu cho ngudi lao dong, khach
hang va thuc hién thu gom, xur ly héng
ngay theo quy dinh

15




TT

NOI DUNG

Thang diém chim

Co thuc
hién
(diém toi
da)

Co
nhung
khong
day dii

Khong
thuc
hién

Piém
chim
thue té

Co thwe hién viéc: ludn cé du nude sach
va xa phong hodc dung dich sat khuan tay
cho nguoi lao dong, lam viée, ban hang
tai khu dich vu va khach hang

7

3,5

0

10

Co _thue hién viée: thuc hién d?ly da va
nghiém tic céc yéu cau vé diéu kién an
toan thyc pham theo quy dinh

29

11

Cé thue hién viéc: dam bao khach hépg
khong ding chung cac dd ding nhu coc,
chai nudc, khin tay...

1,5

12

C6 thue hién viée: nha vé sinh phai cé du
nude sach, xa phong rira tay, gidy vé sinh;
dam bao nha vé sinh sach sg, v¢ sinh khitr
khuan it nhét 2 1an/ngay

1.5

13

C6_thue hién_viée: t6 chuc tap huén,
thong tin, truyén théng cho tit ca nguoi
lao dong, ngudi 1am viée, ngudi ban hang
tai khu dich vy vé viéc thye hién Hudng
dan nay va céc huéng din khéc cta Ban
Chi dao quéc gia phong, chéng dich
COVID-19

2.

14

C6_thwe hién viée: t6 chic thong tin
truyén thng ve phong, chéng dich bénh
COVID-19 cho nguoi lao dong, lam viéc,
béan hang va khach hang

2.5

15

Co thue hién viéc: thiét 1ap bd phan va to
chirc kiém tra, giam séat viéc thuc hién
cong tac phong, chong dich COVID-19

2.5

16

Co_thue hién viée: to chirc ra soat suc
khoe cho nguoi lao dong trude khi quay
trg lai lam viéc. Riéng ddi véi nhan vién
nau n, nhan vién phuc vu ban tai cic nha
hang phai dugc kiém tra strc khoe trude
khi quay tro lai lam viéc va duoc theo dgi
strc khoe hang ngay

2.5

17

Co_thue hién viée: yéu cau ngudi lao
dong, nguoi lam viée, nguoi ban hang
phai dénh gia theo Bang 1.1

2;5

100
diém

50 diém

0 diém




X&p loai nguy co:

_Tir 80 dén 100 diém: thuc hién tot, it nguy co lay nhiém.

- Tir 50 dén 79 diém: thyuc hién trung binh, c6 nguy co lay nhiém.

- Tir 0 dén 49 diém: thuc hién chua tot, nguy co lay nhiém cao.

Luu y: nhitng khu vuc nao sau khi danh gia c6 nguy co lay nhiém, nguy co
lay nhiém cao thi can ra soat khic phuc ngay dé dam bao khong lay lan dich bénh
vi an toan cho ngudi lao dong, ngudi lam viéc, khach hang.

PHAN THU TU
TO CHUC THUC HIEN
1.By Y té

- Chi dao S& Y té trién khai céc cong tic chuyén mon'y té phong, chong
dich COVID-19 theo Hudng dAn nay tai khu dich vu.

- Té chirc hodic phdi hop kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cong tac phong,
chdng dich.

- Téng hop tinh hinh thyc hién trén toan qubc va bio cho két qua trién khai
v& Ban chi dao Quédc gia phong, chéng dich bénh COVID-19.

2. By Cong thuong

- Chi dao S& Cong thuong va cac don vi ¢6 lién quan nghiém tic trién khai
Huéng dan nay tai khu dich vu.

 Phéi hop kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac phong, chbng dich tai
khu dich vu.

3. Uy ban nhin dén cap tinh

UBND cép tinh chi dao va phén cép cac S¢, ban nganh va UBND céc cip
thuce hién theo tham quyén nhimg ndi dung sau:

- Ciin cir vio Huéng dn nay xdy dung ké hoach trién khai cong tac phong,
chdong dich bénh COVID-19 tai khu dich vu va chi dao cac don vi quan ly khu
dich vu tién hanh danh gia nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19 hodc ban
hanh hudng dan chi tiét cho phi hgp véi tinh hinh thue tién cua dia phuong va
céc van ban chi dao khéc néu co.

- Chi dao tb chirc phd bién, huéng dan, tuyén truy2n, trién khai Huéng dén
nay trén dia ban.

- Pam bao du kinh phi dé trién khai tap huén, tuyén truyén hudng dan nhiing
viée can lam dé phong, chéng dich bénh COVID-19 tai khu dich vy.

- Can ctr vao tinh hinh thuc té tai dia phuong, Uy ban nhén dén cép tinh
quy dinh tan suat kiém tra, dénh gia; b sung, diéu chinh Huéng dan cho phi hop
v6i tirng loai hinh va quy md cac trung tam thuong mai, siéu thi, chg, nha hang.

- Béo cao két qua trién khai vé Ban Chi dao Qudc gia phong, chéng dich
bénh COVID-19 dé tong hop.

4. Uy ban nhén din cAp huyén, xa

- Phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan trién khai cong tac phong, chéng
dich COVID-19 tai khu dich vu va danh gia nguy co lay nhiém dich COVID-19



theo Huéng dan nay. Déi véi nhing khu dich vu c6 nguy co lay nhidm cin yéu
cau don vi quan ly va nguoi sir dung lao dong c6 cic bién phép khic phuc va giam
sat viéc khéc phuc.

- Tang cudng kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong téc phong, chéng dich
COVID-19 tai khu dich vu trén dia ban.

- Uy ban nhan dén cAp x béo céo két qua trién khai v& Uy ban nhén dan
cap huyén dé tong hop; Uy ban nhén dén cap huyén bao co két qua trién khai vé
Uy ban nhan dan cap tinh dé téng hop, béo cdo Bo Y té theo quy dinh.



BAN CHi PAO QUOC GIA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG, CHONG DICH Péc 1ap - Ty do - Hanh phiic
COVID-19
Sé: 2203/Qb-BCPQG Ha Néi, ngay 27 thang 5 ndm 2020
QUYET DINH

V& viée ban hanh Huéng dan phong, chéng va ddnh gia nguy co lay nhiém

dich COVID-19 tai h gia dinh

TRUONG BAN CHi PAO QUOC GIA
PHONG, CHONG DICH COVID-19

Can cir Ludt Phong, chong bénh truyén nhiém ngay 21 thang 11 nam 2007;

Can cir Nghi dinh sé 101/2010/NP-CP ngay 30 thang 9 ndm 2010 cuia Chinh
phu quy dinh chi 1iét thi hanh mét sé diéu cua Ludt Phong, chong bénh truyén nhiém
vé dp dung bién phdp cachlyy té, cudng ché cachlyy té va chong dich ddc thii trong
thoi gian co dich;

Céin cir Quyét dinh sé 170/QP-TTg ngay 30/01/2020 cuia thi tiwéng Chinh phi
vé viéc thanh lgp Ban Chi dgo Quéc gia phong, chéng dich bénh viém dwong ho hap
do ching méi cia vi rut Corona gay ra;

Céin cir Quyét dinh sé 56/2010/QP-TTg ngay 16/9/2010 ciia Thii tuéng Chinh
phi vé viéc quy dinh tham quyén thanh lap, 16 chire va hoat déng ciia Ban Chi dao
chéng dich cdc cap;

Xét dé nghi cua Bé 'Y te,
QUYET DINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Hudong d&n phong, chéng va danh
gi4 nguy co lay nhiém dich COVID-19 tai ho gia dinh.

Pidu 2. Huéng din phong, chdng va danh gid nguy co lay nhiém dich COVID-
19 tai ho gia dinh dugc ap dung cho céac hd gia dinh séng tai nha & riéng 1¢ (nha ¢
doc 1ap, nha lién ké, nha biét thy trén dét & thude phé, khu phd, khu do thi, khu vie

nong thon) trén pham vi toan quéc.

Pidu 3. Quyét dinh nay ¢ hiéu lyc ké tir ngdy ky ban hanh.



Diéu 4. C4c thanh vién Ban chi dao Qudc gia phong, chéng dich COVID-19:
B0 truong, Thu trudng co quan ngang B, Thu trudng co quan thude Chinh phu, Chu
tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phd chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

i v KT. TRUONG BAN
- Nhu Diéu 4; .
- Thi tuéng Chinh phu (dé béo cdo): PHO TRUONG BAN

- PTTg, Vi Birc Pam (dé béo cdo); THUONG TRUC
- Céc dong chi Thir truong B Y té; T

- Céc VP, Vu, Cuc, Tong Cuyc, Thanh tra Bo;

- Cac Vign VSDTTW, VSDT TN, Pasteur NT, Pasteur
TPHCM, SKNN&MT, YTCC TPHCM;

-S¢ Y &, Trung tdm KSBT/YTDP céc tinh, TP;
-Cong TTDT B Y té;

- Luu: VT, BCBQG, MT.

D6 Xuin Tuyén
Thir truwong B) Y té
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BAN CHi PAO QUOC GIA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG, CHONG DICH COVID-19 Péc lap - Tu do - Hanh phic
HUONG DAN
Phong, chdng va danh gia nguy co lay nhiém dich COVID-19
tai ho gia dinh

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s'é' /QP-BCDOG ngay thdang ndm 2020
cuia Ban Chi dao Quéc gia phong, chong dich COVID-19)

PHAN THU NHAT
THONG TIN CHUNG VE DICH COVID-19 VA PHAM VI AP DUNG

1. Bénh viém duong ho hflp csfip do chiing méi cia vi rat SARS-CoV-2
(COVID-19) la bénh truyén nhiém cdp tinh thuc nhom A, la nhom bénh truyén
nhiém déc biét nguy hiém c6 kha nang lay truyén rit nhanh, phét tan rong va ty 1& tr
vong cao hogc chua rd tac nhan gdy bénh. Pén nay chua co thuéc diéu tri dic hiéu
va véc xin phong bénh. Phong bénh chi yéu dya vao bién phip vé sinh ¢4 nhén, phat
hién va cach ly som, gidm sat chit ché cac truomg hop bénh nghi ngd, phong chéng
lay truyén tai cong ddng va vé sinh moi truong.

2. Pwng lay truyén, thoi gian @ bénh

- Bénh lay truyén tir ngudi sang ngudi theo duong ho hép, qua céc giot nudc
bot hay dich tiét mai hong khi nguoi bénh ho, hat hoi, hoiic liy qua tiep xic voi mot
s& dd vat co chira vi rat roi qua ban tay dua |én mat, miii, miéng.

- Thoii gian G bénh trong vong 14 ngay. Ngudi mang vi rit SARS-CoV-2 co kha
ndng truyen vi rt cho nhiing ngudi xung quanh.

- Khi tiép xic truc tiép v6i ngudi nhiém bénh, dic biét ¢ nhimg noi tép trung
dong nguoi nhu nha mdy, nha ga, bén tau xe, sin bay, 1& hdi, trén phuong ti¢n giao
thong cong cong, trung tdm thuong mai, siéu thi, chg, nha hang, khach san, cong
vién, khu du lich... s& tao dicu kién cho vi rat lay lan.

3. Triéu ching biéu hién bénh

- Nguoi méc bénh c6 tri¢u ching viém duong hé hip cép‘tinh: sét, ho, dau rat
hong, kho tha, ¢6 truong hop viém phoi, viém phoi néng, c6 the gy suy ho hap cap
va nguy co tir vong, dic biét & nhimg ngudi cao tudi, ngudi suy giam mién dich
va mic cac bénh man tinh kém theo.

- Mbt sb ngudi nhiém vi rat SARS-CoV-2 ¢6 thé ¢6 biéu hién lam sang nhe
khong 16 triéu chimg nén gdy khé khan cho viéc phat hién.

- Truong hop nghi ngo mdc bénh: 12 ngudi co it nhat mot trong cac trigu
chimg: sot; ho; dau hong; kho thd hodc viém phoi va c6 mot trong cac yéu to dich t¢
sau:

+ CO tién sur (}lénfqua/(’r/vé tir quoc gia, ving lanh thd c6 ghi nhén ca mac
COVID-19 lay truyén noi dia theo thong tin cua To chire Y té thé gioi trong vong 14
ngay ké tir ngay nhap canh.
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+ C0 tién sir dén/d/vé tir noi c6 6 dich dang hoat dong tai Viét Nam trong vong
14 ngay trudc khi khoi phat bénh.

+ Tiép xtic gan vdi ca bénh xdc dinh hodc ca bénh nghi ngd trong vong 14 ngay
trude khi khaoi phat bénh.

- Ca bénh xdc dinh: 13 ca bénh nghi ngd hodc bit cir ngudi ndo ¢6 xét nghiém
duong tinh véi vi rat SARS-CoV-2 duge thuc hién boi cac co s¢ xét nghiém do B
Y té cho phép khang dinh.

- Nguwoi tiép xic gén: la ngudi c6 tiép xuc trong vong 2 mét véi ca bénh xac
dinh hodc ca bénh nghi ngd trong thoi ky méac bénh, bao gom:

+ Ngudi séng trong cung hd gia dinh, cung nha vdi ca bénh xac dinh hodc ca
bénh nghi ngo trong thoi ky méac bénh.

+ Nguoi cung nhoém lam viée hodc cung phong lam vi¢e voi ca bénh xac dinh
hodc ca bénh nghi ngd trong thoi ky méc bénh.

+Ngudi ciing nhom: du lich, cong téc, vui choi, budi lién hoan, cudc hop... véi
ca b¢nh xéc dinh hoéc ca bénh nghi ngo trong thoi ky méac bénh.

+ Nguoi ngdi cing hang va trude sau hai hang ghé trén ciing mét phuong tién
giao thong (tau, xe 6 t6, mdy bay, tau thuy...) voi ca bénh xéac dinh hodc ca bénh nghi
ngd trong thoi ky méc bénh. Trong mot s6 truong hop cu thé, tuy theo két qua diéu
tra dich té, co quan y té s& quyét dinh viéc md rong danh sach ngudi tiép xtic gan ddi
vdi hanh khach di cing mét phuong tién giao thong.

+ Bét ctr nguoi nao cé tiép xic g_?ln voi ca bénh xac dinh hodc ca bénh nghi ngdr
trong thoi ky méc bénh & cac tinh huong khac.

4. Mt s6 nguyén tic, khai niém vé phong va diéu tri bénh COVID-19

- Hién nay b¢nh COVID-19 chua c6 thude diéu tri dic hiéu va chua co vic xin
phong bénh nén chu yéu la didu tri hd trg va diu trj tridu chimg. Cac bi¢n phap
phong bénh chinh la phat hi¢n sém va cach ly ca bénh, cach ly nhiing nguoi t1ep xuc
vong 1 (la ngzrm tzep xtic véi ca bénh xde dinh), tiép xtc vong 2 (la nguoi tiép xiic
VOi ngueoi tiép xiic gan).

- Thuc hién cac bién phap du phong giot bin dé tranh 1y nhiém truc tlep do hit
phai giot ban cé chira vi rut phat tan trong khong khi thong qua ho, hit hoi, néi
chuyén va cac bi¢n phap du phong tlep xtc dé tranh lay nhiém gian tiép do cham tay
vao cac bé mgt bi nhiém vi rat roi cham vao mit, miii, mi¢ng. Cac bién phap du
phong chung g6m: han ché ra khoi nha khi khong thue sy can thiét; néu phal ra khoi
nha thi phai deo khau trang, giir khoang cach theo quy dinh; thuong xuyén rira tay
v6i xa phong va nuéce sach hogc dung dich sat khuén tay; vé sinh nha cira sach sé,
thong thoang; khai bao y té dién tir.

- Khoang céch t6i thiéu va vige deo khéu trang thyuc hién theo quy dinh cua
Chinh phi hoc Ban Chi dao quédc gia phong, chéng dich COVID-19.

- Rira tay dugc hiéu 1a rira tay v&i nuée sach va xa phong it nhét trong thoi gian
30 gidy hodc lam sach tay bang dung dich sét khuén tay.

- Dung dich sat khuan tay: : Phai chira it nhit 60% con hodc cac hoat chat diét
khuan theo quy dinh cia By Y té.



5. Pham vi, d6i twgng ap dung
5.1. Pham vi

Cac h gia dinh song tai nha ¢ riéng 1¢: iha & doc 1ap, nha lién ké, nha biét thu
trén dat & thuoe phd, khu pho, khu do thi, khu vire ndng thon (sau day goi chung la

ho gia dinh).
5.2. Déi twong dp dung

- Nguoi dan cua hd gia dinh sbng tai cac nha ¢ riéng l¢, ngudi kinh doanh, cung
cap dich vy, nguoi phuc vu tai cac ho gia dinh c6 kinh doanh dich vu.

r

- Té truémg dan phé, truong thén/xom/ap/ban/lang (sau day goi tt 12 to truong

dan phd).
- Uy ban nhén déan cp xa.

- Tram y te cép xa.

PHAN THU HAI

HUGNG DAN PHONG, CHONG LAY NHIEM DICH COVID-19

TAI HQ GIA PINH

L. Déi voi cac hd gia dinh khong Kinh doanh dich vu
1. Thue hanh cac hanh vi ¢6 loi cho sirc khoe

1.1. Thudng xuyén rira tay voi xa phong va nudc sach
a. Tai cac thoi diém sau: :
- Ngay sau khi vé& nha.
- Sau khi ho, hit hoi.

- Sau khi cAm, nam, tiép xuc vdi cac
vit dung ¢6 nguy co nhu cira, tay nam cua,
cong tac dién, bon cau...

- Sau khi di vé sinh.

- Sau khi vé sinh cho tré, ngudoi dm.

- Trudce khi an.

- Truéc va sau khi ché bién thuc pham.

- Sau khi tiép xuc voi dong vat, vat
nuoi

- Khi ban tay bén.

Buitrc 4: Cha méit ngol
ch¢ ngon tay nay vao
1ong bin tay kia.

b. Thoi gian rira tay: it nhat 30 giay.
c. Quy trinh rira tay: 6 budc
1.2. Khi ho hogc hat hoi:

gy

Buide 2: Chalong ban
tay nay len mu va kit
ngoal cic ngdn tay
clabin tay klava
pguoclal,

Buoe 5: Xoay ngon tay
¢ai cua ban tay nay
vho long ban tay kla
vanguoclal (lam sach
ngon tay cail.

| . Ghi chi: Riatay bing nuoc xap
; 30 g i 2. 1

| Quy trinh rifa tay thuong quy

Budc3:Cha2lngban | I

tay vio nhau, miét
manh céc ké ngon tay.

Bude 6: Xoay cac dau
ngon tay coa tay nay
vaolong bin tay kia
wa nguoc lal. Lam sach
tay dudl vol nudc chiy
dién cf tay va lau khd.

- Che kin miii, miéng bing khuyu tay do, khan vai hodic khin tay hodc khan

giéy.
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- Giat sach khan hoidc bo ngay khan gidy vao thing rac sau khi st dung.

- Rira sach tay voi xa phong va nudc sach.

1.3. Cac hanh vi vé€ sinh ca nhan khac.

- Tranh dua tay 1én mét, miii, miéng; khong khac nhé bira bi.

- Siic miéng, stc hong bing nudc mudi hodc nude sic miéng thudng xuyén.

- Giir 4m co thé, tap thé duc, an chin, uéng chin va dim bao ché d¢ an day du
dinh dudng.

- Thay va giat sach qun 4o di lam, di choi hodc dén chd déng ngudi ngay sau
khi vé nha (néu co thé).

2. Thwe hanh vé sinh chung va cac quy dinh phong, chong dich COVID-19
2.1. Han ché ra khoi nha khi khong can thiét. Ludn deo khéu trang dung céch
khi ra khoi nha.
Hudng dan sir dung khau trang vai:
Che kin @ mili | Tranhkhongso @i /|, Tranh ding tay ?
lan miéng | tayvaobémat ‘:‘h \ | cimvaobémat @
| khau trang ' khau trang dé
| khidang deo ~ thdora

Khi thao khau trang | Nén giat khau Thu@ng xuyén
rachicémvaoday | tranghang : rifa tay vdi xa
deoquataidéthao. | ngaybangxa phong dé phong G
| phongdé dung bénh
lai cho lan sau.

2.2. Han ché tiép xuc v6i ngucn co bleu hién ho, s6t, khé thd. Giit khoang cch
t6i thiu va ludn deo khéu trang néu phai tiép xtc.

2.3. Khong ty tap dong ngudi tai nha; han ché dén noi dong ngudi, gilr khoang
cach tbi thiéu voi ngudi xung quanh; khong khac nhd, virt rac, khau trang bira bii ra
madi trudng.

2.4. V& sinh nha cira:

- Lau nen nha: quét sach nha trudc, sau d6 ding cdy lau nha lau toan b san nha
bang cht tay rira thong thuong hodc hoa chit khir khuén theo nguyén téc lau tir noi
sach dén noi bén, tir trong ra ngoai, tir trén xudng dudi.

- Lau bé mat vat dung (dic biét 1a mit ban ghé, khung giuong, ti quan 4o, tay
nam cira va céc vat dung khdc trong nha,...): dung gié hodc khin lau tham cac chat
tay rira thong thudng nhu: (i) chai xit tAy rira da niang dung sin hodc (ii) pha dung
dich tay rira bon cau gla dung (chira khoang 5% sodium hypochlorite theo ty 1¢ 10ml
dung dich tay rira véi 1 lit nudce) hodc (iii) cac dung dich khir khuén chira 0,05% Clo
hoat tinh (dam béo thdi gian tiép xuc trén bé mat la 10 phut) hodc (w) 0,1% Clo hoat
tinh (dam bao thoi gian tiép xuc trén bé mat 1a 01 Phut) hodc (v) con 70% lau cac bé
mit cin lau theo nguyén tic tir chd sach dén chd ban, tir trong ra ngoai, tir trén xudng
dudi. Thoi gian cach ly sau khi khir khuén it nhét 1a 30 phut.



- Néu nén nha hodc bé mat vat dung bén, cAn lam sach nén nha, bé mat bang xa
phong va nudgc trudc khi khtr khuén.

- Khi c6 khach dén nha, nén laukhur khuén_ cho cac dd dung, vét dung ¢ nhitng
vi tri khach co tiép xuc ngay khi khach roi di (néu co the).

- Str dung géng tay, deo khéu trang khi thuc hién vé sinh, khir khuén nha cira.

- Thu gom réc thai sinh hoat hang ngay va d6 dang noi quy dinh.

2 5. Pam bao thong thoang khong khi trong nha:

- Thudng xuyén md clra ra vao va cira 0.

- Sir dung quat, han ché str dung diéu hoa.

2.6. Thyc hién ding quy dinh vé& phong chéng dich COVID-19 cua chinh quyén
va co quan y té dia phuong.

2.7. Thuc hién khai bao y té hang ngay trén dién thoai di dong hodc trén may
tinh (sir dung Gmg dung NCOVI tai tir trang web: https:/ncovi.vn).

2.8. Pbi véi ho gia dinh c6 ngudi gia, ngudi cao tudi, ngudi o bénh nén, bénh
min tinh thi han ché ra ngoai néu khong can thiét, khi c6 biéu hién bénh thi goi dién

dén cac coso y té dé khai bao va duge tu van, cap nhét tinh hinh strc khoe qua img
dung NCOVL

2.9. Cép nhét thong tin hang ngay vé dich COVID-19 trén cac trang thong tin
dien tr (website) chinh thte coa B Y té  (https://ncov.moh.gov.vn;
https://suckhoedoisong.vn), hodc tmg dung NCOVI trén dién thoai di dong, hodc tir
co quany té dia phuong; khong thong tin, tuyén truyén sai léch vé tinh hinh dich
COVID-19.

2.10. Ty theo ddi sirc khoe, do nhiét do hang ngay. Néu thy c6 biéu hién mét
moi, sdt, ho, dau rat hong, kho tho thi cAn bao ngay cho ngudi nha biét va (i) deo
khéu trang ké ca khi & trong nha; (ii) 1ap tirc gitr khoang cach, han ché tiép xuc véi
moi ngudi; (iil) khong di lam, khong ban hang, khong cung cép dich vu, khong di du
lich, khong di hoc va thong bao cho nha truong, noi lam vige; (iv) goi cho co quany
té dia phuong hodc B9 Y té (dién thoai: 1900 3228 hoic 1900 9095) dé duge tu véan
v (v) néu can thi dén ngay co sd'y té gn nhét dé kham va diéu tri, deo khiu trang
trong suét qué trinh di chuyén, han ché di chuyén bing phuong tién cong cong (néu
c6 thé).

2.11. Thong bao ngay cho td trudong dén phé hodc can bo y té cap xa néu nghi
ngd c6 ngudi thude dién phai theo ddi stre khoe hodc cach ly.

2.12. Khi c6 truong hop bénh xac dinh, nghi ngo méc bénh, cich ly tai nha thi
thuc hién theo huéng déan cua chinh quyén, t6 dén pho, cac co quany té dia phuong.

2.13. Luu ¥ khi thyc hién cach ly y té tai nha, noi luu tri:

- Chép hanh viéc tu céch ly tai nha, noi lwu tri dung thor gian quy dinh, tot nht
cach ly & mot phong riéng. Trong truong hop tai gia dinh, noi luu tr khong c6 phong
riéng thi giwong ngu cua ngudi duge cach ly nén céch xa giuong ngu cla cac thanh
vién khac it nhat 2 meét.
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- Tu do nhiét do co thé it nhat 2 1an (sang, chiéu) mot ngay; ghi chép két qua do
va tinh trang strc khoe chung vao phiéu theo dai st khoe hang ngay.

- Hang ngay han ché ra khoi phong riéng, han ché tiép xuc véi nguoi trong gia
dinh, noi luu trd cling nhu nhimg nguoi khéc; ty theo doi sirc khoe; thuc hién cac
bién phap v¢ sinh ca nhan, deo khéu trang ding quy dinh, thuong xuyén rira tay véi
xa phong va nude sach hodc dung dich sat khuan tay.

- Hang ngay thong bdo cho cén by y té cap xd hodc can by quan ly dugc phan
cong phu trach theo dai 2 1an sang, chiéu vé két qua do nhiét d§ va tinh hinh sirc
khoe cta ban than.

- Thong bao ngay cho can bd y té cip xa dugc phan cong phu trach theo doi
ngay khi c6 mét trong cac triéu chimg nghi ngd méc bénh: sét, ho, khé tho.

- Khéng duoc tu dong roi khoi nha, noi luu trad.

- Nguoi duge cach ly phai thu gom khéu trang, khan, gidy lau miii, miéng da
qua str dung vao tai dung rac thai riéng va dé gon vao goc phong ciia ngudi duge
cach ly.

- Khong an chung ctng véi nhilng ngudi khéc trong gia dinh, noi luu tra.

- Phong cach ly nén dam bao théng thoang khi, wu tién sir dung quat, han ché
str dung diéu hoa. Thuong xuyén v¢ sinh, khir khuén phong, ddc bit cac bé mit
thucmg xuyén tiép xuc va phong vé sinh. Han ché cac do dac, vat dung trong phong,
noi cach ly.

IL. D6i véi cic hd gia dinh c6 kinh doanh, cung cip dich vu

Thuc hién céc ndi dung nhu muyc I va thye hién céc ndi dung yeu clu sau dé
dam bao phong chdng dich COVID-19 tai khu vuc kinh doanh, cung cap dich vu:

1. Déi véi cic hg gia dinh cd hoat dpng kinh doanh, dich vu dn uong

1.1. Yéu cau thyc hién diy da va nghiém tac cac yéu cau vé diéu kién an toan
thuc phdm theo quy dinh tai Khoan 2, Diéu 2 Nghi dinh 155/2018/ND-CP ngay
12/11/2018 cua Chinh phu vé sira d6i bd sung mot sd quy dinh lién quan dén diéu
kién dau tu kinh doanh thujc pham vi quan ly nha nuée cia B§ Y té. Chi nhimg co
s& dii diéu kién an toan thuc phdm theo quy dinh méi dugc phép hoat dong.

1.2. Mot s6 ndi dung can thyuc hign dé phong, chéng lay nhidm dich COVID-
19;

- Ky cam két véi chinh quyén dia phuong vé viée thuc hién ding cac quy dinh,
khuyén cdo vé phong, chéng dich COVID-19.

- Thye hi¢n khai béo y té dién tir, theo doi sirc khoe cho nguoi ché bién thuc
phdm, d6 uéng, ngudi phuc vu hang ngay.

- Nhing ngudi ¢6 mot trong cac biéu hién: sét, ho, dau rat hong, kho tho thi
khong dugc bo tri lam viéc hodc dirng ban hang, cung cap dich vu dn udng.

- Néu phat hién ban than hoic nguoi lam viée, nguoi ban hang cung hodc khach
hang c6 mot trong céc biéu hién: sot, ho, dau rat hong, kho thé thi phai bao cho t6
trudng dén phd hodc can b y té dé dugc tu van, cach ly va diéu tri kip thoi.
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- Nguoi ché bién thuc an, d,?) ubng, phuc vu dn uf)pg phai deo khau trang, ging
tay khi ché bién, tiép xuc truc tiép véi thire an, thuc pham, khach hang.

- Khéng bit tay, han ché tiép xuc voi khach hang (néu c6 thé), gitt khoang cach
t4i thidu khi tiép xtc truc tiep voi khach hang.

- Khu vuc ché bién thirc an, dd udng phai c6 noi rira tay, du nude sach va xa
phong hodc dung dich sat khuén tay cho ngudi so che, che bién thuc pham, do uong.

- Khu vuc an ubng phai co noi rua tay, c6 du nude sach va xa phong hodc dung
dich sat khuan tay; dam bao sach s&, thoang mat, du ban ghé va bo tri Khoang cach
t6i thiéu gitta khach hang (c6 thé xép khéach hang ngdi so le hodic dit vach ngin giira
cic khach hang, tranh ngdi dbi dién); c6 du dung cu an ubng bao dam riéng biét cho
tirng khach hang va dugc vé sinh sach sg, khir khudn trude va sau khi sir dung néu
str dung lai. C6 du thung dung réc, ¢6 nap day va co 1ot tai.

- béi véi nguoi dn ubng, yéu cau phai rira tay sach bang xa phong va nudc sach
hodc dung dich sat khudn tay trudc va saukhi an udng; gitr vé sinh, han ché di chuyén,
khong noi to, cuoi dua trong khi an u6ng. Pam bao khéch hang khong dung chung
cac do ding nhu cc, chai nude, khan tay...

- Tién hanh sat khuin mat ban, ghé ngdi ngay sau khi mdi luot khach roi di.

- Déi voi céc sudt an san, thuc pham chuyép di phai dugc bao goi trong hop/tai
kin, an toan va bao quan theo quy dinh trong suot qué trinh van chuyén.

- Thye hién luu mau thirc an theo quy dinh.

- Nha vé sinh phai c6 du nudc §ach, xa phong rira tay, gidy vé sinh; dam bao
nha vé sinh sach s&, v¢ sinh khir khuan it nhat 2 lan/ngay.

- C6 bién huéng dan, cac quy dinh vé phong chdng dich.

2. Péi véi cdc hé gia dinh cé hoat dong kinh doanh, dich vu khdc

2.1. Ky cam két thue hi¢n ding cac quy dinh, khuyén cdo vé phong, chdng dich
COVID-19 ctia co quan y t€ va chinh quyén dia phuong.

2.2. Tai dia diém kinh doanh, cung cap dich vu:

- Thyc hién khai bao y té dién i, theo ddi sirc khoe. do nhiét do cho ngudi kinh
doanh, cung cap dich vu hang ngay.

- Néu phat hién ban than hodc ngudi lam viéc, ngudi ban hang cung hodc khach
hang c6 mot trong cac bicu hién: sot, ho, dau rat hong, kho th¢ thi phai bao cho to
trudng dan phd hodc can by y t€ dé duoc tu van, cach ly va dicu tri Kip thoi.

- Dimg ban hang, cung cép dich vu ngay khi co mdt trong cac biéu hién mét
méi, ho, sot, dau rat hong, kho tho.

- Phai lu6n deo khau trang diing cach theo hudng din cua Bo Y té khi tiép xuc
vdi khéach hang.

- Khong bit tay, han ché tiép xic vi khach hang (néu c6 thé), gitr khoang cich
theo quy dinh.

- Bé tri diém rira tay voi xa phong yé nudce sach hodc dung dich sat khuén tay &
vi tri thuan lgi cho khach hang vayéu iu khach hanh rira tay trude khi vao. Thuong

’

xuyén rira tay v6i xa phong va nudc sach hodc sat khuén bing dung dich sat khuan



8

tay tai cac thoi diém: trudce khi ban hang, trudc va sau khi an, trudc va sau khi ché
blen thirc an, sau khi di vé sinh, sau khi ho, hit hoi, khi tay ban, sau khi tiép xuc truc
tiép véi khach hang.

- Nha v¢ sinh phai c6 du nudc sach, xa phong rira tay, gidy vé sinh; dam bao
nha v¢ sinh sach s€, v¢€ sinh khir khuan it nhat 2 lan/ngay.
- C6 bién hudéng dan, cac quy dinh vé phong chdng dich.

I11. Hwémg din thwe hién ddi véi té truedmg din phd

1. Tuyén truyén, phd bién kip thoi cac chinh sach, bién phap phong, chdng dich
COVID-19 cho nguoi dan; thuong xuyén gidam sit, nhic nhd nguoi dan trén dia ban
thuc hién cac bién phap phong, chong dich COVID-19. Nhic nhd, huéng dan nguoi
dan cai dat va thuc hién khai bao y té hang ngay trén img dung khai béo y té tr
nguyén NCOVI (tai tir trang web: https://ncovi.vn).

2. Phéi hop véi cong an, can bo y té va céc ban nganh doan thé dé diéu tra, nim
bat thong tin nhung nguoi nhdp canh tir nude ngoai, nhimg ngudi di tir vang c6 dich
v¢, nhimng nguoi thuge dbi trong tlep xue vong 1 vong 2 vGi nguoi mac COVID-19
trén dja ban; kiém tra, theo ddi, giam sat nhimg nguoi phai cach ly y té tai nha, noi
luu tr, nhitng ngudi c6 biéu hién mét moi, sét, ho, dau rat hong, kho thé trén dia
ban.

3. Néu phat hién ngudi dan trén dia ban phu trach c6 biéu hién mét moi, sét, ho,
dau rat hong, kho thé, hodc nhép canh tir nudce ngoai hodc di Ve tir vung co dich theo
khuyén cdo ciia BoY té hodc thudc dién cach ly tai nha/noi cu tru thi phai bao ngay
cho co quan y té dia phuong hodc By Y té (dién thoai: 1900 3228 hodc 1900 9095)
dé dugce tu van.

4. Nhic nhé cac hd gia dinh‘cé kinh dognh, cung cﬁp dich vu cam két thuc l}ién
dung céc quy dinh, khuyén cdo vé phong chong dich COVID-19 ctia co quany té va
chinh quyén dia phuong.

5. Nhic nhé cac h¢ gia dinh han ché tap trung dong ngudi tai nha; thyuc hién
khai bao tam tra, tam vang.

6. Huéng dan cho ngudi dan tu dénh gia nguy co lay nhiém dich COVID-19 tai
cac h gia dinh trén dia ban quan ly theo phan thir ba ctiia Hucmg dan nay, yéu céu
cac ho gia dinh c6 giai phap ty khic phuc néu cd nguy co; giam sat cac bién phép
khéc phuc; téng hop bao cdo vé UBND cip xi.

IV. Hwéng din thwe hién dbi voi UBND cap xé

. Phan cong va cong khai thong tin lién lac (tén, s dién thoai) cia can by diu
moi phu trach v€ cong tac phong chong dich bénh trén dia ban; phdn cong nhi¢m vu
cho can bd cip xi va td truong dan phd thuc hién Huéng dan nay.

2. Tuyén truyen phd bién, cap nhat kip thoi cic chinh sach, huéng dan, bién
phéap phong chong dich COVID-19 cua Ban Chi dao phong chéng dich COVID-19
va chinh quyén dia phuong t6i cac t6 dan phd va ngudi dan trén dia ban.

3. Han ché t6 chire céc s kién c6 tp trung dong ngudi tai cac dia diém cong
cong trén dia ban phuong, trir truomg hop thuce sy can thiét, dam bao sb lugng nguoi
va gilr khoang céach theo quy dinh.
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4. Thong bao, khuyén khich ngudi dan khong td chire cac su kién tap trung dong
ngudi tai nha va noi cong cong.

5. Yéu cu, huéng din ngudi dan cai dat va thuc hién khai bao y té hang ngay
trén ing dung khai béo y t& tu nguyén NCOVI (tai tir trang web: https://ncovi.vn).

6. Chi dao cac co quan, ban, nganh cap xa dé theo doi, ndm thong tin nhing
ngudi nhép canh tir nude ngoai, nhitng ngudi di tr vang ¢6 dich vé, nhitng ngudi
thude déi tuong tiép xtc vong 1, vong 2 v6i ngudi mac COVID-19 trén dia ban; phoi
hop v6i Ban Chi dao phong chdng dich cép xd ban hanh Quyét dinh cach ly y te tai
nha theo quy dinh; chi dao, kidm tra, theo di, gidm sat nhiing nguoi phai cach ly y
té tai nha, noi luu tr; chi dao co quan y té cép x4 diu tra, theo doi nhiing ngudi ¢6
biéu hién sét, ho, kho tho, dau rét hong trén dia ban. Yéu cAu cac doi tugng thude
dién giam sat cach ly theo yéu cau clia co quan ¢ thAm quyén thuc hién dang ky
giam sat cach ly trén img dung NCOVL

7. Pam bao cong tac vé sinh moi trudng, thu gom rac thai tai cac khu dan cu
trén dia ban theo quy dinh.

8. Thong bao, yéu cau céac ho gia a:‘mh kinh dganh, cung cép dich vu trén dia
ban ky cam két thuc hién cac quy dinh vé phong chong dich COVID-19.

9. Phd bién, huong din cho ngudi dan ty danh gid nguy co lay nhién} dich
COVID-19 tai cac ho gia dinh va co giai phap tu khac phuc néu c6 nguy co. TG chire

danh gia viéc thyuc hién theo phén thtr ba ciia Huong dan nay va tong hop bdo céo vé
UBND cap huyén.

10. Tién hanh danh gia cong tic chi dao, diéu hanh phong, chéng dich COVID-
19 tai ho gia dinh cia UBND cap xd theo Bang 4 tai phan thir ba cia Huéng dan nay.
11. Pam bao diéu kién va td chirc thyc hién cac ndi dung cia Huéng dan nay.
12 T chirc kiém tra, giam sat vigc trién khai thuc hién cac quy dinh vé phong,
chong dich trén dia ban.

V. Huéng din thyc hi¢n ddi voi Tram Y & cip xa

1. Tham muu cho Uy ban nhén dan cép xa xdy dung ké hoach phong chdng
dich COVID-19 cho cac ho gia dinh trén dia ban; to chirc kiém tra, gidm sat viéc thuc
hién phong, chong dich COVID-1 9 va danh gia nguy co cua cic ho gia dinh.

2. Phéi hop hudng dan, thdng tin, tuyén truyén cac bién phép v¢ sinh cd nhan
va phong, chong dich COVID-19 cho cac ho gia dinh trén dia ban.

3. Cung cip s6 dién thoai lién h¢ va can by dAu médi cho té truong dan phd va
céac ho gia dinh.

4. Phéi hop voi cac ban nganh lién quan, td truong dén phd giam sat, hudng
dan, hd trg nhitng trudng hop phai cach ly tai nha, theo doi sic khoe va kham tu van
tai nha cho nhirng ngudi cao tudi, ngudi ¢6 bénh nén, bé¢nh mén tinh theo quy dinh.

5. Hudng dan, t vén cho nguoi dén trén dia ban c6 biéu hién sét, ho, dau rat
hong, kho the néu dugc yéu cdu.
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PHAN THU BA

HUONG DAN PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM DICH COVID-19 TAI

HO GIA PINH

I. Muc dich danh gia

Danh gia nguy co lay nhiém dich COVID-19 tai cac ho gia dinh va chi dong
thuc hién cac bi¢n phap khac phuc.

I1. Phwong phap danh gia

1. D&i voi h¢ gia dinh khong ¢6 hoat ddng kinh doanh, dich vy: tr danh gia
theo bang kiém tai Bang 1. )
2. D01 véi ho gia dinh cé hoat dong kinh doanh, cung cap dich vu:

2.1. Déi véi cac hé gia dinh cé hoat déng kinh doanh, dich vu dn udng:

- Ty danh gia theo bang kiém tai Bang 1.
- Ty danh gia theo bang kiém tai Bang 2.

2.2. Déi véi cde hd gia dinh co hoat dong kinh doanh, dich vu khdc:

- Tu danh gi theo bang kiém tai Bang 1.
- Ty danh gia theo bang kiém tai Bang 3.

3. Pbi véi UBND cép xa: tu danh gia theo bang kiém tai Bang 4.

I11. N§i dung huwéng din danh gia

1. P6i véi cac hd gia dinh khong ¢ hoat dong kinh doanh, dich vu

Bing 1. Bang ddnh gid nguy co ldy nhiém dich COVID-19 d6i véi ngueoi dén

Thang diém chim

Co : Piém
- e | C° | Knong | chdm
TT NOIDUNG hién nhung thee | thue
(diém | *hOME | pigy | ¢k
T
I | Thue hanh cac hanh vi c¢é loi cho sirc khoe
I | Cé thuong xuyén rua tay vai xa phong va| 10 5 0
nudc sach.
2 | Khi ho hoidc hit hoi ¢6 thuc hién céc bién
phép bédo vé theo quy dinh
2.1 | Co thuc hién viéc: che kin miii, miéng bc%ng 5 2.9 0
khuyu tay do, khan vai hodc khan tay hodc
khan giay.
2.2 | Co_thuc_hién viéc: giat sach khan hodc bo| 5 2.9 0
ngay khan gidy vao thimg rdc sau khi sir dung.
2.3 | Co thuwc hién viéc: rira sach tay voi xa phong | 5 2,5 0
va nwoc sach.
3 | Thuc hién cac hanh vi vé sinh ¢4 nhéan khac.
3.1 | Cé thuee hién viéc: tranh duwea tay lén mat, mili, 3 1.5 0

miéng; Khong khac nhé bira bai.
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Thang diém cham R
c | |, Dhlim
- thue Khon cham
TT NOI DUNG pin | Mme mwg thure
iém | KM€ | pign t&
i da) | TV
3.2 | C6 thwe hién viéc: siic miéng, sic hong bang | 3 1,5 0
wwée mudi hode nuwdc sic miéng thuong
Xuyén.
3.3 | C6 thure hién viéc: giit am co thé, tp thé duc, | 2 1 0
an chin, ud’ng chin va dam bado ché dé an dcfy
du dinh dudng.
3.4 | C6 thuee hién viéc: thay va giat sach quan do | 2 1 0
di lam, di choi hodc dén chd dong ngwdi ngay
sau khi vé nha.
II | Thue hanh vé sinh chung va cac quy dinh phong, chong dich COVID-19
I | Cé thwe hién viéc: han ché dén cho dong| 10 5 0
ngudi, ndi chuyén truc tiép.
2 | Cé thwe hién viéc: deo khau trang ding cach | 10 5 0
khi ra khoi nha, dén chd dong ngudi.
3 | Cé thwc hién viéc: han ché tiép xuic voingudi | 5 2,5 0
c6 biéu hién ho, sot, kho tho. Gilt khoang cach
t5 thiéu va deo khau trang néu phai tiép xic.
4 | Vé sinh nha cura 0
4.7 | C6 thiee hién viée: thwong xuyén lau nénnha | 5 2,5 0
va cde bé mat vat dung
7.2 | Cé thue hién viée: sir dung cdc chat tdy rica | 5 2,5 0
théng thuwong hodc cdc dung dich khir khudn
trong vé sinh nha cua
5 | Cé_thwe hién viéc: dam bao thong thoang | 5 25 0
khong khi trong nha (thidng xuyén mo cira ra
vao va ctka s6; han ché sir dung diéu hoa, bdt
quat dé khong khi luu théng)
6 | Cé _thwe hién viéc: thu gom réc thai hang 5 2.5 0
ngay, d6 dang noi quy dinh.
7 | Cé thwe hién viée: tr do nhiét do va theo doi 5 2,5 0
strc khoe hang ngay
8 | Cé thwe hién viéc: khai bio y t€ hang ngay 15 7.5 0
Tong diém 100 | 50 0

Xép loai nguy co:

_Tir 80 dén 100 diém: thuc hién tdt, it nguy co lay nhiém.

_Tir 50 dén 79 diém: thue hién trung binh, ¢6 nguy co lay nhiém.

- Tir 0 dén 49 didm: thuc hién chua tdt, nguy co ldy nhiém cao.

Luu y: nhimg h¢ gia dinh nao sau khi danh gia c6 nguy co lay nhiém thi cén
ra soat khic phuc ngay dé dam bao khéng lay lan dich cho cac thanh vién trong gia
dinh va cong dong.
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2. P6i voi cic hd gia dinh c6 hoat djng kinh doanh, dich vu

2.1. Péi véi cdc hé gia dinh ¢d hoat dpng kinh doanh, dich vu dan uong

Béng 2. Bang ddnh gid nguy co ldy nhiém dich COVID-1 9 déi voi ho gia dinh

=

TT

NOI DUNG

Thang diém chim

Co

thuc
hié¢n
(diém
t6i da)

Co
nhung
khong
day du

Khong
thue
hién

Piém

chim

thue
té

Co_thue hién viéc: ky cam két v&i chinh
quyen dia phu’o*ng vé vige thye hién ding cac
quy dinh, khuyén cdo vé phong chéng dich
COVID-19

5

2:5

0

C¢ thue hién viéc: khai baoy te dién tur, theo
ddi sirc khoe cua nguoi ché bién thyc phim,
dd udng, ngudi phuc vu hang ngay.

15

5

C6 thue hién viéc: khong bo tri lam viéc hodc
dimg ban hang, cung cap dich vu doi Vi
nhitng nguoi c6 mdt trong cac biéu hién: sbt,
ho, dau rat hong, kho tho

29

Cé6 thwe hién viéc: néu phat hién ban than
hofic ngudi lam viéc, ngudi ban hang clng
hodc khach hang co biéu hi¢n s6t hoic ho,
khé thé thi phai bao cho to truéng dén phd
hodc can bd y t€.

2,5

Cé thwre hién viée: ludn deo khau trang deo
géang tay ay khi ché bién, tiép xuc truc ticp vai
thirc dn, thue pham, khach hang.

15

T

Co_thue hién viéc: khong bat tay, han ché
tiep xtc voi khach hang (neu c¢6 thé), giir
khoang céach tiép xudc truc tiép véi khach
hang.

2.5

Coé thue hién viée: bo tri noi rira tay, da nude
sach va xa phong hodc dung dich sat khuén
tay tai khu vuce ché bién thuc in, i) uong

2,9

Khu vire dn udng:

8.1

C6 thue hién viéc: dam bao c6 xa phong hodc
dung dich sat khudn tay

2.5

8.2

C6 thue hién viéc: dam bao khoang cdach t6i
thiéu Im giita cdc khdch hang

2,5

8.3

Cé thue hién viéc: cé di thing rdc cé ndp

-

day.

2,5

Co thue hién viéc: yéu cau khach hang phai
rira tay sach bang xa phong va nudc sach hodc

25
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Thang diém chim

Co ] Piém
- thuc o Khong chim
TT NOIDUNG nign | "M | phye | thue
itm | “NONE | pign | g
(i da) | T ™
dung dich sat khuin tay trudc va sau khi an
udng
10 [ Cé thue hién viéc: tién hanh st khuan mat | 5 25 0
ban, ghé ngoi ngay sau khi m6i luot khach roi
di.
11 [Cé thue hién viéc: ddi voi céc suat n san, | 5 2,5 0
thyre pham chuyén di phai dugc bao goi trong
hop/tai kin, an toan va bao quan theo quy dinh
trong sudt qué trinh van chuyén
12 | Cé thwe hién viéc: luu mau thire an theo quy | 5 2.5 0
dinh
13 | Cé thwe hién viéc: nha vé sinh phai c6 da| 5 25 0
nude sach, xa phong rira tay, gidy vé sinh;
dam bao nha vé sinh sach s& vé sinh khur
khudn it nhét 2 lan/ngay.
14 | Cé thue hién viéc: treo, dan bién huong dan, | 5 2,5 0
céc quy dinh ve phong chéng dich.
Téng diem 100 | 50 0

Xép loai nguy co

_Tir 80 dén 100 diém: thuc hién tt, it nguy co lay nhiém.

- Tir 50 dén 79 diém: thyc hién trung binh, c6 nguy co lay nhiém.

_Tir 0 dén 49 diém: thuc hién chua tt, nguy co lay nhiém cao.

Luu y: nhing hd gia dinh kinh doanh dich
nguy co lay nhiém thi can ra soat khdc phuc ngay

bénh cho cdng dong.

vu dn udng sau khi danh gia co

dé dam bao khong lay lan dich

2.2. Pdi véi cdc ho gia dinh cé hogt djng kinh doanh, dich vu khdc

Bang 3. Bang ddnh gid nguy co ldy nhiém dich COVID-19 @i véi hg gia dinh
¢6 hoat déng kinh doanh, cung cap dich vu khdc

Thang diém cham

Cé DPiém
: dwe | C® | Knong | chim
m NOIBUNG hign | "8 thue | thre
iom | ¥4 | pign | 16
dia | @®
I | Cé thue hién viée: ky cam kétthuc hignding | 5 2,5 0
cac quy dinh, khuyén cdo vé phong chong
dich COVID-19 clia co quan y t& va chinh
quyén dia phuong
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Thang diém chim

Cé ] Piém
. N thue | €% | Kngng | chAm
QIDUNG hign | "Mm8 | " | thye
(diém | 1978 | by té
tbi da) | 98 B
2 | Cé thwe hién viéc: khai bao y té dién tr, theo | 15 15 0
doi sue khoe cla nguoi ché bién thyc phém,
d6 udng, ngudi phuc vy hang ngay.
3 | Cé thue hién viéc: néu phat hién ban than | 5 25 0
hodc ngudi lam viée, nguoi ban hang cing
hodc khach hang c6 bleu hién sét hozc ho, kho
tho thi phai bdo cho t6 truong dén phé hoic
can bo y té.
4 | Cé thwe hién viée: dimg ban hang, cung cép | 10 5 0
dich vu déi V@i nhimg ngudi c6 mot trong céc
biéu hién: sdt, ho, dau rat hong, khé thd
5 | Cé thwe hién viéc: ludn deo khau trang khi | 20 10 0
tiép xtic voi khach hang.
6 | Co thue hién viée: gitr khoang cach theo quy 15 1.5 0
dinh, khéng bat tay, han ché tiép xuc voi
khich hang (néu co thé).
Cé thwe hién viéc: bo tri diém rira tay voi xa 5 2,5 0
phong hoédc dung dich sit khuén chira it nhét
60% con cho khach hang
7 | Co thue hién viéc: thuong xuyén riratay véi | 15 7,5 0
xa phong va nude sach hodc dung dich sat
khuan tay
8 | Co6 thwe hién viéc: nha vé sinh phai co du| 5 2,5 0
nude sach, xa phong rira tay, gidy vé sinh;
dam bdo nha v¢ sinh sach s&, vé sinh khu
khuan it nhit 2 lan/ngay.
9 | Co thwe hién viéc: treo, dan bién huéng dan, | 5 2.5 0
céc quy dinh vé phong chéng dich.
Tong diém 100 S0 0

Xép loai nguy co:

- Tir 80 dén 100 diém: thuc hién tdt, it nguy co lay nhiém.

- Tlr 50 dén 79 diém: thyc hién trung binh, ¢6 nguy co lay nhidm.

- Tir 0 dén 49 diém: thuc hién chua tt, nguy co ldy nhiém cao.

Luu y: nhimg h¢ gia dinh c6 kinh doanh dich vu sau khi danh gia c¢6 nguy co
lay nhiém thi can ra sodt khic phuc ngay dé dam bao khong lay lan dich bénh cho
cong dong.
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3. Danh gia cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng dich COVID-19 tai
hé gia dinh cia UBND cip xa

Bang 4. Bang danh gid'cong tdc chidgo, diéu hanh phong, chéng dich
COVID-19 tai h¢ gia dinh cua UBND cdp xd

TT

NQI DUNG

Thang diém cham

Co
thue
hién
(diém

t6i da)

Co
nhung
khong
day di

Khéng
thuc
hién

Piém

chim

thuc
té

Cé _thwe hién viéc: phin cong, cong khai
thong tin lién lac cdn bd dau moi phy trach
cong tac phong, chéng dich COVID-19 va
thuc hién danh gia nguy co lay nhiém dich
bénh tai ho gia dinh

10

5

Co thuwe hién viéc: tuyén truyén, phd bién,
hudng dan cac chinh sach va bién phap phong
chdng dich COVID-19

10

Cé thuc hién viéc: khong t0 chire cac su kién

c6 tap trung dong ngudi tai dia diém cong
cdng trén dia ban

10

Cé thwe hién viéc: thong béo, khuyén khich
nguoi dan khong t6 chirc cac sy kién tép trung
dong nguoi tai nha, noi cong cong

10

Co thwe hién viéc: yéu cau ngudi dén phai
thuc h1en khai bao y té hang ngay

15

1.5

C6 thwe hién viéc: chi dao viéc theo doi, nam
thong tin nhitng ngum ¢O nguy co lay nhlem
giam sat nhing nguoi cach ly, nguoi co biéu
hién sét, ho, dau rat hong kho thé trén dia ban

10

C6 thwe hién viéc: dam bao cong tac v¢ sinh
moi trudng, thu gom réac thai

2,5

C6 thue hién viéc: thong béo, yéu cau cac hd
gia dinh kinh doanh ky cam két thuc hién céc
quy dinh vé phong, chong dich COVID-19

10

Cé thue hién viéc: t0 chirc klem tra, gidm sat
viéc thuc hién cac quy dinh vé phong, chong
dich trén dia ban

10

10

Cé thuc hién viéc: pho bién, hudng dan cho

nguoi din tu danh gia nguy co lay nhiém dich
COVID-19 tai cac ho gia dinh

10

Tong cong

100

50

Xép loai nguy co:

- Tir 80 dén 100 diém: thuc hién tét, it nguy co lay nhiém.

- Tir 50 dén 79 diém: thuc hién trung binh, ¢6 nguy co lay nhiém.
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- Tir 0 dén 49 diém: thuc hién chua tot, nguy co lay nhiém cao.

Luu y: sau khi danh gia c6 nguy co 1y nhiém thi can ra soat khic phuc ngay
dé dam bao khong lay lan dich bénh cho cong dong.

PHAN THU TU
TO CHUC THU'C HIEN

1. Uy ban nhan din cép tinh

- Tang cudng nhén luc y té hd trg cho cong tac phong chdng dich COVID-19
tai cac ho gia dinh.

- Dam bao di kinh phi dé trién khai tip huén, tuyén truyén huéng dan nhing
viéc can lam dé phong chong dich COVID-19 tai cac khu dan cu.

- Chi dao Uy ban nhan dan cap huyén va nganh y té, cac don vi ¢6 lién quan
phoi hgp, xdy dung ke hoach trién khai cong tac phong chong dich COVID-19 tai
cac khu dan cu.

- Tang cudng kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac phong chéng dich tai
cac khu dan cu.

- Cén ctr vao tinh hinh thuce té tai dia _phuong, Uy ban nhén dan cép tinh quy
dinh tan sudt kiém tra, danh gid; bd sung, diéu chinh Huéng dan cho phu hop.

- Béo cdo két qua trién khai vé BO Y té dé tong hop.
2.86'Y té
- Chi dao cdc co quan y té trén dia ban trién khai hd trg cong tic chuyén mén

y té cho céc khu déan cu.

- Phéi hop véi céc don vj ¢6 lién quan xdy dung ké hoach va trién khai cong
tac phong, chong dich COVID-19 tai cac khu dan cu.

3. Uy ban nhén dén cip huyén, xa

- Phédi hop véi cac don vi ¢6 lién quan trién khai cong tac phong chéng dich
COVID-19 cho céc hd gla dinh va danh gia nguy co 1y nhiém dich COVID-19 theo

Huéng dan nay. Di véi nhimg ho gia dinh ¢6 nguy co lay nhiém cén yéu ciu céc hd
gia dinh ¢6 céc bién phap khic phuc va gidm st viéc khéc phuc ctia cac ho gia dinh.

- Danh gia cong tac chi dao, diéu hanh phong, chdng dich COVID-19 tai ho
gia dinh cia UBND cép x4 theo Huéng dén nay.

- Tang cuong kiém tra, giam sat viée thue hién cong tac phong, chdng dich tai
cac hg gia dinh, cac hg kinh doanh, cung cép dich vu trén dia ban.

- Uy ban nhan dan cép xd bao cao két qua trién khai vé Uy ban nhén dén cép
huyén dé tong hop; Uy ban nhén dén cép huyén béo céo két qua trién khai vé Uy ban
nhan dén cép tinh dé téng hop va bao cdo BO Y té theo quy dinh.
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