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UBND TINH GIA LAl  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Dc 1ap - Tw do - Hanh phiic
$é: o6 /KH-SCT Gia Lai, ngay O thing G nam 2018
KE HOACH

HO TRQ DOANH NGHIEP NHO VA VA

Can cir Luat Hd tro doanh nghi€p nho va vira ngay 12/6/2017 cua Qudc Héi.

Céan cir Nghi dinh s6 39/2018/ND-CP ngay 11/3/2018 cta Thu tuéng Chinh
phu vé quy dinh chi tiét mot sé didu cua Luat Ho trg doanh nghiép nhé va vira,

Thuc hién van ban s 1740/UBND-KTTH ngay 10/8/2018 ctia UBND tinh vé
viéc trién khai thi hanh Ludt H3 tro doanh nghiép nhd va vira trén dia ban tinh
Gia Lai.

8¢ Céng Thuong xay dung Ké hoach H trg doanh nghiép nho va vira trén
dia ban tinh Gia Lai nhu sau:

A- MUC PICH - YEU CAU:
I- Muc dich:

I- Nham trién khai dong bo c6 hiéu qua cée chinh sich hd trg doanh nghiép
nho va vira quy dinh tai Luat H3 trg doanh nghiép nho va vira va céc van ban phéap
ludt khéc c6 lién quan, nhim ddy nhanh téc do phat trién va nang cao nang luc
canh tranh cho doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) trén dia ban tinh, tao moi
truong dau tw va kinh doanh thuan loi, binh ding, 6n dinh dé cic DNNVV dong
g0p ngay cang cao vao sy nghiép phét trién kinh té-xa hoi trén dia ban tinh, gop
phédn nang cao va ngay cang sdu rong hdi nhap kinh té quoc té trong giai doan
hién nay.

2- Tao méi trudng thudn loi cho cac doanh nghi¢p trong va ngoai tinh thuc
hién cong tac xuc tién thuong mai. Tao co hoi dé cic doanh nghiép ngoai tinh,
doanh nghiép nuéce ngoai biét va dén véi Gia Lai tim kiém co hoi dau tu, giao luu,
hop téc lién doanh, lién két diu tu phét trién tai tinh ta. H3 tro DNNVV trén dia
ban tinh tao mét kénh quan trong quang bé hinh anh va nhirng san pham dic trung
cla tinh nha dén véi céc déi tac trong nude va quée té, tao didu kién cho cac
doanh nghiép trao ddi, hoc hoi kinh nghiém va ning cao nang luc canh tranh trén thi
truong.

3- Giup cho cic doanh nghiép va nha san xuét c6 diéu kién xich lai gan
nhau hon trong viéc thiét 1ap kénh thu mua cling nhu thiét 1ap kénh phan phoi,
thong qua do doanh nghiép va nha san xudt chu dong trong viéc cung tng bén
vimg va tiéu thyu hang hoa, xay dung dinh huéng phat trién doanh nghiép va san
Xut trong tuong lai. '

4- Giup cho céc doanh nghiép dinh huéng dugc thi truong tiéu thu va xuit
khau hang hoa, nham diy manh hang hoéa san xudt dén tay ngudi tiéu diing mot
cach thuén lgi va nhanh chéng, dap (ng dugc nhu cau tiéu dung cua nhan dan.
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II- Yéu cau:

1- Cén phai c6 su phdi hop chit ché véi cac S&, ban nganh c¢ lién quan dé
to chirc hoat dong hé trg cho cdc DNNVYV ¢6 hiéu qua nhim diy manh tiéu thu va
xuat khau, mé rong thi truong, nang cao nang luc canh tranh cho DNNVV.

2- Lya chon mét s6 hoat dong XTTM phi hop véi tinh hinh thuc té dé trién
khai va ap dung ho trg cho cac DNNVV, tranh sy gian trai khong hiéu qua

3- Thuc hién va long ghép dé an Phat trién thi truong trong nudc gin voi
cudc van dong Nguoi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam

4- Doanh nghi¢p nho va vira trén dia ban tinh can néu cao tinh than di méi
sang tao trong hoat dong san xuét kinh doanh. Néng cao néng luc canh tranh. Y
thirc chap hanh quy dinh cua phap ludt trong tiép can, phdi hop va té chirc thuc
hién c6 hiéu qua céc nguén luc hd tro.

5- Can long ghép chuong trinh hd tro doanh nghiép nho va vira vao trong
cac ké hoach, chuong trinh cong tac cua cac SO, Ban nganh va dia phuong nham
sur dung hiéu qua kinh phi, tiét ki¢ém thoi gian va bao dam tinh thiét thuc dbi véi
hoat dong san xuat kinh doanh cta doanh nghiép.

B- NOI DUNG KE HOACH:

I. Doi twong:

- Doanh nghi¢p dugc thanh lép, t6 chirc va hoat dong theo quy dinh cua
phép ludt vé doanh nghiép, dap ung cac tiéu chi xac dinh doanh nghiép nho va

vira theo quy dinh cua Ludt Ho trg Doanh nghiép nho va vira va céc quy dinh
khéc cua phap luat c6 lién quan.

- Co quan, t6 chirc va ca nhan c6 lién quan dén hd trg DNNVYV.

II- Noi dung:
1. H6 trg' mé rong thi truong

- Ho trg va van dong cac DNNVV mé réng va phat trién mang ludi phan
phéi, hé thong béan 1é thong qua nhiéu hinh thirc nhu: mé cira hang ban 1é truc
thude don vi, hodc mo dai ly, hodc nha phan phm dong thoi hd trg cac DNNVV
trén dia ban tinh xay dung va phat trién thuong hiéu hang Viét Nam;

- T6 chirc cac hoat dong nhu: Héi chg, trién 1am, hoi thao...vé thuong mai
nham gidi thiéu cac san phdm ctia DNNVV dén voi nhung ddi tac trong va ngoai
nudc; to chirc cac doan doanh nghiép dia phuong tham gla cac hoi cho, trién lam,
hdi thao vé thuong mai do cac don vj khéc trong va ngoai nude té chirc khi duge
cdp c6 thdm quyén giao;

- H6 tro DNNVV tham gia cac chuong trinh két ndi cung cau dugc to chic
tai tinh Gia Lai cling nhu to chire tai mot so tinh ban, dong thoi lam dau méi gitp
cac DNNVV ¢6 diéu kién két ndi véi nhau, tim hiéu trao ddi nhim thiét lap kénh
phan phdi, mé rong thi trudng,

- H5 trg va van dong DNNVV t6 chirc nhiéu chuong trinh khuyén mai
nhim kich cau, tang doanh thu cho doanh nghiép.



- Tranh thu nguon kinh phi cua Trung uvong ho trg xay dung cac du an Xuc
tién thuong mai phat trién thj trudng trong nudc gin véi Cude vén dong “Ngudi
Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam” hang nam xdy dung céc dé an phu hop
v6i tinh hinh thyc té tai dia phuong, trién khai ¢6 hi¢u qua cua dé an giup céc
DNNVV ¢6 diéu kién mé rong thi trudng va cing cb nang luc canh tranh trong
giai doan hién nay.

- Trién khai chuong trinh XTTM ndi dia mot céch ddng bo gén véi viee
thuc hién Cude van dong “Ngudi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam, déc biét
quan tam dén cong tac dua hang Viét Nam ve Nong thén, vé khu cong nghiép...
nhim gop phan binh 6n thi truong gid ca, tao diéu kién thuan loi cho nguoi tiéu
dung tiép can voi hang Viét Nam san xuat. Qua do day manh dugc chat lugng
cling nhu s6 lugng vé san pham hang Viét va m¢ rong pham vi hoat dong cua cac
DNNVYV.

- Tranh thu céc ngudn von cia Trung uong va cua dia phuong, t6 chirc mé
cac lop boi dudng vé nghiép vu quan ly, kién thirc vé tiép cén thi truong va tay
nghe cho ngudi lao dong cua cac DNNVV, nhim tao mét luong lao dong co tay
nghe cao tir d6 gép phén ting ning suat lao dong, san pham lam ra dat chat lugng
tot, tlet kiém chi phi trong qua trinh san xuat, giam gia thanh, tao lgi thé canh
tranh vé gia d6i voi san pham.

- Hb tro cac DNNVV day manh cong tac trung bay, gidi thi¢u hang hoéa va
dich vy, tao diéu kién vé co ché, chinh sach va moi truomg dé cac DNNVV c¢6 thé
m& phong trung bay dé gidi thiéu san pham tham gia trung bay tai cac trung tam
thuong mai, trong céc hoat dong giai tri thé thao, van hoa, nghé thuat. Co ké
hoach lién két véi cac doanh nghi¢p t6 chire Hoi nghi, hoi thao can long ghép
chuong trinh gidi thiéu san pham hang héa va dich vu vao nhim muc dich quang
ba hang hoa va dich vy, ngoai ra van dong cac doanh nghiép lién két voi cac nha
mang dé dua chuong trinh gi6i thiéu hang héa va dich vu Ién Internet hodc cac
hinh thirc khéc.

- T6 chic doan can by va cic DNNVV khao sat, nghién ctru thj truong va
ciac mé hinh xic tién thuong mai tai mot s6 dia phuong nhiam giap cho cac
DNNVV c¢6 diéu kién nam bit tinh hinh dé mo rong thi truong kinh doanh, dong
thoi giip cac DNNVV lién két v6i cac tinh ban c6 tim nang va kinh nghi¢m trong
hoat dong san xuét kinh doanh dé hoc tap kinh nghiém trong chién lugc thi
truong, thiét lap cac kénh phan phédi, mé rong thi trudng tiéu thy nhitng san pham
déc trung cua tinh Gia Lai

- Phéi hop v6i cée Sa, ban nganh lién quan, nhét 1a S& Khoa hoc va Cong
nghé, déng hanh cung voi cac DNNVV, diac biét la cac doanh nghiép san suat
hang héa cua tinh tién hanh xday dung thuong hi¢u san pham déc trung cua tinh.
Léu nay, trén dja ban tinh Gia Lai ciing da c6 rat nhiéu san pham ¢6 thuong hig¢u
nhu: Tiéu Chu Sé, Che Bau Can, Ca Phé Thu Ha... mang tinh chét san pham dac
trung cua tinh. Trong thoi gian den tién hanh xay dung thuong hiéu mdt s san
pham nhu: hat Piéu va Bo Mét ning Krong Pa; Pau xanh Chu Sé, Bip hat Chu
Pirh, rau xanh Dik Po.



- Trién khai chuong trinh thuong higu quée gia dugc Chinh phi phé duyét,
gitip cac DNNVV tao dung hinh anh vé thuong hiéu san pham déc trung cua tinh
Gia Lai dé gici thiéu dén ban bé thé gigi va cac doanh nghi¢p trong nude cung voi
ngudi tiéu dung. T6 chire lién két viing mién, két ndi gitia cac DNNVV véi nhau
dé quang ba thuong hiéu san phdm dic trung cta timg ving, tao kénh phan phdi
rong khap dé san pham dén tan tay nguoi tiéu dung.

- Hb tro cac DNNVV trong viée xu ly vuong méc trong xuat khéu nong san
ctia tinh. T6 tu van s& thuong xuyén déi thoai véi cac DNNVV dé ling nghe, tim
cach thao go kho khan.

2. Hb trg cic DNNVV tham gia cum lién két nganh, chudi gia tri.

- Hudng dén, hd trg to chire, ca nhan khoi su doanh nghiép lap du an dau
tur phat trién céng nghiép noéng thén, dam bao phu ‘hop v6i quy hoach phat trién
cong nghiép theo ving, lanh thé va dia phuong; hd tro cic co s& san xuat cong
nghiép noéng thén nang cao nang luc quan ly, dau tu xdy dung day chuyén san
xuat mdi, mo réng quy mo san xuat d6i méi va tmg dung tién bo khoa hoc-cong
nghé, nang cao nang luc san xuat, quan ly chét lugng san phdm va bao vé moéi

truong.

- T6 chirc cac hoat dong trao déi kinh nghiém, tham quan, khao sat, ho tro
va tao diéu kién dé cac co sé san xuat cong nghiép nong thon lién doanh, lién két,
hop tac kinh té, tham gia cac hiép hoi nganh nghé.

- Tranh tht ngudn von ctia Bo Cong Thuong va cua UBND tinh Gia Lai hd
tro cho cac DNNVV trong vi¢c dao tao chuyén sau vé cong ngh¢, ky thuat san
Xuét va hd trg tu van vé tiéu chudn k¥ thuat do luong chat lugng va chién luoc
phat trién san pham theo cum lién két nganh, chudi gia tri,

- HO tro vé phat trién thuong hiéu, mo rong thi trudng san phidm ctia cum
lién két nganh, chudi gia tri; hd tro cong tac san xuat thur nghiém, kiém dinh,
giam dinh, ching nhan chét luong san pham cho cac DNNVV tham gia cum lién
két nganh, chudi gia tri

3. Hb trg cic DNNVV vé thong tin.

- Té chire trién khai céc hoat dong vé cong nghé thong tin trong linh vuce
thwong mai dia phuong, tién hanh két néi, trao doi thong tin voi cac mang thong
tin cua Chinh phu, B§ Cong thuong va céc Trung tim trong nudec, lap va to chirc
trién khai thuc hién ké hoach ap dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong
thuong mai, tham gia phat hanh céc an pham thong tin trong linh vuc kinh té-
thuong mai nham phuc vu cho cong tic quan 1y cta tinh va hd trg hoat dong kinh
doanh cua cac DNNVYV.

- Thu thap thong tin kinh té thuong mai tir cac nganh, cac dia phuong trong
nudc va cung cap cho cac doanh nghiép hoat dong trén dia ban tinh, phdi hop voi
cac nganh lién quan phd bién phap ludt, cac chinh sach uu dai vé linh vuc cong
nghiép thuong mai trén dia ban tinh cho c4c doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan trong
va ngoai nudc.

- HO trg cung cap théng tin thi trudng cho cac doanh nghi¢p dia phuong;
lap ké hoach san xuat, kinh doanh dat hiéu qua va phu hop véi yéu cau cua thj




truong; cung cap cac dich vu cong cho céc doanh nghiép tai dia phuong nhu: dich
vu tu van kinh doanh, dich vu cung cap théng tin...,

- HG trg cho DNNVYV trong céng tic dio tao tin hoc phuc vu quan ly hanh
chinh nha nuéc trong linh vuc cong nghiép thuong mai cua tinh; t6 chire, thuc
hién viéc cung cép cac dich vu thuong mai théng qua hé thémg thong tin dién tr
nhim gop phan thuc hién chinh phu dién tr tai dia phuong theo chu truong cua
Nha nude.

- Phéi hop véi cac co quan cé lién quan xay dung ha ta"ing ung dung
thuong mai di¢n tir trén dia ban tinh; phéi hop 6 chirc trién khai thuc hién chinh
sach, ké hoach, chuong trinh bdi dudng, phat trién ngudn nhan luc phuc vu quan
ly thwong mai dién tir trén dia ban.

- Cung cdp thong tin cho cdc doanh nghiép hoat dong trong linh vuc céng
thuong vé: thi truong, lao dong, cong nghé, s¢ hiru cong nghiép, nhan hiéu hang
hoa, luat phap va chinh sach.

- Phéi hop v6i Dai phit thanh truyén hinh tinh, Bio Gia Lai, Cuc Thuong
mai di¢n tr va Cong ngh¢ thong tin, Trung tam phat trién Thuong mai dién tir tich
cuc phé bién, tuyén truyén vé TMDT trén dia ban tinh théng qua céc hoi nghi;
cac chuyén muc thdi sy, truyén hinh Cong Thuong phét song trén Dai phat thanh
truyén hinh tinh, Béo Gia Lai, trén Website ctia S& Cong Thuong.

- Phéi hop voi Trung tdm phét trién Thuong mai dién tir - Cuc Thuong
mai dién tir va Cong nghé thong tin hd tro SO tay Thuong mai dién tir mién phi
cho cac doanh nghiép trén dia ban tinh xay dung phin mém Co s¢ dir ligu Cong
nghi€p va Thuong mai tinh Gia Lai tai dia chi: http://csdlentmgialai.gov.vn phuc
vu cho DNNVV nhiam cung cdp cho doanh nghiép nhimg théng tin can thiét vé
TMDT.

- HG trg cac DNNVV khai théc thong tin trén San giao dich thuong mai
dién tir Gia Lai tai dia chi www.thuongmaigialai.vn va Hé théng thu nhap va quan ly
truc tuyén thong tin xudt nhap khau Gia Lai tai dia chi www.xnkgialai.gov.vn
nham xay dung mdt méi truong giao dich truc tuyén cho DNNVV.

- Nang cao chit lugng trang Website ctia nganh dé phuc vu cho cac
DNNVV thuén tién trong viéc tra ctru théng tin, tiép tuc thuc hién cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh, dua céc dich vu cong lén cémg thong tin dién tir & mic
dd 4 dé cac doanh nghi¢p thuan loi trong viéc cdp nhat va giai quyét céac thu tuc
hanh chinh da duoc Trung uong va dja phuong quy dinh. Bén canh d6 cai thién
va nang cao chat lugng chuyén myc “truyén hinh Cong thuong”, day la kénh
thong tin quang béa quan trong vé nhitng chu truong, chinh sach ctia nganh cling
nhu quang bé vé cong tdc XTTM ma cac doanh nghiép dang quan tim, dong thoi
nang cao chét luong va sb lugng bai viét trong ban tin Cong Thuong cta nganh,
gitp cho cac doanh nghiép c6 thém kénh thong tin dé phuc vu cho qua trinh san
xuat kinh doanh ctia DNNVV

II- Giai phap thwe hién.

1- Céc doanh nghiép tién hanh xdy dung ké hoach cu thé dé trién khai thuc
hién ké hoach h(z‘i tro DNNVV; dinh ky hang Quy ¢6 béo cdo vé UBND tinh va S¢
Cong Thuong két qua thuc hién Ké hoach hd trg DNNVV, dong théi néu nhing



khé khan, vuéng méc trong qua trinh trién khai thuc hién dé UBND tinh kip thoi
chi dao.

2- S& Cong Thuong c6 ké hoach phéi két hop véi cac S¢, ban nganh, trién
khai thuc hién Ké hoach hd tro DNNVV mét cach cu thé va ¢6 nhimg chuong
trinh cung cap théng tin cho cac doanh nghiép kinh doanh thuong mai va xuat
nhap khiu dé tao diéu kién cho cac don vi c6 cd s& hoat dong va thuc hién theo
Ké hoach nay.

3- Tranh thi ngudn von phan bé nam trong chuong trinh xtc tién thuong
mai qudc gia cia B6 Cong Thuong va ciia UBND tinh dé hd tro va tao diéu kién
cho cac DNNVV hoat dong. Pdng thoi trién khai dong bd cac dé an phat trién thi
trudng trong nude gin véi cude van dong “Ngudi Viét Nam uu tién dung hang
Viét Nam”.

4- T chirc thi truong tiéu thu san pham, thiét 1ap cac kénh tiéu thyu chu luc
nham vao cac thi truong tiém nang.

5- Ho trg cho céc DNNVV dinh huéng vé thi truong tiéu thy san pham
cing nhu nhlmg thi truong xuat khau, cung cap day du théng tin va thong bao
dén nguoi san xuit va doanh nghiép ndm ro nhimg thong tin can thiét dé cac
doanh nghiép kip thoi diéu chinh céc hoat dong cho phu hop, han ché nhig bt
cap xay ra lam thét thoat va thiét hai kinh té déi véi doanh nghiép.

6- Phoi hop voi cac don vi lién quan Xuc tién va quy dinh vé S& hiru tri
tué¢, nhan hi¢u hang hoa, chi dan dia ly dé hang hoa Gia Lai duge tham gia vao
cac thi truong tinh ban va qudc té

7- Hd tro trong cong tac dao tao cho cic DNNVV vé ky nang kinh doanh
va kinh nghiém kinh doanh trén thi truong.

8- Phdi hop v&i cac nganh Ngan hang, Tai chinh dé xuat cé.p ¢ thdm
quyen co giai phap thao g nhimg kho khan cho cac DNNVYV, ra sodt lai cac co
ché, chinh sach chua pht hop dé dé xuat cac nganh lién quan cting c6 bién phap
thao gd, tao diéu kién cho cac DNNVV hoat dong tot hon.

9- Phéi hop véi S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon nghién ciru céc
chinh sach thuong mai, dac biét la cac hoat dong Xuc tién thuong mai, cac rao
can k¥ thuét trong hoat dong xuét nhap khau dé dé xuat véi Trung uong cé bién
phap thao g& kip thoi, giip cho cac DNNVV ¢6 méi truong kinh doanh binh
dang, thirc ddy cac DNNVV tai dia phuong phat trién

C- TO CHUC THUC HIEN

1- Phéi hop véi cac co quan truyén thong thong tin, cac Hi¢p, Hoi va
cac doan thé day manh céng tac tuyén truyén, phd bién vé muc dich cta viée
Ho6 trg DNNVYV trén dia ban tinh trén cac phuong tién thong tin dai ching.
Nhit la ddy manh cong tac tuyén truyén vé muc tiéu cia Ludt hd trg DNNVV.,

2- Chu tri, phdi hop véi céc So, ban ‘nganh va cac doanh nghi¢p nam
bt tinh hinh bdo cdo UBND tinh nhirng két qua dat dugce, nhiing kho khan
con ton tai trong qua trinh trien khai thuc hién ké hoach hd trg DNNVV. dé
kip thoi xir ly, dong thoi dé xuat UBND tinh ¢6 chinh sach vu dai déi vai cac
DNNVYV trén dia ban.



3- Trung tam Khuyén céng va XTTM lam viéc cu thé véi Pai Phat
thanh va Truyén hinh tinh danh nhiéu thoi lugng trong chuyén muc truyen
hinh Céng thuong va ban tin Cong nghiép thuong mai dé truyén tai muc tiéu
clia viéc hd trg DNNVV dong thoi nang cao chat lugng cac bai v1et cac
phong su dé tuyén truyén cac cha truong ctia Chinh phii va cia tinh vé cong
tac thuc hién ké hoach nay.

4- Chi Cuc Quan ly thi trudng Phéi hop véi cac Sé, ban nganh ting
cuong cong tac kiém tra kiém soat va xir ly nghiém cac don vi kinh doanh
thuong mai c¢é hanh vi gian lan thuong mai va trong viéc hudng thu su hd trg
ctia nha nude theo quy dinh cua Luat H trg DNNVV.

5- Cac phong chuyén moén thude So, can cir chirc nang, nhiém vu dugc
giao chiju trach nhiém trién khai thuc hién Ké hoach H6 trg DNNVV trén dia
ban tinh Gia Lai. Trong qua trinh trién khai td chirc thuc hién, néu c¢é gi vudng
mic dé nghi cac don vi phan anh kip thoi vé lanh dao S& dé ¢ hudéng xir ly.

6- Giao cho phong Ké hoach Tai chinh Téng hop chiu trach nhiém theo
ddi tinh hinh, tdng hop va bao cdo két qua viéc thuc hién Ké hoach nay vé
UBND tinh hang nam.

Trén déy la ké Ké hoach H3 tro DNNVV trén dia ban tinh Gia Lai. S¢
Cong Thuong kinh bao cdo UBND tlnh.%/

Noi nhan

- UBND tinh (B/céo);

- Lanh dao So;

- Cac phong, don vj thugc So;
- Trang Website So;

- Luu VP, QLTM.

Bul Khiic Quang
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