UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6:387 /BC-SCT Gia Lai, ngay 19 thang 11 nam 2020
BAO CAO

Tinh hinh, két qua cong tic cii cach hanh chinh nim 2020

‘Thu’c hién Coéng van 975/SNy—CCHC ngay 18/7/20 16 cua So Noi vu Gia
Lai vé€ viéc hudng dan xay dung Ké hoach va thuc hién ché do b’éo cao cai cach
hanh chinh theo quy dinh, S& Cong Thuong bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh nam 2020 nhu sau:

I. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh

1. Ké hoach cai cach hanh chinh:

Thyc hién Quyét dinh s6 752/QD-UBND ngay 09/12/2019 cua Uy ban
nhan dan tinh ’Vé viéc b;m hanh K€ hoach cai cach hanh chinh n.’?}m 2020 cua tinh
Gia Lai; Quyet dinh s6 775/QD-UBND ngay 11/12/2019 cua Uy ban nhén dan
tinh Gia Lai V§ viéc ban hanh K& hoach kiém soat th}”l tuc hanh chinh nérp 2020;
Quyet dinh s6 753/QDUBND ngay 09/12/2019 v€ viéc ban hanh Ké hoach
tuyén truyén cong tac cdi cach hanh chinh nam 2020 cua tinh Gia Lai, S¢ Cong
Thuong da xay dung va ban hanh céc van ban chi dao, di€u hanh géom:

- Quyét dinh s6 130/QDB-SCT ngay 27/12/2019 ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh nam 2020 ctia S& Cong Thuong.

- Quyét dinh s6 129/QD-SCT ngay 27/12/2019 v& viéc ban hanh ké hoach
tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2020 ctia S& Cong Thuong.

- Quyét dinh s6 128/QD-SCT ngay 27/12/2019 vé viéc ban hanh ké hoach
Kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2020 cua S& Cong Thuong.

- Quyét dinh s6 07/QD-SCT ngay 22/01/2020 vé viéc ban hanh ké hoach
ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2020 cua S& Cong Thuong.

- Quyét dinh s0 25/QD-SCT ngay 10/4/2020 vé viéc ban hanh ké hoach
Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2020 cua S& Cong Thuong.

- K& hoach s6 21/KH-SCT ngay 17/6/2020, vé viéc khac phyc tOn tai, han
ché trong cong tac cai cach hanh chinh nam 2019 va nang cao chi s0 cai cach
hanh chinh ndm 2020.

- Ké hoach s6 30/KH-SCT ngay 05/9/2019, Ké hoach tmg dung cong
ngh¢ thong tin trong hoat dong cua S¢& Cong Thuong ndm 2020.

- Quyét dinh s6 72/QP-SCT ngay 16/9/2020 vé viéc thanh 1ap Ban Bién
tap Trang thong tin dién tor S& Cong Thuong.
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- K¢é hoach s 29/KH-SCT ngay 13/8/2020 vé chuyén d6i Hé thong
quan 1y chét luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2008 sang
Hé thong quan 1y chat lwong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO
9001:2015.

- Quyét dinh s6 83/QD-SCT ngay 05/11/2020 vé viéc thanh 1ap Ban Chi
dao di€u hanh xay dung va &p dung hé thong quan 1y chat lugng theo ti€éu chuan
TCVN ISO 9001:2015.

2. V@ to chirc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:

- S¢ Cong Thuong t6 chitc quan triét dén cong chuc, vién chuc trong
cac cudc hop giao ban hang tuan, giao ban thang vé cac van ban lién quan dén
cong tac cai cach hanh chinh nhu: Chuong trinh cai cich hanh chinh nha
nudc giai doan 2011-2020; Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cia
Chinh phu vé Chinh phu dién tir; Quyét dinh sé 752/QD-UBND ngay
09/12/2019 ctia Uy ban nhan dan tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh nim 2020 cuia tinh Gia Lai; Quyét dinh s6 775/QD-UBND ngay
11/12/2019 ctia Uy ban nhan dan tinh Gia Lai vé viéc ban hanh Ké hoach kiém
soat tht tuc hanh chinh nim 2020; Quyét dinh sb 753/QD-UBND ngay
09/12/2019 vé viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tic cai cach hanh
chinh nam 2020 cua tinh Gia Lai.

- Sau khi Poan kiém tra coéng tac cai cach hanh chinh tinh Gia Lai nim
2020 chi ra cac ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh cua Sé. S&
Cong Thuong da ban hanh Ké hoach sé 21/KH-SCT ngay 17/6/2020, vé viéc
khic phuc ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh nim 2019 va nang
cao chi sd cai cach hanh chinh nim 2020; Céng van sé 451/SCT-VP ngay
09/4/2020 chi dao cac phong chuyén mon, don vi thudc S¢ tang cuong thyc hién
cong tac cai cach hanh chinh cua co quan, don vi; Cong van 1086/SCT-VP ngay
24/7/2020, chi dao cac phong, don vi thudc S& nang cao hi€u qua cong tac cai
cach hanh chinh. Chi dao trién khai thuc hién, phan céng cu thé cac don vi chu
tri, don vi phdi hop trién khai thuc hién cac nhiém vy cai cach hanh chinh cta co
quan, khic phuc nhitng ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh cta
S& nam 2019, cai thién chi s6 cai cach hanh chinh nam 2020.

3. Vé cong tac tuyén truyén:

- Thong qua céc cudc hop giao ban tuan, giao ban thang, cac budi tuyén
truyén phap luat thuc hién tuyén truyén, pho bién cong tac cai cach hanh
chinh lién quan dén linh vuc cong nghi¢p, thuong mai, cac hoat dong quan ly
nha nudc, cac thong tin lién quan dén quyén, nghia vu cta cong chirc, vién
chtrc.

- Tiép tuc duy tri lién két voi trang dién tir thutuchanhchinh.vn (co so dix
litu qubc gia vé thi tuc hanh chinh) trén trang thong tin dién tor tai dia chi
http://sct.gialai.gov.vn dé cap nhat kip thoi cac tht tuc hanh chinh méi ban hanh
hodc duoc stra d6i, bd sung; cac van ban quy pham phép luét lién quan dén linh
vuc cdi cach hanh chinh cua nganh.
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- Cac van ban quy pham phép luft déu duogc dang tai trén trang Website
cta So va chi dao Trung tam Khuyen cong va Xuc tién thuong mai ding tai trén
Ban tin cong nghiép - thuong mai cuia nganh. Thuong xuyén dang tai cac ban tin
vé cong tac cai cach ctia SO hang thang, hang quy trén Bén tin cong nghiép -
thuong mai ctia nganh.

- Ban hanh Thong bao sb 13/TB-SCT ngay 31/3/2020 Théng béo vé viéc
tang cuong st dung dich vu cong tryc tuyén va dich vu buu chinh cong ich
trong giai quyét thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén ctua S Céng Thuong gui
cac huyén, thi xa, thanh phé, hiép hoi cac doanh nghiép va Buu dién tinh phéi
hop tuyén truyén dén t6 chirc, c4 nhan trén dia ban tinh biét va trién khai ap
dung.

- Thiét ké Maket va ndi dung tuyén truyén vé cong tac tiép nhén, giai
quyét va tra két qua ho so thi tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén, dich
vu buu chinh cong ich, dugc So Thong tin va Truyén thong cip Glay phep xuat
ban sd 127/GP-STTTT ngay 30/9/2020, phat hanh va tuyén truyén dén céc t6
chtic, ca nhan lién hé giai quyét tha tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh. Thyc hién tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh bang hinh
thirc in nd1 dung tuyén truyen & mat sau gidy tiép nhan va tra két qua ho so thu
tuc hanh chinh. Huéng dan td chirc, ca nhan cac budc nop ho so truc tuyen muc
d6 3, mirc do 4, dang tai trén trang thong tin dién tir va niém yét tai bo phan tiép
nhan va tra két qua, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh.

II. Két qua thwe hién cong tc cai cach hanh chinh
1. Cai cach thé ché:

- Thyc hién ding quy trinh xdy dung va tham muu Uy ban nhan dan tinh
ban hanh véan ban quy pham phép luat thuoc nganh Cong Thuong theo quy dinh.
Tang cuong tu kiém tra van ban quy pham phap luat theo thim quyen dén ddc,
theo ddi viéc xir 1y vin ban trai quy dinh; thuc hién ra soat, hé théng hoa vin
ban quy pham phép luat dé kip thoi tham muu cép co thém quyén stra doi, bd
sung, bai bo cho phu hop véi thuc té va quy dinh cua phdp luat hi¢én hanh.
Trong nam, da kién nghi co quan c6 thim quyén bai bo 02 vin ban ‘quy pham
phap luat thuoc linh vuc quan ly nha nuéc cua nganh (i Quyét dinh so
14/2020/0D-UBND ngay 31/3/2020 vé viéc bdi bé vin ban quy pham phdp ludt
do Uy ban nhdn dan tinh ban hanh).

- Bdo dam cong khai, tao thuan loi chp td chirc, ca nhan tiép can cac quy
dinh cua phap luat cling nhu cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh thudc linh vuc
hoat dong ctia nganh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh:

- ,Tié'p tuc duy tri thyc hién tiép nhan va tré, két qua cho céc to chire, ca
nhén dén lién h¢ cong viée tai So theo Quy ché hoat dong cua Trung tém
phuc vu hanh chinh cong tinh Gia Lai dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6
80/Qb-VP ngay 31/8/2018 ctia Van phong Uy ban nhan dan tinh Gia Lai. C4c
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thu tuc hanh chinh cta s& da dugc cap nhat vao Co so dir liéu Qubc gia, niém
yét cong khai tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh, trén trang thong tin
dién tir tai dia chi: http://sct.gialai.gov.vn dam bao ding quy dinh. Tt dau nim
dén nay, da tlep nhan, kiém tra hd so, hoan chinh tha tuc chuyén cac phong giai
quyet 5.442 hd so thudc céac linh vuc cua nganh Cong Thuong. Da giai quyét va
tra két qua 5.410 ho so cho céc to chirc, ca nhan, hau hét hd so déu dugc giai
quyét dam bao chat lugng, tién do. Hién nay con 32 hd so dang trong thoi gian
giai quyét hoan tat cong tac tham dinh dé tra két qua, khong c6 hd so giai quyét
tré han.

- Kip thoi ra soat va tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh
s6 569/QD-UBND ngay 23/6/2020, céng bé Danh muc 26 tha tuc hanh chinh
stra d6i, bd sung thudc tham quyén giai quyét ciia S& Cong Thuong; Quyét dinh
s6 570/QD-UBND ngay 23/6/2020, cong bé Danh muc 09 thl tuc hanh chinh
sira d6i, bo sung va 03 thu tyc hanh chinh bai bo linh vuc nganh cong thuong
thudc tham quyén giai quyét cta Uy ban nhan dan cac huyén, thi x3, thanh phd;
Quyét dinh s6 765/QD-UBND ngay 18/8/2020, cong bd Danh muc 01 thu tuc
hanh chinh bai bo thudc tham quyén giai quyét caa S Cong Thuong; Quyét
dinh s6 1018/QD-UBND ngay 29/10/2020, cong b6 Danh muc 01 tha tuc hanh
chinh béi bo thudc tham quyén giai quyét ciia So Cong Thuong.

- Thong qua Hé thong phan anh kién nghi - Cong Dich vu cong quoc
gia, S nhan duoc phan anh, kién nghi s6 PAKN.2020.0807.0008, ngay
07/8/2020 va phan 4nh, kién nghi s6 PAKN.2020.1026.0009 ctia Cong ty
TNHH MTV Sai Gon — Chu Sé ddi vdi cac van dé lién quan dén viéc giai
quyét thu tuc hanh chinh Thong bao hoat dong khuyén mai trén Cong Dich vu
cong qudc gia. S& Cong Thuong di cd6 Cong vin sé 1216/SCT-VP ngay
13/8/2020 va Cong vin s6 1719/SCT-VP ngay 02/11/2020, tra 15i phan anh,
kién nghi va huéng dan Coéng ty TNHH MTV Sai Gon — Chu Sé cach thuc
ndp hd so Thong bao hoat dong khuyén mai trén Céng Dich vu cong qudc gia
(co cac Cong van tra loi kem theo).

3. Vé cai cach b may hanh chinh nha nuérc:

- V& sir dung, quan 1y bién ché: Tong s6 cong chirc, vién chirc, hop dong
lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP trong co quan va don vi truc thude la
51 ngudi, trong d6 c6 34 cong chire, 15 vién chirc va 02 hop dong lao dong theo
Nghi dinh 68/2000/ND-CP cua Chinh phu.

- Ra soat, bo sung xay dung Quy ché lam viéc; phan coéng nhiém vy Giam
dbc va cac Pho Giam dbc So va da thuc hién tot cong tac ph01 hop gitra cac
phong, don vi truc thudc, giita cac cong chirc, vién chirc nhdm ning cao chat
luong va hiéu qua cong tac. Moi hoat dong ctia S¢ déu tuan thu quy dinh cua
phap luat va quy ché 1am viéc.

- V& thuc hién co ché mot cira: Thuc hién Quyét dinh s6 7 0/Qb-UBND
ngay 21/2/2020 cua Uy ban nhéan dan tinh vé viéc ban hanh Pé an thi diém
chuyén giao mot s nhiém vu, dich vu hanh chinh cong trén dia ban tinh Gia
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Lai dé Buu dién thyc hién; Quyét dinh s6 310/QD-UBND ngay 09/3/2020 cia
Uy ban nhéan dan tinh vé viéc ban hanh Quy ché phdi hop quan 1y viéc thi
diém chuyén giao mot sb6 nhiém vy, dich vy hanh chinh cong trén dia ban tinh
Gia Lai dé Buu dién thyc hién. Tur ngay 10/3/2020 S¢é Coéng Thuong thuc
hién chuyén giao viéc tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh tai Trung
tam phuc vu hanh chinh cong qua Buu dién tinh thuc hién.

4. Xay dung va nang cao chat lwgng doi ngii can bg, cong chirc, vién
chire:

- Cong tac quan 1y cong chure, vién chure cua S& dugce thuc hién theo dung
quy dinh ctia Luat can b0, cong chuc, Luat vién chirc va cac van ban hudéng dan
thi hanh.

- Thyc hién dam béo, kip thoi, ddy di cac ché do chinh sach cho cong
chtrc, vién chirc vé tién lwong va cac khoan theo luong ciing nhu cac ché do vé
chi quan 1y hanh chinh dung theo quy dinh hién hanh; thyc hién tiét kiém dé bo
sung thu nhap nham hd tro, dong vién cong chuec, vién chirc trong dip 18, tét theo
quy ché chi tiéu ndi bd ctia co quan.

- Thyc hién kip thoi viéc nang béac luong thuong xuyén 12 cong chie, 05
vién chirc; ndng phu cap tham nién vuot khung cho 03 cong chirc, ning phu cap
tham nién nién nghé 02 cong chirc. Cir 05 cong chirc tham gia hoc 16p Trung cip
Iy luan chinh tri; 02 cong chirc tham gia tap hudn van thu luu trit; 09 cong chirc,
vién chuc tap huan cong nghé thong tin; 05 cong chuce tap huan chuyén doi Hé
théng quan ly chat lugng theo Ticu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 sang
Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015;
01 vién chtrc tap huan ve ky nang danh gia sau dao tao; 01 cong chuc b01 dudng
ky nang xay dung va to chic thuc hién cong tic quy hoach phat trién va lya
chon, bd tri, str dung can bd cong chirc, vién chirc; 02 cong chirc bdi dudng van
hoa cong s0, dao dirc cong vu; 02 cong chuc bdi dudng dé an trién khai tuyén_ b
ASEAN vé vai tro ctia nén cong vu lam chét xtc tac trong viée dat duoc tam
nhin ASEAN nam 2025.

5. Cai cach tai chinh cong:

Thuc hién co ché ty chil theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005
ctia Chinh phu quy dinh vé ché d6 tu chi, tw chiu trach nhiém vé sir dung bién ché
va kinh phi quan 1y hanh chinh déi v&i cac co quan nha nuéc, Nghi dinh s6
117/2013/ND-CP ngay 7/10/2013 stra d6i, bd sung mdt sd diéu cua Nghi dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP
ngay 06/4/2015 ciia Chinh Phii quy dinh vé co ché ty chii ctia don vi su nghiép
cong lap, S& Cong Thuong va don vi truc thudc déu ban hanh quy ché chi tiéu noi
bd va dugc thong qua tai Hoi nghi cong chirc, vién chirc. Thyc hién cong khai,
minh bach tai chinh, tai san ctia S¢ va don vi truc thudc. Cong tac tai chinh céng tai
S& va don vi truc thude thuc hién kip tho, déy du, cac ché do chinh sach cho can
bd cong chirc, vién chic vé tién lwong va cac khoan theo lwong ciing nhu cac ché
d6 vé chi quan 1y hanh chinh dtng theo quy dinh hién hanh.



6. Hién dai héa hanh chinh:

- Tiép tuc trién khai tng dung c6 hiéu qua phan mém quén 1y vin ban diéu
hanh; hé thong mot ctra dién tir; hé théng thu cong vu cua tinh. Cong chirc, vién
chtrc di st dung thanh thao va thuong xuyén st dung phan mém Quan 1y vin
ban diéu hanh, hop thu dién tir cong vy, thu tuc hanh chinh dugc tiép nhan qua
hé théng mot ctra dién tir va chuyén dén cac phong chuyén mon, trinh lanh dao
phé duyét va chuyén tra hd so qua phan mém quan 1y vin ban diéu hanh. D3
trang bi mang ndi b (LAN) va cac may tinh tai cac phong chuyén mon thude
S¢ déu dugc két ndi internet. CONg tac luan ChUyen van ban, trao ddi ndi bo
dugc thuc hién qua Hé thong Quan ly van ban va diéu hanh va hop thu dién tu
cong vu. Toan bd van ban di, dén déu duge thuc hién qua H¢ théng Quan ly van
ban va diéu hanh.

- Trang bi may tinh, may chiéu, man chiéu dé phuc vu chiéu ndi dung hop,
tao diéu kién thuén loi cho viéc thuyét trinh, phat biéu v kién trong cac cudc
hop. Xay dung phan mém lich cong tac va da trang bi 01 man hinh tivi dé thong
bao lich cong tac tai co quan.

- Nham gop phan nang cao hiu lyc quan ly nha nudce va cai cach hanh
chinh phuc vu tot hon cho to chuc, c4 nhan, Cong thong tin dién tir cta sé da
cung cap tryuc tuyén ¢ mirc dd 2 toan bd thu tuc hanh chinh ctia nganh, dong thoi
da cung cap 06 thu tuc hanh chinh mac d6 3, 03 thu tuc hanh chinh mic do 4
trén céng thong tin dich vu cong truc myén cua tinh tai dia chi dvc.gialai.gov.vn.
Tir dau nam dén nay da tlep nhén, giai quyét va tra két qua 3.324 ho so qua dich
vu cong truc tuyén, gop phan tiét kiém chi phi va thoi gian di lai cho cac t6 chire
t6 churc, ca nhan trong va ngoai tinh.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh cii cich hanh chinh.

- Tap trung chi dao khéc phuc nhing tdn tai, han ché trong cong tac cai
cach hanh chinh ma Poan kiém tra ctia tinh nam 2020 da chi ra, dén nay da khac
phuc hau hét nhirng tdn tai, han ché: Thuc hién tt cac nhiém vu do Uy ban nhan
dan tinh giao dam bao chit lugng va dung thoi gian quy dinh, khong ¢6 vin ban
tré han. Cong tac theo ddi thi hanh phap luat nim 2020 d3 trién khai dam bao
dung theo quy dinh, thuc hién day du 03 hoat dong vé theo ddi thi hanh phap
luat. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh duoc cha trong, di bd sung
thém hinh thirc tuyén truyén qua to roi va in & mat sau ciia gidy tiép nhan va tra
két qua ho so tha tuc hanh chinh. Huéng dan t6 chirc, ca nhan cac budce ndp hd
so truc tuyén mirc do 3, muc do 4, dang tai trén trang thong tin dién tir va niém
yét tai bo phan tiép nhan va tra két qua, Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
tinh. Pay manh cong tac tiép nhan va giai quyet thu tuc hanh chinh qua dich vu
cong truc tuyén, tir ddu nam dén nay, da tlep nhan va giai quyét 3.324 ho so thu
tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyen Cur cong chure, vién chirc tham gia
day du cac 16p dao tao, bdi dudng, tip hudn do cac so, nganh tinh t6 chic dung
theo ké hoach dao tao, bdi dudng cua tinh va chi tiéu dugc giao. Ban hanh va
trién khai thuc hién ké hoach chuyén d6i Hé thdng quan 1y chat luong theo
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Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 sang Hé théng quan 1y chat
luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015. Thuc hién cdng
khai ngéan sach trén trang thong tin dién tir va bao cao S¢ Tai chinh theo ddi theo
quy dinh.

- Lanh dao S¢ thuong xuyén kiém tra, giam sat, don dde kip thot viée
thue hién cong tic cai cach hanh chinh, coi day 1a tiéu chi quan trong dé danh
gia cong chire, xét thi dua khen thudng. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua, phat
huy cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nhdm nang cao nhan thuc, trach
nhiém cua cong chirc, vién chiric ciia co quan trong thuc thi cong vu thong qua
cac cudc hop giao ban tuan, giao ban thang.

- Thu:c‘)’ng xuyén chi dao cac phong, don vi thudc S¢ tang cu’(‘)’ng thyc hién
cong tac cai cach hanh chinh, déc biét chu y trong cong tac giai quyét thu tuc
hanh chinh, gidi quyet cong viéc thudc tham quyén cho t6 chuc, c4 nhan mot
cach nhanh nhét, tir dau ndm dén nay tit ca cac hd so tha tuc hanh chinh déu
dugc tra trudc hen, dung hen, khong c6 hd so thu tuc hanh chinh giai quyét tré
han.

[11. Phuwong huéng nhi€ém vu cdi cach hanh chinh nam 2021

1. Trién khai thuc hién co6 hiéu qua cac ké hoach cai cach hanh chinh, ké
hoach tuyén truyén cong tic cai cach hanh chinh, ké hoach kiém soat thi tuc
hanh chinh va cac chi dao vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2021 cta Uy ban
nhan dan tinh.

2. Ban hanh cac ké hoach cai cach hanh chinh, ké hoach tuyén truyén cong
tac cai cach hanh chinh, ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh, ké hoach k1em
tra cong tac cai cach hanh chinh ctia S Cong Thuong ndm 2021 va td chirc trién
khai thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung theo ké hoach.

3. Ra soat, xdy dung danh myc thu tuc hanh chinh mdi ban hanh, thu tuc
hanh chinh bai bo d¢€ kip thoi tham muu Uy ban nhan dén tinh ban hanh Quyet
dinh cong bo.

4. Thuong xuyén thuc hién cong tac ra soat, hé théng hoa vian ban phép luat
linh vuc cong thuong dé kip thoi tham muu cac cap c¢o6 tham quyén stra doi, bo
sung cho phu hop.

5. Thuc hi¢n cai cach bd may hanh chinh nha nudc, xay dung va nang cao
chat luong doi1 ngili cong chuc, vién chire, thuc hién dam bao, kip thoi, d?ly du
ché d6 chinh sach cua cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan. Cir
cong chtrc, vién chirc tham gia day du cac 16p bdi dudng, tap huan theo ké hoach
dao tao, boi dudng cua Uy ban nhéan dan tinh.

6. Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, tiép tuc trién khai
thuc hién tot cac hinh thirc tuyén truyén cai cach hanh chinh da thyc hién.

7. Tiép tuc ddy manh cong tac ung dung cong nghé thong tin trong thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh, cong chirc, vién chire str dung hi¢u qua phan
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mém Quan 1y van ban diéu hanh, sy dung hop thu cong vu trong giai quyét cong
viéc.

8. Chi dao céac phong, don vi, cong chirc, vién chirc thuoc S¢ thuc hién tbt
cong tac cai cach hanh chinh, 4p dung Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong thuc hi¢n nhiém vy hanh chinh céng. Chi dao
cong chirc, vién chtic chl trong quan tdm trong cong tac giai quyét thu tuc hanh
chinh, giai quyét cong viée thudc tham quyén cho cac to chirc, ca nhan dam bao
som hon thoi glan quy dinh, khong dé ho so thi tuc hanh chinh giai quyét qua
han. Kip thoi giai quyét, xir Iy cac kién nghi cua t6 chuc, ca nhan vé quy dinh
th tuc hanh chinh thuéc nganh quan 1y (néu co).

IV. Nhirng kién nghi, dé xuat: Khoéng

Trén day 1a bao cdo ciia S& Cong Thuong vé tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh nam 2020 va phudng hudng nhiém vu nam 2021./.

Noi nh_dn: GIAM DOC
- S& Noi vu (b/c); ‘
- Giam ddc, Pho GP So;
- Luu: VT, VP.
AL
;.( Y //, ///i/[ )
AT

i’ham Van Binh
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