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UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Djc ldp - Tu do - Hanh phic
sé: 844 /SCT-VP Gia Lai, ngayo?¥ thang 7 nim 2017
V/v ting cudng thuc hién

cong tac cai cach hanh chinh
Kinh giri: Céc to chirc chuyén mén, don vi thudc Sé.

Thoi gian qua, cac td chirc chuyén mén, don vi thudc So 'Cong Thuong thuc
hi¢n cdng tac cai cach hanh chinh, mang lai nhleu két qua thiét thyc, hau hét cac
thu tuc hanh chinh thuge thim quyén giai quyét ciia S& duoc giai quyét va tra két
qua cho céc td chirc, ca nhén truée han, ding han. Co ché mét cira duge duy tri,
tinh than 1am viéc, trinh d6 chuyén mén cua doi ngu can bg, cong chirc, vién chuc
¢6 nhimg chuyén bién tich cuc, viéc tmg dung cong nghé thong tin dugc ting
cudng va thye hién 6 hiéu qua, cac van ban hanh chinh da dugc trao d6i qua hé
théng quén ly van ban diéu hanh cua tinh..

Bén canh nhimng két qua dat duqc trong thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh ctia S& van con ton tai cac han ché cu thé nhu sau: Cong tac ra soat, t6 chirc
va kiém tra thuc hién vin ban quy pham phap luat da dugc trién khai thuc hién
nhung chua ding, di theo huéng dan cua Uy ban nhén dén tinh, S¢ Tu phap; Cong
tac ra soat thu tuc hanh chinh theo Quy che phdi hop, giai quyét thii tuc hanh chinh
thudc tham quyen quan ly va giai quyét cua S& Cong Thuong tinh Gia Lai ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 52/QB-SCT ngay 01/3/2013 chua duoc trién khai
thuc hién k;p thoi, mac du S& da cé6 Cong van so 664/VP-SCT ngay 11/7/2016 vé
viéc cong b céc thi tuc hanh chinh thugc linh vue nganh cong thuong va Cong
van s6 1123/SCT-VP ngay 25/10/2016 vé viéc ra soét thi tuc hanh chinh linh vuc
nganh cong thuong; trang thc")ng tin dién tir ctia S& chua ddy du vé thong tin theo
quy dinh, c6 lic khong truy cdp dugc, ty 1€ cdng chire, vién chirc cua So truy cap,
g dung trang théng tin dién tir cua S¢ dat thip (theo dénh gia ctia So Thong tin
va Truyen thong) ty I€ cén b cong chire s dung hop thu cong vu duge cung cap
dé trao ddi cong viéc thap dudi 70% (theo kiém tra ctia S& Thong tin va Truyén
thong); vige ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly chat luong theo Tiéu
chuén quoc gia TCVN ISO 9001:2008 tai Chi cuc Quan ly thi truong thuc hién
chura tot.

Pé khic phuc nhing ton tai, han ché néu trén, nang cao chat lucmg va hiéu
qua cdng tac cai cach hanh chinh cua co quan, S6 Cong Thuong yéu cau cac to
chirc chuyen mdn, don vi thude S& tép trung trién khai thuc hién mot sé ndi dung
cu thé sau:

1. V& cong tac ra sodt, to chirc va kiém tra thuc hién van ban quy pham phap
ludt thugc linh vuc nganh cong thuong, giao Thanh tra S& chu tri, phoi hop véi cac to
chirc chuyén mén, don vi thude S¢ dinh ky trién khai thuc hién cac nhiém vu sau:




- Thyc hién ra soat vin ban quy pham phap luét theo quy dinh; Tham muu
lanh dao S6, cac co quan c6 tham quyen xur ly két qua ra soat van ban quy pham
phap luat ding theo quy dinh cua Chinh phu va huéng dan cua Bo Tu phap;

- Kiém tra, don dbc cac td chirc, don vi thudc S& trién khai thuc hién van
ban quy pham phép luat thugc linh vuc nganh céng thuong cua Trung uong, cua
tinh ban hanh;

- Tham muu lanh dao S& Ban hanh Ké& hoach kiém tra viéc thuc hién vin
ban quy pham phép luat va trién khai thuc hién theo Ké hoach, xir ly cac van dé
phat hién qua kiém tra;

- Phéi hop véi cac td chire chuyén mén, don vi thuée Sé tham muu Uy ban
nhan dén tinh x4y dung van ban quy pham phép luat thudc linh vyc quan ly cua
nganh phai ding quy trinh, thu tuc, dam bao hop hién, hop phap, ding thé thic, k§
thuat trinh bay van ban theo quy dinh.

2. Vé cong tac ra soat thu tuc hanh chinh:

- Céc t6 chirc chuyén mén thugc S& cén cir vao Quy che phéi hop, giai quyét
thu tuc hanh chinh thudc tham quyén quan ly va giai quyét ctia S& Cong Thuong
tinh Gia Lai ban hanh kém theo Quyét dinh s6 52/QD-SCT ngay 01/3/2013 ctia S&
Cong Thuong va cac van ban quy pham phap luat lién quan chu dong ra soat thu
tuc hanh chinh thudc linh vuc dugc phan cong phu trach, quan ly. Phéi hop voi
Vién phong S¢ xay dung dy thao gui So Tu phap tham dinh, trinh Uy ban nhén dan
tinh ban hanh quyét dinh cdng bo thu tuc hanh chinh méi, thu tuc hanh chinh stra
doi, bd sung thudc thim quyén giai quyét cua nganh cong thuong kip thoi, ding
quy dinh.

- Céc t6 chirc chuyén thudc S& hang nam xay dung Ké hoach ra soat, don
gian hoa thu tuc hanh chinh thugc linh vye duge phan cong phu tréch, quan ly gui
vé Vin phong S¢ trude ngay 15 thang 12 hang nim dé tong hop, xdy dung Ké
hoach ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh thuée thim quyén giai quyét cia So
Céng Thuong trién khai thyuc hién.

3. Vé cong tac ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly chat luong theo
Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2008: '

- Ban ISO S¢ Cong Thuong tlep tuc kiém tra, dén déc céc td chire, don vi
thudc So tlep tuc trién khai thuc hién tot viéc ap dung, duy tri va cai tién Hé thong
quan Iy chat lugng theo Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2008 vao cong tic
cai cach hanh chinh. Té chirc thyuc hién céc quy trinh danh gia ndi bo “hang nam tai
céc to chirc chuyén mén thude S dé dam bao Hg thdng quan ly chat lugng dang
4p dung tai S& Cong Thuong phi hgp v6i yéu cau theo Tiéu chuan qudc gia TCVN
ISO 9001:2008.

- Chi cyc Truong chi cuc Quan ly thj truong chi dao Ban ISO cua Chi cuc
trién khai thuc hién «cong tac ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan ly chat
luong theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2008 tai Chi cuc trong thuc hién
cac nhiém vu chuyén mon, nghiép vu. Thyuc hién cic quy trinh danh gia ndi bo




hang ndm tai cac t6 chirc chuyén mén thudc Chi cuc de dam bao Hé thong quan ly
chét lwvong dang ap dung tai Chi cuc phit hop véi yéu cau theo Tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 9001:2008 (theo danh gia cia Doan kiém tra cia S& Khoa hoc va Cong
ngh¢ tinh Gia Lai nam 2016, Hé thong quan ly chat lugng dang ap dung tai Chi cuc
khéng phtt hop véi yéu cau theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2008).

4. Vé img dung cong nghé thong tin trong cong tac cai cach hanh chinh:

4.1. Cong tac van hanh trang thong tin dién tir cua S Cong Thuong, giao
Van phong S¢ chu tri, phox hop vdi cac to chirc chuyén mon, don vi thudc So va
céc don vi lién quan trién khai thuc hién tt céc nhiém vu sau:

- Phéi hop véi don vi cung cép dich vu xay dung va van hanh trang thong tin
dién tir ciia S& dé khic phuc tinh trang khong truy cap dugc vao mét so ndi dung
cua trang thong tin, dam bao trang thong tin dién tir cua S& van hanh thong suot,
cap nhat, xdy dung thém mot s6 ndi dung con thiéu theo phan 4nh cia S& Thong
tin va Truyén thong tinh.

- Phéi hgp véi céc td chirc chuyén mén, don vi thudc S& thuong xuyén cdp
nhat thong tin mdi, quan trong trong hoat dong cua nganh, dong thoi dang tai cac
van ban chi dao diéu hanh quan trong cua S¢ lén trang thong tin dién tur.

- Céc t6 chirc chuyén mén, don vi thudc S& khi td chirc lay y kién tham gia
cua cac co quan, don vi lién quan phai dang tai dy thao van ban lén céc trang thong
tin dién tir cua S& va don vi truc thudc Sé, khong guri van ban giay.

4.2. Vé sir dung hop thu cong vu duge tinh cung cép:

Yéu cau toan thé cong chirc, vién chirc, nhan vién thude S& Cong Thuong da
dugc cung cép hop thu cong vu phai stir dung hop thu cong vu trong thuc hién trao
doi cong viéc, thue hién nhiém vy chuyén mon.

Céc t6 chirc chuyén mén, don vi thuge S¢, cong chure, vién chirc da duge
cép hop thu céng vu nhung quén mat khau khéng truy cap dugc phai bao vé Vin
phong S& dé lap danh sach dé nghi S& Thong tin va Truyén théng cung cép lai mat
khéu dé truy cdp va str dung hop thu dién tir cong vu.

4.3. Viéc tmg dung Hé thong quan ly van ban diéu hanh:

pé nghi toan thé can bod cong chure khai thac va sir dung toi da tat ca céac chic
nang cua H¢ thong. Van ban chuyén dén muc “Théng bao vin ban dén” can duoc
chti trong hon nita dé phéi hop gitra cac don vi n6i bd. Cong chirc phai vao ndi dung
duyét van ban cua lanh dao S&, lanh dao phong dé xem ndi dung chi dao trién khai
thuc hién van ban, muc “bat phé” cua lanh dao.

Céc t6 chirc chuyén mén, don vi thuge So can sir dung cac muc “trao déi noi
phdi hop” va “Tao cong viée” dé trién khai thuc hién nhiém vy duoc giao
nham tranh tinh trang mdt s6 van ban chua xir ly kip theo yéu cau va tinh trang
photo vin ban gidy dé xir ly cong viéc.
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Vin ban di khi trinh lanh dao S& ky duyét trén van ban gidy, phai chuyén
ngay ban dién tir vao tai khoan ctia Lanh dao S& dé chuyén vian thu ban hanh trén
mot ludng vin ban.

Péi v6i nhimg véan ban c6 bao “Van ban glao nhiém vu” cua Uy ban nhéan
dan tinh, d& nghi céc té chirc chuyén mén, don vi thuge S& khong luu két thuc van
ban. Trién khai nhiém vu dung thoi han cia Uy ban nhan dan tinh giao, khi da
dugc lanh dao S¢ ky duyét phai chuyén van ban dl dién tir ding ludng van ban dén
ctia viin ban dé khong bi béo tré han trén phan mém quén ly giao viéc ctia Uy ban
nhan dan tinh.

Nhén dugc cong véan nay, dé nghi cac td chirc chuyén moén, don vi, cong
chirc, vién chirc thude S& nghiém tic trien khai thuc hién./r i
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