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Gia Lai, ngay thangii0 nam 2017 
SO.,A /SCT-KHTCTH 

V/v tra 16i cac y kiEn tai Di6n 
dan DN tinh Gia Lai nAm 2017. 

Kinh 	SO. Ice ho4ch va D'Au tu 

Nhan &lac van ban so 1686/SKHDT-DN ngay 21 than 9 nAm 2017 dm So.  Ke 
poach va dau to ve viec tra lei cac y ki'en tai Dien dan doanh nghiep tinh Gia Lai 
Warn 2017. Sau khi nghien ciru, Se Cong Thucmg tra lei cac van de neu tai van ban 
tren thuOc them quyen quan ly nha nuac cua SO, cu the nhu sau: 

I/ 06i voti van a tin? 5 thuoc Cau hoi 8: 
Hien Cong ty CP &rang Quang Ngai cla dau tu Du an Nha may dien sinh khOi 

An Khe. Dien sinh khkii la nguon nang luang s4ch, sir dung cac phv pham cua nganh 
'long nghiep sir dung tong nghe cao de tao ra ndng lugng tai tao dang dugc Nha nuac 
khuyen khich phat trien. 	nhien, theo Quyet dinh so 24/2017/QD-TTg cua Thu 
Wong Chinh Phu quy dinh ve ca che dieu chinh 	gia ban binh quan thi gia ban 
dien sinh khoi hien nay chi a mire 5,8 cent/kwh twang throng 1.220 dong/kwh, thap 
him so vai gia ban dien tir cac nguon Wang lugng dien tai tao khac nhu dien giO, dien 
nang lucmg mat trai. So sanh vai cac gia dien sinh khoi cua cac nuac trong khu vvc 
nhu Thai Lan thi gia ban dien sinh khoi O. Viet Nam van dang a mire thap. Vi vdy dia 
phuang can phai co nhang kien nghi gi vai Chinh phd, b0 nganh lien quan de tang 
gia dien sinh khoi, khuyen khich cac thanh phan kinh te, cac doanh nghiep dau tu vao 
linh vvc nay. 

Tra liri:  Theo quy dinh tai Dieu 14 Quyet dinh 	24/2014/QD-TTg ngay 
24/3/2014 dm Thil tuang Chinh phu ve ca the ho trg phat trien cac du an dien sinh 
khoi tai Viet Nam; Gid ban dien cua arc dry an dien sinh khoi not lit& dirge quy 
dinh nhu sau: 

1. Doi vai cac du an &Ong phat nhiet - 	Ben mua dien c6 trach nhiem mua 
Loan bQ san luvng dien du tir cac Du an dOng phat nhiet - dien sti dung nang lugng 
sinh khoi vai gia dien tai diem giao nhem la 1.220 dong/kWh (chug ,bao gom thue gia 
tri gia tang, tuang, duang 5,8 UScents/kWh). Gia ban dien duet dieu chinh theo bien 
°king cuay,gia &Mg/USD. 

2. Doi vai cac du an dien sinh khoi khac: 
a) Cac du an neon dien sir dung nang hrang sinh khoi de phat dien, nhung 

kh6ng phai la chf an dong phat nhiet - dien: Gia ban dien &lac ap dung theo bieu gia 
chi phi tranh &tor ap dung cho cac du an dien sinh khoi. 

b) Hang nam, BO COng Thuang xery dung va ban hanh Bieu gia chi phi tranh 
chew ap dung cho cac du an dien sinh khoi. 

3. Cdc du an dien sinh khOi ap dung gia pan dien theo quy dinh tai Khothn 1 va 
Khocin 2 Dieu nay khong dtrac ap dung ca the try gia cho san hem dien cua du an 
theo cac quy dinh hien hanh khcic. 
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4. Chi phi mua dien tit cac cite an dien sinh khoi dugc tinh town va dua day du 
trong th6ng so dciu vao trong phuons an gia ban dien hang nom ciia Tap doan Dien 
luc Viet Nam dupe cap c6 theim quyenyhe duyft. 

5. BO Ging Thuang theo doi, de xuat dieu chink mut gia ,mua dien quy dinh tai 
Khoan 1 Dl'eu nay, bao cao Thu mow Chinh ph xem xet, quyet dinh. 

Theo quy dinh tai Dieu 9 Thong to so 44/2015/TT-BCT ngay 09/12/2015 cila 
Bp C8ng Thuang quy dinh ve phat trien der an, Bieu gid chi phi tranh dugc va Hqp 
(long mua ban dien mau ap dung cho cac der an dien sinh khoi Ap dung bieu gia chi 
phi tranh dugc cho cac du an dien sinh khoi; Bilu gici chi phi tranh dugc ap dung 
cho cac du an dien sinh kh6i not hroi frit clic trufing h9p sau: 

1. Du an &Ong phat nhiet dien. 
2. Du an phat di en mu dung ba mia c6 trich hal cho nha may during. 
Do vay, d6i vai Dv an Nha may dien sinh kh6i An Khe la du an phat dien sir 

dung ba mia co trich hai cho nha may du6ng, gia dien tai diem giao nhan 6 mire 
1.220 dong/kWh (chua bao gem thue gia tri gia tang, tucmg ducmg 5,8 UScents/kWh) 
lit phi' hqp vfi cac quy dinh neu tren. Trong trutmg hop nha may,  duang ngimg 
hoot dOng, ma van con nguon nguyen lieu cho Nha may dien sinh khoi phat dien thi 
dugc ap dung Bieu gid chi phi tranh dugc (hien theo Quy/t dinh so 942/QD-BCT 
ngay 11/3/2016 czia B(5 Gong Throng, gia dien ap dung Bieu gici chi phi tranh dugc 
6.  ?Ink 1.642 dong/kWh, twang throng 7,3458 UScents/kWh). 

Tuy nhien, kien nghi UBND tinh Gia Lai co van ban de nghi BO Ging Thuang 
xem xet, ban hanh Thong to b6 sung Thong to so 44/2015/TT-BCT ngay 09/12/2015. 
Trong do, quy dinh cu the viec cac dir an phat dien sir dung ba mia co trich hai cho 
nha may dutmg duqc ap dung Bleu gid chi phi tranh dugc trong twang h9p nha may 
dv6n$ ngimg hog &Ong de cong khai minh bach vande nay, tranh ca the xin cho va 
khuyen khich cac nha dau to phat trien cac du an dien sinh kh6i ten dia ban tinh. 

II/ Cau hoi so 9: 

Xuact khau ruing san doc, bit ca phe 	tinh to 	yeu xuat khau tho, gia tri 
th'ap. Tinh co giai phap day, manh the bien sau ca phe de tang nang suat tieu thu 
trong not 	tham gia xuat khauvai gia tri gia tang khong ngimg duqc nang len? 

Tra liri: Gia Lai co lgi the phat trien cay ding nghiep va d'a hinh thanh nha ng 
vimg san xuat hang h6a tap trung, quy mo 16n nhu ca phe dien tich tinh den nay han 
93.000 ha (trong do c6 han 77.000 ha kinh doanh), vri san lugng dat han 200.000 
tan/nam; cao su han 100.000 ha (trong do cao su kinh doanh han 66.000 ha), san 
luong mu kho han 85.000 tan/nAm; ho tieu han 15.000 ha (trong do tieu kinh doanh 
han 12.000 ha), san luong dat tren 49.000 tan/nam; Dieu han 17.000 ha cho san 
luqng han 13.000 tan/nam; sari han 64.000 ha, san hrong dot han 1.207.000 tAn/nam 
va nhieu loaf nong san hanghoa khac, day la nguon hang h6a dei dao, mat hang the 
manh cho hoat dOng xuat khau cua tinh. 

Hien tren dia ban tinh co han 36 doanh nghiep tham gia xuat khau thuang 
xuyen. SO lugng cac doanh nghiep xuat khau„ nong san (11 doanh nghiep) chiem 
kkoang 30% yen tong so doanh nghiep xuat khau, hau het cac doanh nghiep nay deu 
co ca s6 the bien quy ma ding nghiep, he th6ng kho chira dam bao, cac doanh 
nghiep da' gau to doi mai tongng1,, chu trQiig ap dung tieu chuk'n, quy chuan ky 
thuat tien tien trong san xuat, the bien. 

2 



ta 

MOt hang xuAt khau chit luc cua tinh la hang Ming san nhu: ca phe, cao su, san 
lat, tieu, che..., cac san pham nay TA' c6 mat tren thi twang dm han 40 quoc gia. Dac 
biet mot so nganh hang da dap Ung duqc yeu, cau chat luong dOi vai thi truans kh6 
tinh, nhu: my, EU, NhAt Ban... Nhang nam gan day, gia tri kim ngach xuat khau cua 
nh6m hang nOng san chiem ty trong cao trong tong kim ngach xuat khAu ctia toan 
tinh (thuong chiem dr 70-80%) va ngay cang tang cao. Nam 2016, kim ngach xuat 
khAu cua tinh dat 400 trieu USD, tang 29% so vai ding 14. (rieng mat hang Ming san 
dat 320 trieu USD). Du kien nam 2017, kim ngach xuat khau cua tinh dat 450 trieu 
USD, dat 100% ke hoach, tang 31% so vai cimg14 (rieng mat hang ming san du kien 
dat 390 trieu USD). 

Nhin chung gia xuat khau binh quan cac mat hang Ming san dau nam nay den 
nay cao hors so vai,cung kS7 (gia xuat khAu cao su tang 78%, ca phe tang 14,75%, san 
lat tang 5,2%); khoi Wong xuat khau mOt so mat hang ming san tang mph nhu ca 
phe tang han 50%, tieu hat tang han 40% so vai can* kS,  nam 2016, nen da tit& day 
float dOng xuAt khau cua cac doanh nghiep, gop phan lam gia tang kim ngach xuat 
khau cua tinh. 

Ben cgnh nhung kit qua a'gt duac neu tren, hoot clang xuat khau Wong san cua 
tinh van con tan tai mat so han chknhu: 

- Cac doanh nghiep,xuat,khau non* san tren dia ban tinh co quy mo nho, six 
canh tranh va nang lac xuat khau con nhieu han che, chua du manh de lam chit' duoc 
thi truang. 

- San luong Ming san san xuAt hang nam tren dia ban tinh la kha lan nhu: Ca 
phe han 200.000 tan, cao su san luong mu kho hon 85.000 tan, We tieu han 49.000 
tan, hat diau 13.000 tin...Tuy,nhien, khOi lucmg xuat khau 	cac doanh nghiep 
trong tinh chi chiem t•S,  le rat thap so vai san ltricmg cua cac mat hang nay, nhu ca phe 
chiem gan 70%, cao su chiem khoang 10%, tieu hat chiem 8%, hat dieu chiem 4% ... 
Phan 16n khoSi luong nong,san con lai dtroc ban nOi dia cho cac doanh nghiep 	tinh 
khac den thu,mua xuat khau. 

- Da so cac doanh nghiep kinh doanh xuat khau Ming san tren dia ban co nguen 
von it, khOng co kha nang dau to vao cac link Arc che bien sau doi hei von lan. Phan 
lan cac san pham chua tao dkrng throc thucmg hieu uy tin tren thi tru?mg, ngay ca vai 
nhfing san pham co the math nhu ca phe, cao su, tieu. Phuang tit& xuat khau chit 
yeu la qua nha nhAp khau trung Sian, chua co kha nang ttep can den ngtrai tieu dung 
cua cac nuac, nen gid tri xuat khau chua cao. 

- Phan' 16.n Ming san xuat khau 6 clang sof che, chat luong chua cao nen gia tri 
gia tang thap, mfrc gia cac doanh nghiep dat duqc khi,14 keto  hop &Ong thuang thap 
han so vai gia the giai. Han 90% san Wong ca phe xuat khau dtroi dang ca phe than 
xo chi qua so,  che; con xuat khau cao su cua tinh pho thuOc kha nhieu vao xuat khau 
bien mau, chit yeu la thi truang Trung Quoc, ding nghe che bien mu cao su 	cac 
doanh nghiep tren dia ban hien mai dimg lai 6 mirc so,  che, mat hang xuat khau chit 
y6u la ban thanh pham. 

khdc phyc nhieng han chec  neu tren, nham day manh hoot d'Ong xuat khdu 
?long san tren dia ban, can thuc hien tot mat so giai phap chit yeu sau: 

1. Ve phia cac ca quan quan l nha mac cua tinh: 
Th6i gian qua SO COng Thuang da th,rc hien tot chav nang quan ly nha nuac 

ve hoat dOng xuAt khau ten dia ban, nham day manh hog d'Ong xuat khau cua tinh, 
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Sof Cong Thuang da tham mini de xuat UBND tinh kSi guyet dinh se 242/QD-UBND 
ngay 23/3/2017 ban hanh Ke hoach day manh xuat khau hang hoa tinh Gia Lai giai 
down 2017-2020, trong do the hien nhang muc tieu, nhiem vu, giai phap,  cu the cho 
timg nganh, dia phuang lien quan trien khai thuc hien. De thuc hien tot Ke hoach neu 
trtn, trong theri gian tai cac ca quan QLNN can quan tam met so van de sau: 

- Can phoi hap (long be trong viec thao g6 kh6 khan cho doanh nghiep trong 
hoat &Ong SXKD, ve von dau tu; day manh cai cach hanh chinh, dan gian hoa thfi tuc 
hanh chinh dei vai hog deng hO trg xuat khau; co ca the ho trg va khuyen khich cac 
doanh nghiep,tren dia ban manh clan ap dung khoa hgc ky thuat, dau tu day chuyen 
cong nghe the bien,sau de nang cao chat luang hang hoa cho phit hap vai dieu kin 
hei nhap kinh to quoc te. 

- Day manh cong tac xfic tien thuang mai va ho trg doanh nghiep cac giai phap 
nham tim kiem thi twang, da clang hoa thi twang xuat khau, tich cuc khai thacthi 
truemg mai, giam dan phu thuOc vao cac thi truong truyen thong (nhu Trung Quoc); 
thong 

de 
viec nang cao chat lugng san pham va day mph cong tac 	tien thuang 

mai de tiep can cac thi truong khac ten the giai. 
- Chu tong nang cao hieu qua cong tic thong tin du bao; phan tick va du bao 

ye nhu cau, xu huang tieu thu san pham (nhat la cac mat hang ming san xuat khau the 
mph cua tinh), theo doi va barn sat mei dien bien cua thi truemg trong nuac va quec 
to de ho trg doanh nghiep trong viec Binh huang chien lugc xuat khau met cach hieu 
qua. 

- Xay dung ca the chinh sach linh hoat han ntra trong thu but dau tu, keu ggi 
cac doanh nghiep trong va ngoai nuac dau tu cac du an san xuat, the bien sau cac san 
pham tfr cao su, Ca phe, tieu...de nang cao nang luc san xuat va xuat khAu ctla cac 
doanh nghiep trong tinh. 

- Can phai c6 ca the phoi hop gift dia phuang vai cac Tham tan thuang mai 6 
cac nuac, nham cung cap thong tin va c6 phuang phap ho trg thiet thuc cho doanh 
nghiep trong viec tim hieu thong tin ye thi truong nuac ngoai. 

2. NTe phia cac doanh nghiep xuat khau Ming san cua tinh: 
- Can barn sat tinh hinh thi truong trong nuac va the giai de xay dtmg chien 

lugc kinh doanh ve mat hang va thi truong xuat khAu pha hgp vai tong theri 
- Chu Ong nang cao chat lugng, mau ma hang hoa, nang cao chat lugng,va ty 

tong cac san pham c6 gia tri gia tang cao, tang cueing 	tu cac nha may the bien 
sau, han the san xuat va xuAt,khau cac san pham the) nham tang gia tri xuat khau teen 
met dan vi san pham va de tiep can gan han vai cac thi truong lan. 

-,Tang cuong cong tac 'cite tien thuang mai, tich cue khai thac thi truong mai, 
giam dan su phu thuc vao cac thi truong truyen thong lau nay dac biet la thi truong 
Trung Quec. Doi vai thi truong trong nuac, doanh nghiep can gift thi phan that tot 
bang giai phap nang cao chat luemg mAu ma, tien ich, dich vu sau ban hang... cung 
nhu tim thi trutong de dau tu phat trien, chu deng trong viec tim hieu cac thi truong 
trong khu vtrc (nhu ASEAN), phat huy nhirng lgi the ye san pham hang hoa, ca so ha 
tang va Ca nguon nhan luc. Can co su chuan bi chu dao nham canh tranh Wei hang Mia 
nhap khau co mire gia ngay cang giam. 

- Tich cuc, chfi deng nam bat thong tin ve cac hiep dinh thuang mai tu do 
(FTA) ma Viet Nam da ky ket, cac hang rao ky thuat thuang mai, bien phap phong ve 
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thircmg 	cac thi tnrong xuat khAu, de có the chit dOng tham nhap, mOp rOng 
thi tnr8ng xuat khau, phong tranh nhimg rai ro. 

III/ Cau MR 11: 
Hien nay, tinh to khong dUng ngoai xu huang phat trien TMDT, tuy nhien con 

nhieu doanh nghiep,  chua quan tam img dung TMDT nang cao hieu qua SXKD. 
De neti tinh cho biet ke hoach phat trien TMDT trong thin gian tai vai cac muc tieu 
cu the, trong do co muc tieu ye mua sam true tuyen, mua ban hang hoa qua mpg xi' 
hOi va tren thiet bi di dOng thong mink? Dinh huong phat trien TMDT ket not vai 
phat trien chu8i cung urn ding cu, thiet bi, giai phap, phan mem? Phat trien TMDT 
huong vao hoat dOng khai nghiep? 

Tra 	Trong nhimg nam qua, ding vai ca ntrac, hoat &Ong Thuang mai dien 
tir tren dia ban tinh Gia Lai da chuyen giai don hinh thanh, tao lap ha tang sang 
pho bien rOng rai va dang timg busk di vao cuOc song, Op phan nang cao nang Ikrc 
canh tranh cua doanh nghiep va nang lue canh tranh cua tinh, gop phan tich cue cho su 
phat trien kinh te, xa hOi chung cua tinh. Dieu a nh'Ori ra nhat de la nhan thirc ngay 
cang cao ye vi tri, vai tro cling nhu nhfing Iqi ich cua TMDT ai vai cong the lanh dao, 
chi dao, dieu hanh cua cac cap chinh quyen va boat Ong san xuat, kinh doanh, ghat 
trien kinh to - xa hOi trong boi canh hien nay cua can b0, cong chirc, cua cong dong 
doanh nghiep va nhieu tang lap dan cu ten dia ban tinh. 

Hien nay tren dia ban tinh co khoang 100% doanh nghiep sir dung thu dien tCr 
trong hoat dOng giao dich va trao d0i thong tin; 15% doanh nghiep co trang thong tin 
dien tir (website) de cap nhat thong tin hoat dOng va quang ba san pham cua doanh 
nghiep; 30% doanh nghiep tham gia cac website thuang mai ,dien ter de mua ban cac 
san pham hang hoa va dich vu 	quan tai hoat dOng san xuat kinh doanh cua doanh 
nghiep; 20% doanh nghiep img dung cac phan mem ( nhu ke toan, quan 	trong 
hog &Ong san xuat va kinh doanh; 30% cac sieu thi, ca sor phan phloi hien dai cho 
phep nprori tieu dung thanh toan khong dung tien mat khi mua hang; 50% dan vi 
ging cap dich vu dien mac, vien thong va truyen thong chap nhan thanh toan phi 
dich vu cua cac h0 gia dinh qua phuang tien dien tir' 

Viec cung cap cac dich vu cong true tuyen lien quan den hoat dOng san xuat, 
kinh doanh cua doanh nghiep: Hien nay UBND tinh Gia Lai da co ang thong tin dien 
ter tai dia chi http://gialai.gov.vn; 17/17 huyen, thi xa, thanh ph0 thuOc tinh va 21/22 sa, 
ban, nganh da co Trang thong tin dien tit (Sa Ngoai vu chua co do mai thanh lap); 
17/17 UBND cap huyen va 19/22 So., ban, nganh thuOc UBND tinh da trien khai m8 
hinh "mot cua dien ti'r" (Sa Ngoai vu chua dau tu, Thanh tra tinh va Ban Dan toe 
khong trien khai do khong co hoac co it thu tuc).,  Viec cung cap dich vu cong trlxc 
tuyen dark clang tai va thurc hien ten C8ng giao tidp dich vu ding true tuyen tinh Gia 
Lai tai dia chi http://dvc.gialai.gov.vn/ va duqc lien ket ten Cong thong tin dien ter tinh 
va Trang thong tin dien tir cua cac ca quan, dan vi. Den nay toan tinh da cung cap 326 
dich vu cong true tuyen mire dO 3, 4 cua 18 sa, ban, nganh va UBND cac huyen, thi xa, 
thanh pho thuOc tinh (trong do Om: 276 dich vu cong mire dO 3 va 50 dich vu cong 
mire dO 4). Viec cung cap cac dich vu ding trip tuyen mire dO 3, 4 tren dia ban tinh 
duorc thuc hien theo dung quy dinh cua Chinh phu, da mang lai nhang hieu qua nhat 
dinh, tao dieu kien thuan loi cho ngtrori dan va doanh nghiep, gop phan day manh cong 
tic cai each hanh chinh cua tinh. 
It 
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Dat dugc nhirng k& qua neu ten IA nha den sir quan tam oh Dang va Chinh 
quyen cac cap, cdc nganh trong tinh, da quan tam va c6 nhieu co gang trong vi6c trien 
khai zing dung ding ngh6 thong tin vAo hog Ong cua dan vi; tao chuyen bien tich 
cyc ye nhan thirc va hanh dOng trong img dyng cong ngh6 thong tin gOp phan nang 
cao nang lyc lanh dao, chi dao dieu hanh cua cdc co. quan Dang, NhA ntrac tir tinh den 
cdc huy6n, thi xa, thAnh pho. Ben carth do IA sir quan tam co gang dm cdc doanh 
nghi6p trong hog &Ong img dung TMDT, nham nang cao hi6u qud san xuat, kinh 
doanh cua don vi minh. 

Ben canh nhung Vet qua neu tren, haw &Ong zing dung Thong mai dien tir tren 
dia ban van con rat nhieu kho khan, han the nhu: 

-,Nhan thirc v" tam quan tong, Igi ich cua TMDT tron$ cdc doanh nghi6p chua 
dugc ddy du va chua dimg mirc. MOt so doanh nghi6p chua thdy CO het vai tro, hi6u qud 
kinh to cua TMDT trong hog dOng san xuat, kinh doanh. Mat khdc, cdc doanh nghi6p 
Gia Lai,hdu het IA cdc doanh nghi6p nhO va rat nho, quy mo han che, chua thyc sir cha 
tong den vi6c &du to img dung cong ngh6 thong tin NIA trier' khai zing dung TMDT vac) 
hog d6ng san xuat, kinh doanh cua doanh nghi6p. 

- Ngu6n nhan lire cho hoat d6ng img dyng TMDT trong cdc doanh nghi6p hi6n 
van con han che, d6i ngit can bc) chuyen trdch TMDT con thieu va yeu; dog tdc dAo 
tao, b6i dteang cho can b0, ding chirc, vien chirc, doanh nghi6p trong vi6c zing dyng 
ding ngh6 thong tin N/A TMDT dugc to chin hang nam, nhung van chua dap img 
dugc nhu cau phdt trien TMDT tren dia ban va yeu cau doi hOi ngay cang cao cua 
giai dog' hi6n nay. 

- Ha tang CNTT va TMDT dugc dau to trong cdc ccr quan nhd mac va trong 
cdc doanh nghi6p can nhieu ,han che, chua ddp 	nhu cau (mg dung CNTT va 
TMDT vAo hog dOng san xuat kinh doanh cua doanh nghi6p ding nhu cong tdc chi 
dao, quan ly, dieu hanh cua cdc co. quan nha nu& trong giai doan hi6n nay. 

- Vic trien khai img dung thuong mai din tir cua mot so cdc doanh nghi6p mai 
a giai doan buck &du nen hi6u qud chua cao, chua theo kip N/A tucmg xi:mg vai yeu eau 
phdt trien kinh to — xa hOi; mac du co mot so doanh nghi6p da sir dung nhieu gidi phdp 
trong he th6ng thanh Wan, quan ly doanh nghi6p va cdc dich vu trong TMDT, nhtm* 
nhin chung vi6c trien khai img dung cong,ngh6 thong tin va TMDT con han che, so 
lugng chua nhieu N/A chi tap trung mot so linh vire nhu ngan hang, vien thong, din 
hrc... Hi6n van con mgt so linh vtrc dich vu da so ngued dan sir dung nhung doanh 
nghi6p ten dia bAn van chua zing dung thuang mai din tir vAo hog d6ng san xuat kinh 
dpanh cua don vi. 

- Hi6n tren dia ban tinh c6 nhieu doanh nghi6p da co website nhung van chi 
dimg 'al a muc cung cap thong tin don thudn, chua khai thac het cdc tinh nang img 
dung cua website trong hog &Ong 118 trg san xuat, kinh doanh cua doanh nghi6p nhu 
quan ly nhan six, giai thi6u, quang bd, ho trg hem (Jong, giao dich, mua bdn hang h6a, 
thanh town 

- Thai gian qua, mac du cdc co quan nhd ntrac da day manh cong tdc cai each 
hanh chinh, Tau to cdc h6 thong dich vu cong trirc tuy&t, xdy ding cdc phdn mem 
img dung phpc vu cho ngtrati dan, doanh nghi6p N/A dugc cong khai ten cdc Website 
cua cdc co quan nhA nuac; nhung vi6c truy cap khai thdc thong tin va sir dung cdc 
dich vu cong live tuyen, cdc phan mem img dung cua cdc doanh nghi6p va ngtrai dan 
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con rat han che7  do anh htrang 	th6i quen giao dich truc tiep tat cac co.  quan nha 
mac tnrac den nay dm ngtroi dan va doanh nghiep. 

- Viec mua hang truyen thOng theo kieu chq truyen thing dr truck den nay oh 
da so doanh nghiep va ngtrol dan, niem tin oh khach hang khi mua sam trirc 
tuyen...van dang la nhang rao can troy 16n Oi vai viec thuc day TMDT phat trien tren 
dia ban tinh. 

Nham thao gCr nhang kh6 khan cling nhu thitc day Thtrang mai dien to phat 
ttien, &zip pitan thuc day stir phat trim kinh to - xa hOi.Thoi gian vita qua, Chinh pita 
phe duyet Ke hoach tong the phat trien Thuang,mai dien tv giai doan 2016 - 2020 tai 
quyet dinh so 1563/QD:TTg ngay 08/8/2016. Uy ban nhan dan tinh Gia Lai da phe 
duyet Ke hoach phat trien Thuang mai dien ti'r tinh Gia Lai giai doan 2016 - 2020 tai 
quyet dinh so 782/QD-UBND ngay 27/11/2015. Trong d6 da de ra cac muc tieu, 
nhiem vu, giai phap cu the cho timg nganh, dia phuang lien quan trien khai thtrc hien. 
Ben canh do, cac cap, cac nganh,,cac doanh nghiep trong tinh can tap trung day manh 
viec dao tao nguon nhan luc va dau tu ha tang cong nghe thong tin, pho cap kien thirc 
ve TMDT khong nhang cho cac doanh nghiep, cac can be, quart ly cua nha ntrOt, ma 
cho tat ca mqi ngutri dan; dung then tuyen truyen ten cac phuang tien thong tin 
truyen thong ve Igi ich cua TMDT,,  timg byerc thay doi tap quan, tam 	r!gtrai 
tieu dung, dr ch8 chi quen mua sam true tiep Lai cac sieu thi, cac chg truyen thong... 
chuyen sang mua sam qua mang. Day manh cung cap tivc tuyen cac dich vu ding 
lien quan tai hoat dOng san xuat kinh doanh, theo &mg cac cam ket quoc to ve 
thuang mai khOng giay to trong cac linh vuc thue, hai quan, xuat nhap khau, dau tu, 
(tang ky kinh doanh va cac dich vu ding khac lien quan trvc tiep den hog dOng san 
xuat kinh doanh cua ngu6i dan va doanh nghiep. Nang cao hieu qua va nang luc quart 
ly nha mac ve TMDT; tao moi tnrong thuan lgi cho cac doanh nghiep ling dung 
14MDT; tang ctroug ho tig cho cac doanh nghiep ling dung TMDT vao hoat Ong 
quang ba, giai thieu, tiep thi,  san pham, tham gia giao dich ttvc tuyen, &di mai 
phuang thuc kinh doanh, cai tien quy trinh quan 

Hien nay nguOn kinh phi ngan sach cap hang nam cho hoat Ong ho trg doanh 
nghiep tham gia ling dung TMDT ten dia ban la rat han che, nen ca quan chIrc nang 
cling chi tap trung ho trq ve cong tac tuyen truyen nang cao nhan thCrc ve TMDT, cac 
dich vu cong Ulm tuyen cai cach hanh chinh phuc vu ngtrol dan va doanh doanh 
nghiep, cac hoat Ong hO trg mang tinh chat dinh huang cho doanh nghiep trong viec 
(mg dung TMDT. VI  vay, de g6p phan vao sir phat then TMDT can co su no luc va 
dau tu tucmg )(Ong cua chinh doanh nghiep va ngtr6i dan teen dia ban tinh. 

Phan" dau,  den nam 2020, toan tinh dat khoang: 50% cac doanh nghiep co 
website rieng de giai thieu, quang bd thuong hieu, san pham; 80% doanh nghiep thuc 
hien dat hang hoac ni# dan dat hang !hong qua cac ling dung TMDT; 100% cac sieu 
thi, tnmg tam mua sam co thiet 'pi chap nhan the thanh toan va cho phep nguori tieu 
dimg thanh toan khong dung tien mat khi mua hang; 50% doanhs  nghiep tham gia cac 
san giao dich TMDT; 100% doanh nghiep (mg dung cac phan mem CNTT (ke toan, 
quart ly, ...) trong san xuat kinh doanh; 70% doanh nghiep thu6ng xuyen truy cap 
Website cua cac ca quan nha nuac de khai thac thong tin; 100% dich vu hanh chinh 
ding cung cap tren cac trang thong tin dien tut cua cac ca quan chuyen mon thuOc 
UBND tinh va UBND huyen phai cung cap nvc tuyen toi thieu dat mix dO 3; 100% 
cac giao dich giau ca quan hanh chinh nha nuac vai doanh nghiep va cong dan dugc 
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thvc hien truc tuyen qua ding giao tiep dich vu cong trvc tuye'n cua tinh va qua NI 
phan mot ctia dien tit; 100% co. quan quan ly nha nuac rng dking,chimg thvc chit lcS,  
so; cac doanh nghiep ap dung pho bien chimg thip chit ky so de dam bao an town, 
bao mat cho cac giao dich TMDT. 

Teen day la not dung tra 16i cac y kien tai Di8n dan doanh nghiep tinh Gia Lai 
nam 2017 ciia So.  Cong Thuung Gia Lai. De nghi se/ Kie hoach va Dau to tong hop. 

- Nhtr tren; 
- LAnh dao Sa; 
- Ltru: VT, KHTCTH. 

Quang 
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