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UBND TiNH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA \"IET NAM

SO CONG THUONG Déc lip - Ty do - Hanh phisc
S6:485 /QD-SCT Gia Lai, ngay@hdng I nam 2018
QUYET DINH

Ban hanh Quy ché cung cfip théng tin cho cong diin ciia S& Cong Thuong

GIAM DOC SO CONG THUONG GIA LAl

Can ctr Lufit tiép ciin thong tin nam 2016;

Can ctr Nghj dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 nam 2018 cua
Chinh phi quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Ludt tiép ciin thong tin;

Can cir Quyét dinh s6 36/2015/QD-UBND ngﬁy MIMDIS cia Uy ban

r&:andanunthLmQuydmh:hucnéng,nhmmquymhmummmdmcm
S¢ Cong Thuong tinh Gia Lai;

Xét dé nghj ciia Chanh Vin phong So,
QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh niy Quy ché cung cip théng tin
cho cong dén cua So Cong Thuong,
Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Léanh dgo S&, Chédnh Vin phongSa Trudng cac phong chuyén moén mupcSu
Céng Thuong v cic 16 chire, cd nhin c6 lién quan chju trich nhiém thi hanh Quyét

dinh “33""!}4.(

Noi nhén:

- Nhur dieu 2;

- UBND tinh (b'c)
- S Tur phap (b/c);
- Website Sdr;

= Lw: VT, VP.

i Khiic Quang




UBND TINH GIA LA CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG Pje l§p - Ty do - Hanh phiic

QUY CHE
Cung cip thong tin cho cong din cua So Cong Thuong

(Ban hanh kem theo Q:gle‘:r dinh 56 m:"QD-SC T ngdy@ 12018 cua So Cong
Thuwong)

Chuong |
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh
1. Quy ché niy quy dinh vé viéc cong khai théng tin va cung cép thong tin
theo yéu cau cua cong din thugc pham vi, trich nhi¢ém cung cap thong tin cua
S¢& Cong Thuong theo quy dinh cia Luat tiép cin thong tin.
2. Thong tin thudc trach nhiém cung cép cua S¢ Cong Thuong bao gém
thong tin do S& Cong Thuong, don vi thuge Sé Cong Thuong tao ra.
Diéu 2. Nguyén tic cung ciip thong tin
l. Viéc cung cép thdng tin phai kip thei, ddy du, chinh xac, minh bach,
thudn lgi cho cong din; ding trinh tu, tha tyue theo quy dinh cia phap ludt,
2. Bao dam sy phoi hgp chat ché, higu qua cia cic don vj trong qua trinh
cung cap thong tin.
CHUONG Il
PHAN CONG TRACH NHIEM

Diéu 3. Phiin cong Linh dao S& phu trich cung cip thong tin

I. Gidam déc S& chju trach nhiém vé viée cung cap thong tin thuge pham vi
cua S Cong thuong. Giam doc S& phin cong mot Pho Gidm déc S gitp Gidm
déc S phu trach céng tdc cung cap théng tm

2. Pho Giam doc S¢ phy trach cung cép thong tin chi dao viéc cung cap
thong tm dé xuét, bdo céo Giam dbec S céic diéu kién bao dam thyuc hién viéc
cung cap thong tin.

Phé Giam doc S& phu trich viéc cung cap thong tin xem xét, quyét dinh
hodic xin y kién Gidam doc S& néu thiy cén thiét vé cac trirong hop quy dinh tai
khoan 2 Diéu 6, khoan 3 Diéu 7, khoan 2 Piéu 17, diém e khoan | Diéu 18,
khodn 5 Diéu 19, khoan 4 Dieu 23 va diém d khoan 1 Diéu 28 Lut tiép cén
thong tin.



Diéu 4. Didu mbi cung clp théng tin cho cdng din cia Sé Cong Thwong

Vin phong Sé la ddu mdi tiép nhan, cong khai thong tin va cung cdp théng
tin theo yéu ciu.

Diéu 5. Trich nhi¢m ciia Chénh Vin phong S

I. TS chirc thyc hién cung cip théng tin theo yéu cdu cia cong din, dam
bao tudn thi nguyén tic cung cip thong tin, hinh thirc, trinh ty, thi tuc va thoi
han cung cép théng tin theo quy dinh cia phap luft; td chire luu trir va bao dam
tinh chinh xdc ctia théng tin duge cung'cip theo yéu ciu.

2. BO tri nguoi lam diu mbi cung cdp thong tin dé thye hién cung cép thong
tin theo yéu céu; bd tri lich tiép nhdn va tra két qua yéu cdu cung cfu théng tin
cua céng dén tai Vin phong S& Cong Thuong.

3. Té chirc gidi thich, huéng dén, thong bdo cho cong din thyc hién quyén
tiép cdn théng tin theo trinh ty, thii tuc quy dinh; gidi quyét cac phan 4nh, kién
nghi, khiéu nai, 16 cdo ciia cong din vé viéc cung cip théng tin clia S& theo quy
dinh cua phap ludt co lién quan.

4. Tham muu cho Lanh dgo S& quyét dinh tir chdi hofic phdi hop cung cép
thong tin theo quy dinh cia Lut tiép cin thong tin; quyét dinh viéc gia han cung
cap thong tin theo yéu ciu.

5. Thyc hién viéc ding tai, cap nhat théng tin trén Chuyén myc vé tiép cén
théng tin trén Website cua S& Céng Thuong; céip nhét thuong xuyén Danh muyc
théng tin phai duge cong khai, Danh muc thong tin cong dan duge tiép céin co
diéu kién; thong tin vé don vj diu méi cung cdp théng tin, dja chi tiép nhén yéu
cdu cung cdp thong tin; thoi gian, lich tiép nhin yéu cdu cung cap théng tin tai
try s& co quan.

6. Phdi hgp véi cac don vi dédo dam diéu kién k¥ thuft dé cong khai thong
tin biing hinh thirc diing Cong bao, niém yét, cong khai trén phuong tién théng
tin dai chiing, théng qua viéc tiép cong dan, hop bdo, théng cdo bao chi, hoat
dong cia nguoi phat ngon cua S& Cong Thuong.

7. Chu tri, phdi hop véi cdc don vi tao ra théng tin xr ly théng tin da cong
khai, théng tin da cung cép.

8. Cong khai ho tén, chirc vu ciia ngudi lam déu moi cung cp théng tin;
dja chi, s dién thoai, s6 fax, dja chi thu dién tir dé tiép nhén yéucju cung cép
thong tin tai Chuyén muyc vé tiép cén thong tin trén Cong théng tin dién tir cua
So Cong Thuong.

Diéu 6. Trich nhiém cia Trudong ciac phong chuyén mon, don vj trye
thude Sé tiép nhiin phicu yéu ciu cung cip thing tin

. Phén céng, bd tri cong chirc, vién chirc phy trich tiép nhén phiéu yéu cau
cung cép thong tin.

2. Chiu trach nhiém vé két qua ra soat, kiém tra ndi dung cua théng tin,
phén loai théng tin, bao dam tinh chinh xéc cia théng tin trude khi cung cép.

3. Té chirc luu trit va chuyén giao théng tin do don vi minh chi tri tgo ra t6i
Vin phong Sé dé cung cdip théng tin theo quy dinh cta Quy ché nay.



4. Chi dao viéc tim kiém thnng tin thugc pham vi, linh vuc do minh phy
trach hodic tham gia ¥ kién d6i véi viée cung cdp théng tin theo dé nghj cia Vin
phong So.

5. Phéi hop vai Viin phong Su tra 1o cdc phan dnh, kién nghj, khiéu nai, t6
cdo ciia cong dén vé vige cung cap thong tin cta S& theo quy dinh cta phap ludt
¢0 lién quan.

Diéu 7. Trich nhiém ciaCéng chire, vién chire lam diu mdi cung cip
thong tin

. Thye hién vigc tiép nhin va tra két qua cung cép thong tin cho cong din
theo yéu cau cua Truong phong, don vi;

2. Giai thich, huéng dén, théng bao cho cong dén thuc hién quyen llEp cén
théng tin theo quy dinh cia phap luat; hudng dan, ho trg ngudi yéu cau xdc dinh
rd tén van ban, ho so, tai Ji¢u ¢6 chira thong tin cdn tim kiém dé dién day du,
chinh xdc vao Phiéu yeu ciiu cung cap thong tin;

3. Béo cdo, dé xual vai Truong phong, don vj phm hop v&i Vén phong So
dé gidi quyét cac van dé phat sinh trong qué trinh gidi quyét yéu cau cung cip
thong tin.

CHUONG 111
CONG KHAI THONG TIN

Di¢u 8. Cong khai thong tin trén Cong théng tin dién tir Si Cong
Thuong

1. Déi véi cac thong tin duge cong khai theo quy dinh tai Diéu 19 Luit tiép
céin thong tin, don vi chu tri tao ra théng tin c6 trach nhiém phoi hgp vai vin
phong S¢ dang tai trén Website cia So Cong Thuong.

2. Truomg hop thong tin dang duge cong khai tai cac co so dir liéu khac
nhau hodc dang tai tai cac chuyén muc khdc trén trén Website thi tai Danh muc
théng tin duge cong khai phai kém theo chi din dja chi truy cdp dé tai thong tin.

Dicu 9. Cung khai thong tin trén phwong ti¢n thong tin dai chnng,
thong qua ‘Vlf.’l: tiép cong diin, hop bdao, thong cio bao chi, hoat djng cua
nguwdi phat ngon cua S Cong Thuong

I. Phong chuyén mén, don vi dugc phan cong phat ngén va cung cép thong
tin cho bdo chi thyc hién viéc cong khai thong tin theo quy dinh tai Quy ché phat
ngon va cung cap thong tin cho béo chi ciia S& Cong Thm:mg

2. Phong chuyén mén, don vi dugc phan cong tiép cong dén thyc hién cung
cép théng tin cho cong din theo Quy ché uep cong dan cua S¢ Cong Thuong.

Diéu 10. Xir Iy théng tin trudc khi cong khai

1. Doi vai cac thong tin phai duge cong khai theo Piéu 17 cua Ludt tiép cn
thong tin, sau khi ra sodt, kiém tra ndi dung cua l.hung tin, phong chuyén mon,
da'n vi tao ra théng tin ¢6 trdch nhiém loai bé céc ndi dung théng tin khong duge
tu:p cén, théng tin dugc tiép ciin ¢6 didu kién trude khi ﬂﬂng khai.

2. Vigce loai bo céc ndi dung thong tin khéng duqc tiép can, théng tin dugc
uep cén co diéu kién duge thyuc hién nhur van ban, ho so, tai liéu.




Diéu 11. Xir Iy thong tin cong khai khong chinh xic

1. Truomg hop phat hién théng tin do S Cong Thuong tao ra va did dugc
cong khai khong chinh xac, thong tin do co quan khéac tao ra nhung do S& Cong
Thuong cdng khai khong chinh xdc thi Van phong S& chi tri, phdi hgp voi
phong chuyén mén, don vij tao ra thong tin kiém tra va kip thoi dinh chinh, cong
khai théng tin dd dugc dinh chinh.

2. Trudmg hop phat hién thong tin do S¢ Cong Thuong tao ra nhumg dugc
co quan khac cong khai khong chinh xac thi Van phong S¢ ¢6 trach nhi¢m yéu
céu co quan da cong khai thong tin kip thai dinh chinh, cong khai théng tin da
dugc dinh chinh.

3. Truémg hop tiép nhén phan anh, kién nghi tir co quan, t6 chire, cong din
vé thong tin cong khai khéng chinh xéc, Van phong S& phoi hop véi don vj tao ra
théng tin kiém tra va kip thoi dinh chinh, cong khai thong tin dd duge dinh chinh
trong thoi han chdm nhat 1a 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhin duge kién nghi.

CHUONG IV
CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU
Di¢u 12. Tiép nhiin Phiéu yéu ciu cung cip thong tin

L Vﬁn phong S& 6 trach nhiém tiép nhin Phiéu yéu cau cung cép thong tin
truc tiép tai Vin phong SO, qua mang dién tir, d1ch vl bu'u chinh, fax dén Sa
Cong Thuung Truong hop théng tin trén Phiéu yéu cau cung cﬁp Lhung tin
khéng cy thé, rd rang, Van phong S& huéng dén nguoi yéu ciu cung cip théng
tin bo sung theo quy dmh

2. Vin phong So tién hanh cap nhat yéu cdu cung cap thong tin vao So theo
ddi cung ciip thong tin theo yéu cdu.

Diéu 13. Lip So theo déi cung cap thﬁng tin theo yéu ciiu

1. Vin phung Sa lap So theo ddi cung cap thong tin theo yéu céu biing gidy
hodc bﬁng phédn mém dién tir hang nam.

2. 86 theo dﬁl cung cap théng tin theo yéu cdu bing gidy 6 ndi dung quy
dinh u;l Phu luc s6 01 kém IhEﬂ Quy ché nay

Piéu 14. Thong bio vé viéc cung cip thong tin, tir chdi cung cﬁp thong
tin

1. Sau khi tiép nhin Phleu yéu cau cung cap thong tin hop 1§, Van phong
Su cé trach nhi¢ém xu ly yéu cau cung cap théng tin, thong biao cho ngudi yéu
ciiu vé viéc cung cap thong tin hodc tir chéi cung cap thong tin.

2. Di vei thong tin don gian, ¢ san ma co thé cung cip ngay qua mang
dién tur hodc co the bo lr1 dé ngudi yéu cau doc, xem, nghe, ghi chép ngay tai try
s& co quan ma khong mét r.:hj phi tiép can thong tin thi Vin phong S& khdng cin
ra théng bdo vé viéc cung cép thong tin.

Piéu 15. Tip hl;rp, nr Iy tlmng tin dé cung cip theo yéu ciiu

1. Ngudi lam déu mdi cung cip théng tin déi chiéu théng tin dugce yéu céu
cung cdp véi Danh muyc thung tin pha1 dugc cong khai, thong tin c6 sin cua S
Cong Thuong va cung cép cho ngudi yéu ciu theo quy dinh.



2. DPdi vai mong tin phirc tap, chua c¢6 tai co so dir lieu thong tin :ua So
Cong Thuon,g ma can tip hop tir cac dom vj thuge S& hofic thong tin can thiét
phai ¢6 y kién cua co quan, 16 chirc, don vj khac thi Viin phong Sﬁ lay ¥ kién
cua co quan, t0 chirc, don vi lién quan dé giai quyet yéu cdu cung cap thong tin.

Diéu 16. Cung cip th&ng tin theo yéu ciu

2 Tnm'ng hop cung cap thong tin theo yéu cau truc uep tai Tru s co quan,
ciin cir yéu cau cua ngudi yéu cau va hinh thirc chira dumg théng tin, Vin phong
Su bo tri thiét bj doc, nghe, xem, ghi chép, sao chép, chyp thong tin tai Tru so
tiep cang dan phu ht;rp vm hinh thic cung cap thong tin dugce yeu cau va phu
hop vai doi twong yéu céu cung cip thong tin, tao thudn lgi cho ngudi khuyét tt
duge tiép cin thong tin theo quy dinh cua Nghij dinh so 13/2018/ND-CP ngay
23/01/2018 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Lut tiép can
thong tin.

2. 'I‘nmn;, hop cung cap thong tin theo yéu ciu qua mang dién tir, ngudi
lam dau mdi cung cép théng tin cé trach nhn:rn cung cap thung tin qua hop thu
dién tir cungcapthongtin.sct@gialai.gov.vn néu viée cung cap thong tin dap (mg
du cac diéu kién quy dinh tau khoan 1 Piéu 30 Lual; tiép cén thong tin.

3. Trudmg hqp cung cap thong tin theo yéu r.au qua dich vu buu chinh, fax,
ngudi lam dau méi cung cap thong tin theo yéu cau cung cﬂp thong tin qua du:h
vu buu chinh, fax theo dé nghj cia nguoi yéu ciu tai Phiéu yéu ciu cung cap
thong tin.

4. Quy trinh cung cap théng tin theo yéu cau duge thuc hién theo Phu luc
s6 02 kém theo Quy ché nay.

Diéu 17. Gia hgn cung ciip thong tin theo yéu ciu

1. Trén co s& yéu ciu cia phnng chuyén mon, don vj, Chanh Van phong So
quyel dinh vigc gia han cung cap thong tin trong truong hr;rp can thém thoi gian
dé xem xét, tim kiém, tdp hop, sao chép, giai quyét yéu ciu cung cép thong tin.

2. Thai han gia han cung cdp théng tin theo quy dinh cua Luit tiép cén
thong tin.

Diéu 18. Xir Iy thong tin cung cip theo yéu ciiu khing chinh xie

1. Trudimg hup Vin phon% S phat hién thang tin do minh cung cp khong
chinh xac theo yéu céiu cung cap thong tin, cham nhit la 05 ngay lam viée ké tr
ngay phat hién, Vin phong S& ¢ trach nhiém dinh chinh va cung cap Im thong tm

2. Trucmg hop nhin duge phan anh, kién nghj cua ngudi yéu ciu cung cép
thung tin vé viéc théng tin duge cung cap 1a khéng chinh xac theo yéu ciu cung
cap théng tin, Vin phoéng S¢ ch tri, phdi hgp véi phong chuyén mén, don vj co
]IETI quan kiém tra tinh chinh xéc cia théng tin va tra loi kién nghi cuangum yeu
cau Néu phat hi¢n thong tin cung cap theo yéu ciiu khéng chinh xéc theo yéu
cau cung cap thong tin, Viin phong S& ¢6 trach nhiém kjp thoi dinh chinh, cung
cép thong tin dd duge dinh chinh trong thai han cham nhat la 15 ngay ké tir ngay
nhédn duge kién nghj theo diing hinh thirc cung cdp nhur lin dau.




Chwong V
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 19. Té chire thye hién Quy ché

I. Truémg céc phong chuyén mon, don vj thuge S& Cong Thuong 6 trich
nhiém pho bién, quan triét ndi dung Quy ché m‘a;,r 1di cong chire, vién chirc thuge
don vi minh, chi dgo xir ly théng tin theo yéu cau; kijp thoi phan anh nhimg kho
khiin, virdmg mic trong qué trinh t6 chirc thyc hién vé Viin phong So.

2. Viin phong S& ¢o trach nhiém:

Theo ddi, dén doc, kiém tra cac don vj thuge So trong viée thuc hién Quy
ché nay. k;p thoi bao céo Lanh dao Sé nhﬁ'ng viin dé vuérng mic phat sinh; truomg
hop cén thiét, dé xudt Lanh dao S& stra doi, bd sung Quy ché cho phi hop.

Pao dam kinh phi, co so vat chat, trang bj phuong tién k¥ thuét can t}uet
cho viéc cung cdp thong tin va huéng dan viée thu, quan 1y, sir dung chi phi tiép
cén thong tin theo quy dinh cta phap luat.

Diéu 20. Khen thudng va xir Iy ky ludt

1. Can bg, cong chirc, vién chirc thuge S Cong 'I'huung ¢0 thanh tich trong
hoat dong cung cap thong tin thi duoc tham mur, dé xudt Giam déc Su Cong
Thuong khen thuéng hodc dé nghi cac co quan nha nudc c6 tham quyen khen
thurdng theo quy dinh cia Ludt thi dua, khen thuong,

2. Cén b, cong chirc, vién chirc thuge So Céng Thuong vi pham cac quy
dinh tai Quy ché nay, tuy theo tinh chét, mirc do vi pham ma bj xir ly theo quy
dinh cua phap ludt./.



UBND TiNH GIA LAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG Péc lip - Tu do — Hanh phic

Phu luc 01
SO THEO DOI1 CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU
(tie ngay ... thang.... nam...... dén ngay ... thang.... nam......)

STT | Ngiy, Tén Djachi | S6di¢gn | Thudién | Tén,sd, ky | Hinhthire | Ngay, Chiphi | Ténnguti | Thong | Thong
yéu thang, nguin | ngudi yéu thogi tir (néu | hiéu van ban, | cung clp thing tiepcan | tiépnhin | béotir | bdo gia
chy | nam nhdn | yéu céu ciiu ¢d) hé so, tai liéu | thong tin | ndm cung | théngtin | yéuchu | chdi, Iy | han, ly
yéu clu durge yéu ciu clip thong dotr | do gia
tin chbi yéu | han
cdu




Phu luc 02

Quy trinh cung cip théng tin theo yéu ciiu cia S& Cong Thwong

Cong dan yéu
cau cung cﬁp
thong tin

Giri Phiéu yéu cau (qua mang dién

khac

Tryuc tiép hoiic Uy quyén cho ngudi
dén S& Céng Thuong

‘I'" tir, dich vy buu chinh, fax)

l

l

Hudng déan ngudi
véu cau bd sung Tiép nhdn yéu ciu cung cip
khi Phiéu yéu cau théng tin va vao $6 theo doi
cung céap thong tin (ban gidy hodc ban dién tr)
chura day du, chua
rd rang l
» Kiém tra so bd (kiém tra
budc 1)
: l
- - - h
Thﬁ;igé;n;::;;:c Théng tin duge yéu cau
+ khdng thuge trach nhi¢m
Kho thong l cung cap
anchung Théng béo vé viéc cung cip '
T théng tin Hudng din ngudi yéu
ciu dén So Cong
Thuong c6 trach nhi¢m
cung cap thong tin

Tap hop, xir ly théng tin dugce cung cép theo yéu cau

(kiem tra buadc 2)

:

1
l

l

Théng bao
gia han cung |
cap thong tin

Cung cap thong tin

| (tryc tiép/qua mang

buu chinh/qua buu
dién/qua fax)

Thong bao
tir chéi
cung cap
thong tin
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