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UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sé):o}/’/{ /QD-SCT Gia Lal, ngx‘r}o(‘é)!hring 12 nam 2016
QUYET DINH

Vé viéc ban hanh Ké hoach cii cich hanh chinh nim 2017

GIAM POC SO CONG THUONG GIA LAI

Can cir Nghi quyét 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu vé viéc ban hanh
Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020; Nghi quyét so
76/NQ-CP ngay 13/6/2013 cua Chinh phu stra d6i, bo sung mot sé diéu cia Nghi quyét
30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu;

Can cir Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngy 04/02/2016 clia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2016-2020;

Can cir Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay 04/01/2012 ctia Uy ban nhan dan tinh vé
viéc ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2011-2020;

Can cu Quycl dinh s6 878/QD-UBND ngay 30/11/2016 cua Uy ban nhan dan tinh
vé viéc ban hanh K¢é hoach cai cach hanh chinh nam 2017;

Cin cir Quyét dinh sd 36/2015/QD-UBND ngay 04/12/2015 cua Uy ban nhén
dan tinh Gia Lai quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han, co ciu 1o chic cua So
Cong Thuong;

Xét dé nghi ciia Chanh Van phong So,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh nam
2017 cua S¢ Cong Thuong tinh Gia Lai.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
Chéanh Van phong S&, Truong cac T6 chirc tham muu tong hop, chuyén mon, nghi¢p
vu va don vi su nghiép cong lap thude So chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay.;t 3

Noi nhan:

- Nhur diéu 2;

- S& Noi vu (b/c);
- Lanh dao So;

- Website cuia So;
- Luu: VP, VT.

Bui Khiic Quang



UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG DPéc lap - Ty do - Hanh phic

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nam 2017 cua So Cong Thwong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:50) /0D-SCT ngay,2X thang 12 nam 2016 ciia So Cong Thiwong)

I. Muc tiéu.

Tlep tuc ddy manh trién khai thyc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2016 — 2020 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 442/QD-UBND ngay
01/7/2016 cua Uy ban nhan dan tinh, dam bao thuc hi¢n ¢ hi¢u qua nhiém vu cai
cach hanh chinh ctia S& Cong Thuong gop phan hoan thanh cac muc tiéu, nhi¢m vu
cai cach hanh chinh cua tinh giai doan 2016 — 2020.

2. Nang cao hi¢u qua, chét lugng cong tac chi dao, diéu hanh va 16 chirc thue
hién tét nhiém vu cai cach hanh chinh cua S&. Thuc hién co6 hiéu qua co ché mot cura
dam bao su hai 1ong ctia t6 chirc, ca nhan d6i véi cong tac phuc vu cua cong chirc So
Cong Thuong. Nang cao chat lugng, hiéu qua cdng tac tham muu xay dung va thuc
hién van ban quy pham ph:’ap luat thugc linh vye quan ly cua nganh.

3. Ra soat dé xuét cép c6 thim quyén cong bé va S& cong khai kip thoi, day du,
minh bach thu tuc hanh chinh. Day manh cai cach cai cach, don gian hoa thu tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét ciia So Cong Thuong.

4. Sap xép: to chirc bd may co quan don gian, tinh gon, ding chirc nang, nhi¢m
vu dugc phan cap. Tranh chong chéo chie nang, nhi¢m vu cua cac phong chuyén
mon, don vi truc thude.

5. Duy tri va néng cao hi¢u qua viéc trién khai ap dung hé théng quan ly chat
lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2008 vao hoat dong quan ly nha nude cua So.

6. Pay manh viéc ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan;
duy tri va nang cao chat luong hoat dong cua cong thong tin dién tir cua So va cac
don vi tryc thudc; day manh thuc hién van ban dién tur thay cho van ban gidy trong
quan ly, chi dao diéu hanh cua S¢ Cong Thuong. Duy tri va nang cao hi¢u qua cua h¢
thong dich vu cong truc tuyen tai dia chi: http://dvcgialai.ekip.info va hé théng mét
ctra dién tir trong giai quyeét thu tuc hanh chinh cua co quan.

II. Nhiém vu cai cach hanh chinh.
1. Cai cich thé ché.
- Thuc hién ding quy trinh xdy dung va tham muu Uy ban nhan dan tinh ban

hanh van ban quy pham phap ludt trén linh vue nganh Cong Thuong theo quy dinh.
Tang cuong tu kiém tra van ban quy pham phap ludt theo tham quyén, don doc, theo
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ddi vige xur ly vén ban trai quy dinh; thuc hién ra soat, hé thong hoa van ban quy
pham phap luat dé kip thoi tham muu cép c6 thim quyén sira doi, bd sung, bai bo cho
phi hop véi thuc té va quy dinh ctia phap luat hién hanh.

- Bao dam cong khai, tao thuan loi cho 16 chire, ca nhan liép can cac quy dinh
ctia phap luét ciing nhu cac quy dinh vé tha tuc hanh chinh thude linh vue hoat dong
cua nganh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh.

- Thuong xuyén ra soat cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh, don gian héa thu
tuc hanh chinh, cat giam thoi gian cua thu tuc hanh chinh, kip thoi sua doi bo sung,
thay thé, bai bo thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua So.

- Tlep tuc thuc hién co hi¢u qua co ché tiép nhan, xir Iy kién nghi, phan anh cua
ca nhén, t6 chirc, doanh nghiép vé quy dinh thu tuc hanh chinh dé nang cao chit
luong hiéu qua trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Thue hién tét cong tac tiép nhan va tra két qua tai Bo phan tiép nhan va tra két
qua cua S¢; tranh tinh trang nhan va tra ho so sai quy trinh, tré hen, tra lai ho so, gay
phién ha cho t6 chure, ca nhan.

- Tiép tuc trién khai thuc c6 hiu qua cdc chi tiéu, nhiém vu giai phap thude linh
vuc nganh dugc giao tai Ké hoach s6 2744/ KH-UBND ngay 15/6/2016 cua Uy ban
nhan dan tinh trién khai thue hién Nghi quyét s6 19/2016/NQ-CP cua chinh phu vé
nhimg nhiém vu va giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang
luc canh tranh tinh Gia Lai hai nam 2016-2017 va dinh hudng dén nam 2020

3. Cii cich to chire by may.

- Thye hién t6t Quyét dinh s6 139/QD-SCT ngay 15/09/2016 cua Giam doc So
Cong Thuong quy dinh chue néng, nhiém vy, quyén han cua cac t6 chirc tham muu
tong hop, chuyén mén, nghiép vu va don vi su nghiép cong lap thugc So. Thuong
xuyén ra soat, danh gia, thong keé céc nhi¢m vy thude linh vue nganh duoc Uy ban
nhan dén tinh giao dé chi dao cac td chire, don vi truc thude trién khai thuc hién co
hiéu qua.

- Ra soat, kién toan co cdu té chirc theo mé ta vj tri viéc lam ding quy dinh cua
Uy ban nhan dan tinh va Bo Cong Ter(mE Néng cao hi¢u qua phox hop trong co
quan va voi céc cap, cac nganh trong cong tac giai quy¢t, tham muu, thuc hién nhiém
vu duge Bo Cong Thuong va Uy ban nhan dan tinh giao.

- Ra soat ch!:rc nang, nhiém vu céc 16 chie, don vi thudce So, cic quy ché lién
quan de bo sung dicu chinh cho pha hgp véi cac quy dinh cua phap luat hién hanh va
diéu kién thuec té tai dia phuong.

- Thyc hién ¢6 hi¢u qua md hinh “mét cira tdp trung”, mdt cua dién ur tai co
quan, duy nhat mgt dau moi tiép nhan va tra két qua ding theo Quyét dinh so
150/QD-SCT ngay 11 thang 10 nam 2016 ban hanh Quy ché hoat dgng cua By phan
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tiép nhan va tra két qua theo co ché “Mot cira dién tir” ctia S& Cong Thuong Gia Lai;
Quyét dinh sb 882/QD-UBND ngay 30/11/2016 cua Uy ban nhén dan tinh Gia Lai
ban hanh Pé an trién khai thi diém mé hinh t5 chirc, hoat dong cua B phan tiép nhan
va tra két qua tap trung cua tinh va Quyet dinh s6 889/QD- UBND ngay 01/12/2016
ctiia Uy ban nhén dan tinh Gia Lai vé viéc thanh lap B9 phan tiép nhan va tra két qua
tap trung cua tinh Gia Lai.

4. Xay dung va ning cao chit lwong ddi ngii cong chire, vién chire.

- B6 tri cong chirc, vién chirc theo diing vi tri viéc lam. Chu trong dén nang luc
va ky nang thuc thi cong vy, ndng lyc sang tao, c6 giai phap, séng kién trong cong
viéc; dé cao y thic trach nhiém, ky luat, chat luong phuc vu nhan dan cua cong chirc,
vién chue.

- Do tao va dao tao lai di ngii cong chirc, vién chirc cua co quan vimg vang vé
chinh tri, thong thao chuyén mon, nghiép vu, dat chuan theo chirc danh, ngach cong
chirc. Pam bao céng chirc O céc ngach, vi tri cong tac dugc dao tao, boi dudng cac ky
nang hanh chinh theo yéu cau cua timg chire danh, vi tri lam viéc.

- Xay dung va phat trién doi ngii cong chire, vién chire trong co quan theo huong
chuyén nghiép, co trinh d chuyén moén cao, ing dung tot cong nghé thong tin; ¢o nang
luc trong linh vuce quan ly nha nudc, ning luc du bao, hoach dinh trong céac linh vuc
thudc quan ly ctua nganh.

- Thue hién dong b cac giai phap dé nang cao cong tac quan ly, sur dung cong
chire, vién chire nhu quy hoach, b6 nhiém, luan chuyén, diéu dong, khen thuong, ky luat,
mién nhlgm dao tao, I:gcu dudng dé dam bao theo tiéu chuan chirc danh tung vi tri vigc
lam nham néng cao chat lugng doi ngti cong chire, vién chirc cua co quan.,

5. Cai cach tai chinh cong.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua co ché khoan bién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh nha nudc theo Nghi dinh s6 130/2005/ ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phu; Thong tu 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh phu vé sira d0|
bo sung mot s didu cua Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6
16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh Phu. Tang cuong kiém tra, giam sat chit
ché va minh bach hoa chi ngén sach nha nuoc, quan ly chi dung ché d, dung muc
dich, tiét kiém va co6 hiéu qua.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh.

- Pay manh cong tac ung dung cong ngh¢ thong tin trong qua trinh xtr ly cong
viée, thuc hién trao ddi van ban dién tir thay thé cho vin ban gidy trong quan ly, chi
dao diéu hanh cua So; str dung hé lhong thu dién tir cong vu trong trao doi, giai quyct
cong viéc clia can bg, cong chire; ting cudng ap dung hé thong quan ly diéu hanh van
ban va hé théng mét cira dién tir ciia co quan ding quy dinh.




- Tang cuong giai quyet cac thu tuc hanh chinh thong qua h¢ théng dich vu cong
truc tuyén muc do 3 ¢ mét s6 linh vue nhu: Xuac tién thuong mai; An toan thuc pham;
Luu thong hang hoa...

- Duy tri va cai tién hé théng quan ly chét luong theo tiéu chuan Viét Nam I1SO
9001:2008 vao hoat dong quan ly nha nudc cua co quan.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh.

- Tang cudng trach nhiém clia ngudi dimg dau cac to chire, don vi chuyén mén
thuge So trong viéc lanh dao, chi dao cong tac cai cach hanh chinh; thuong xuyén
kiém tra, giam sat, don doc kip thoi viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, coi
day la tiéu chi quan trong dé danh gia cong chirc, xét thi dua khen thuong.

- T6 chirc kiém tra viéc thuc hién _cOng tdc cai cach hanh chinh tai cac to chirc,
don vi, phong chuyen mén thude S& nham kip thoi chan chinh, khac phuc nhimg thiéu
sot trong ¢Ong tac cai cach hanh chinh. Té chirc lay y kién cta to chire, ca nhin bang
hinh thirc phat mau phiéu tham do y kién doi voi chat lugng dich vu hanh chinh c¢ong
dé tiép thu, khic phuc nhirg thiéu sot, nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan.

- Trién khai thyc hién c6 hiéu qua, phat huy coéng tac tuyén truyén cai cach
hanh chinh nhdm nang cao nhan thic, trach nhiém cua cong chirc, vién chuire cua co
quan trong thuce thi cong vu.

I11. Ké hoach trién khai cac nhiém vu cii cach hanh chinh.

(Chi tiét tai phu luc kém theo).
IV. T6 chirc thye hién.

1. Cén cir vao céac ndi dung cua Ké hoach nay Lanh dao cac t6 chirc tham muu
téng hop, chuyén mén, nghiép vu va don vi su nghiép cong lap thuge So to chire trién
khai thuc hién.

2. Giao Van phong S& theo doi, kiém tra, don déc viée thue hién ké hoach, dinh
ky téng hop bao cdo giri Uy ban nhan dan tinh, So Noi vu theo ding quy dinh.

3. Trong qua trinh thuc hién ¢6 kho khan, vudong méc cic t6 chire tham muu tong
hop, chuyén mon, nghi¢p vu va don vi sy nghi¢p cong lap thudc So phan anh vé Van
phong S& dé tong hop, bao cao Lanh dao S chi dao giai quyét Kip thoi./.




Phu luc

Ké hoach trién khai cac nhiém vu cai cich hanh chinh
(Ban hanh kém theo Ké hoach S&.‘J/U /KH-SCT ngay¥3 thang 12 ndm 2016 cua Sé Cong Thuwong)
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. Nhiém vu z Phong, ban chuyén | Phong, ban chuyén | Thoi gian thye
INkITn vy ching cy thé Shu phim mén chi tri mén phéi hgp | hién
kS ¢ I
I. Ra soat va hé thong | Danh myc cac van ban bai i tihuchthan1 i Thudn :
hoa cac vin ban quy | bo, hét hiéu lyc thi hanh Thanh Tra S¢ MG e, b
h hp lua chuyén mon, nghiép trong nam 2017
sl i | R < e Sl | vy, dom vi trye thude |
i €Cn€ 12773 chirc tham gia y kién | Tong hop y kién, giri van ban Céac 16 chirc tham
dbi voi dy thao van ban | tham gia y kién dén co quan Thanh Tra S6 muuténg hop. | Thudng xuyén
QPPL lién quan dén nganh | chu tri soan thao vin ban chuyén mén, nghiép trong nam 2017
Cong Thuong QPPL ' vu, don vj truc thude |
Thong ké, ra soat cac TTHC ‘
moi ban hanh, TTHC sua | b Syl B
_ déi, bo sung, thay thé, bai bo, C;cu? t%t:;ch[g;m | e
1. Kiém sodt TTHC huy bo, thong ké TTHC chua Vin phong sé chuyétumon; nahiép trong nam 2017

II. Cai cich thu tuc
hanh chinh

"I Cai cach 1o

'chire by may nha
| nwrde

| Sa

cong bd hoic da cong bé‘

nhat kip thoi.

| 2. Cap nhat cong b ddy du,
kip thoi thu tue hanh chinh
| va cac quy dinh co lién
! quan den thu tuc hanh
chinh.

vy, don vj truc thude

nhung chua chinh xac dé cap ‘

Quyét dinh cdng bo thu tuc |
hanh chinh cua Uy ban nhén 1|
dan tinh

Vin phong S¢

Cac 16 chire tham
muru tong hop.
chuyén mon, nghiep
vu. don vj truc thuoc

Thudng xuyén
trong nam 2017

' 3. Cong khai tha tuc hanh
| chinh ddy du. dang quy
i dinh tai Bo phan tiép nhin
va tra ket qua cua Sa; Cong
khai thu tuc hanh chinh trén

TS
| cong thong tin dién tr cia

Niém vyét cong khai danh |
muc, ndi dung thu tuc hanh |
chinh theo quy dinh

Van phong So

' 1. Ra soat chirc nang nhiém
vi, quy che lam viée va céc
| quy che lien quan dé bo |

- Phong QLXNK
- Chicuc QLTT Thuong xuyén
- Trung tdm KC va trong nam 2017
XTT™M

Ban hanh quyet dinh mai |

hodc stra doi, bo sung. Vanphong &9

Cac 16 chire tham
muru tong hop,
chuyén mén, nghi¢p |

Thuong xuyén
trong ndm 2017




sung diéu chinh cho phu
hop véi céc quy dinh cua
hap luét.

vu, don vi truc thude

| 2. Thyc hién M6 hinh thi
diém B¢ phén tiép nhan va
Tra két qua Tép trung cia
| tinh.

Thyc hién theo chi dao cua
Uy ban nhan déan tinh

Vién phong S&

Céc 16 chirc tham
muru tong hop,
chuyén mon, nghiép
vu, don vi truc thude

Quy Il nim 2017

déi ngii CBCCVC.

V. Cai cich
chinh cong.

nén hanh chinh.

|
IV. Xay dung va
ning cao chit luwgng

tai |

VL. Hién dai hoa

e

| 1. Thyc hign diing quy dinh
| vé danh gia phén loai cong
| chire, vién chie.

Bao cdo danh gia két qua
phan loai cong chirc, vién
chirc

2. Péi méi va ning cao
nghiép vu chuyén mén cho
CBCCVC. Xac dinh déi
tuong va tién do thyuc hién
tinh gian bién ché tir 2016-
2020

Vin phong S¢

Cac 10 chirc tham
muru tong hop,
chuyén mén, nghiép
vu. don vi true thude

- Thyc hién danh gié xép loai
CBCCVC trén co so két qua
cong viéc.

- Cir CBCCVC tham gia cac
l6p dao tao, boi dudng do
tinh va TW 16 chire.

- Trién khai theo ké hoach va
bdo cdo tinh hinh trién khai
tinh gian bién ché cong chire,
vién chirc giri cép trén dung
quy dinh

I. Quan ly va thyc hién tot
nguon NSNN da cap trong
nam.

- Lap du toan thu chi cho
nam 2017

- Huong din viéc mua sidm
1ai san dung theo quy dinh.

Vian phong So

Vin phong So

Béo céo trong Quy
IV nam 2017

Céc 16 chirc tham
muu tng hop,
chuyén mén, nghiép
vu. don vi true thube

Trong nam 2017

- Phong KH-TC-TH
- Chi cuc QLTT
- Trung tdm KC va
XTTM

2. Thyc hién 16t co ché tu
~chu, tu chju trach nhiém veé

st dung bién ché va kinh

phi quan ly hanh chinh theo
- Nghi dinh 130/2005/ND-
'CP va Nghi dinh
16/2015/ND-CP

- Quan ly ngén sich chat ché,
hiéu qua dam bao ngan sach
cho hoat dong quan Iy nha
nuoce cua co quan.

1. Thue hién t6t tmg dung '

Van phong So

|
|
|
|

Trong Quy |
nam 2017

- Chi cuc QLTT
- Irung tam KC va
XTT™

Lanh dao So. cong chire,

| cong ngh¢ thong tin trong | vién chic cua co quan sy
_hoat dong cua co quan: | dung thanh thao H¢ thong

Vin phong So¢
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Trong nam 2017

|

Cac 10 chire tham
muru 1ong hop,

| chuyén mén, nghiép

Trong nam 2017




quan ly va vdn hanh trang
thong tin dién tir, hé thong
dich vu cong tryc tuyén, hé
thong van ban diéu hanh va
hé thong mot cira dién tur.
Trién khai Gmg dung thém
thi tuc hanh chinh céng
truc tuyén & mic do 3

quan ly diéu hanh vin ban;
ting cmfmg str dung Hop thu
d1f;n tr cong vy; tang cudng
giai quyét tha tl.lc hanh chinh
théng qua hé théng dich vy
cong truc tuyén.

vy, don vi truc thuge
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2. Duy tri, cdi tién hé thong
quan 1y chit lugng 1SO
9001:2008 vao hoat dong
clia co quan va don vi truc
thudc

Trién.khai danh gia noi bg
hé thong quan 1y chat luong
ISO 9001:2008 tai cac 10
chic chuyén moén, don vi
thudc.

Ban chi dao ISO cua
S Cong Thuong

Céc td chirc tham
muu tong hop,
chuyén mon, nghiép
vy, don vi trire thudce

|
Trong nam 2017

VIL (G
' dao, dieu hanh cai
' cich hanh chinh.

I. Duy tri cai cach hanh
chiph theo ké hoach san
pham hang nam.

Ban hanh ké hoach cai cach
hanh chinh nim 2017

Vin phong So

Céc t6 chirc tham
muu tong hop,
chuyén mén, nghiép
v, don vi truc thue

]

Thang 1 ndm 2017

Cang tac chi

2. Bfay manh céng tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh |
cua nganh. |

|
i

Ban hanh K& hoach tuyén
1ruyen CCHC, tuyén truyén
vé cai cach TTHC trén
chuyén muc “Chung tay cai
cach TTHC”; trén trang
thong tin dién to cua So:
http://sct_gialai.gov.vn;  cac

l don vi truc thude s& va cic

3. Danh gia cai cach hanh

chinh theo Bé chi so cai |
cach hanh chinh cua So

4. Thuc hién tdt ché do. |

. thong tin bdo céo cdi cich |

| hanh chinh

| phuong ti¢n théng tin khac.

Vin phong So

Bao cdo gui cép trén theo
quy dinh

- Phong QLXNK
- Chi cuc QLTT
- Trung tdm KC va
XTT™M

Thang 1 ndm 2017

Vin phong S¢

Cac 1o chirc tham
muu tong hop,
chuyén mon, nghiép
vu, don vi truc thudc

rong nam 2017

Bao cio -.m cach hanh chinh
| day du vé s6 lugng, dam bao
m_n dung va thoi gian theo
qu_y dinh

!

Van phong So

Céc 10 chuc tham
muru tong hop,
chuyén moén, nghiép

| vy, don vi truc thuge

1
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Dinh ky hdang quy.
6 thang. mot nam
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